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| Tur Programi
1. Gin — istanbul - Askabat

istanbul - Askabat
ONEMLI NOTTur tarihlerine gére ucus bilgileri degisiklik gésterebilmektedir. ic hat baglantili bilet alacak yolcularimizin bilgi almasini énemle rica ederiz.

istanbul Havalimani'nda saat 14:30’da rehberimizle bulusma ve check-in islemleri. T5986 sefer sayili Tirkmenistan Havayollari ucusu ile saat 17:40’da
hareket. Yaklasik 4 saatlik bir ugus sonrasi yerel saat ile 23:30’da Askabat’a varis.

2. GUn — Askabat - Bangkok

Askabat - Bangkok

4 saat 10 dakikalik bekleme ve ugak degisikligi sonrasi T5647 seferi ile Bangkok’a saat 04:20'de hareket. Yaklasik 6 saat 45 dakikalik bir ugus sonrasi
Tayland yerel saati ile 13:05’de varis. Varis sonrasi "Melekler Sehri" Bangkok panoramik sehir turuna basliyoruz. Tayland Kraliyet Ailesi'nin mimari semboll
Blyuk Saray, dinyanin en buyuk Cin Mahallesi, Demokrasi Aniti, Cicek Pazari ve 5,5 tonluk, 24 ayar saf altin bir Buda heykelini barindiran Wat Tiramit
Tapinagi (giris dahil) gérecegimiz yerler arasindadir.Gezi sonrasi Bangkok'taki otelimize transfer ve konaklama.

3. Gun — Bangkok

Bangkok

Oteldeki kahvaltinin ardindan serbest zaman.Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek Maeklong Demiryolu Pazari, Ylzen Carsi ve Ejderha Tapinagi
turumuza katilabilirler. (75 Euro)Bu turumuzda Tayland’in 2 ikonik pazari ve etrafina sarilmis gergek boyutlu bir ejderha ile Ginlenen Dragon Tapinagi’'ni
gezecegiz. Sabah erken saatte hareket ile Tayland'in en sira disi pazarlarindan biri olan Maeklong Demiryolu Pazari’'ni gezecegiz. Ortasindan bir yolcu treni
gecen pazarda, siren ¢aldiginda tezgahlarin nasil toparlandigina ve yol verdigine tanik olacagiz. Ardindan Hindistan cevizi ciftligini ziyaret edip Hindistan
cevizi sekeri ve Hindistan cevizinden diger Urlnlerin nasil yapildigini 6grenecegdiz. Uzun kuyruklu Tay stili tekne ile su kanallari arasina kurulan otantik yerel
yasam manzarasi esliginde yolculugun keyfini ¢cikaracak ve 150 yillik ylzen carslyi ziyaret edecegiz. Gorsel agidan unutulmaz manzaralara tanik olacak ve
nehir tzerinde yerel kanolar ile kurulan agik pazarda alisveris yapma imkanina sahip olacaksiniz. Son duragimiz dis cephesini saran 17 katli ejderha
heykeliyle 80 metreye kadar yiikselen Ejderha Tapinagi olacak. Tayland ve Cin mimarisinin essiz birlesimiyle Bangkok'un en iyi saklanan sirlarindan biri olan
pembe Budist tapinagini ziyaret sonrasi otele dogru yola ¢ikiyoruz.

4. Gin — Bangkok

Bangkok

Oteldeki kahvaltinin ardindan serbest zaman.Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek olan Bangkok Kanallar & Alisveris turumuza katilabilirler. (45
Euro)Geleneksel uzun kuyruklu tekneler, yolcu feribotlari ve kargo tekneleriyle canli olan Chao Phraya Nehri sehrin can damaridir. Hem antik tapinaklarin
hem de modern gokdelenlerin arasindan gegerek Tayland'in baskentine benzersiz bir bakis agisi sunan bu gezi esnasinda kutsal kedi baliklarini besleyecegiz.
Essiz mimarisi ile Gnll tapinak Wat Arun’u panoramik olarak gorecegiz. Gezi sonrasi diinyanin en heyecan verici alisveris destinasyonlarindan biri olan
Bangkok’ta aligveris igin serbest zaman.

Aksam arzu eden misafirlerimiz ekstra Patpong Gece Pazari ve Khao San Road Gece Eglencesi turumuza katilabilirler. (25 Euro)Bangkok’un en Unli ve canh
gece pazarlarindan biri olan Patpong Gece Pazari’'na hareket edecegiz. Bu pazarda, Tayland’in renkli gece hayatini kesfetme firsati bulacaksiniz. Yerel el
sanatlari, hediyelik esyalar, moda Urlnleri ve gesitli aksesuarlarla dolu tezgahlar arasinda gezip alisveris yapabilirsiniz. Pazarlik yaparak uygun fiyatlarla
alisveris yapabilir, yerel sokak lezzetlerinin tadina bakabilirsiniz.Turumuzun son duragi olan Khao San Road’a dogru yola ¢ikiyoruz. Khao San Road,
Bangkok’un en hareketli ve populer gece hayati merkezlerinden biridir. Burada barlar, gece kullpleri ve sokak performanslari ile dolu, eglenceli bir gece
sizleri bekliyor. Canl mlzik dinleyebilir, sokak sanatgilarini izleyebilir ve Bangkok’un essiz gece atmosferini deneyimleyebilirsiniz. Serbest zaman sirasinda
dilediginiz gibi eglenebilir, yerel iceceklerin ve kokteyllerin tadini ¢ikarabilirsiniz. Gezi sonrasi otelimize transfer.

5. Gun — Bangkok - Pattaya

Bangkok - Pattaya

Sabah kahvaltimizin ardindan Bangkok'a iki saatlik mesafede bulunan Tayland Kérfezi'nin popller sahil beldesi Pattaya’'ya dogru yola ¢ikiyoruz. Glizergah
Uzerinde Kraliyet Ailesi’'ne ait olan Unli mlcevher fabrikasini ziyaret edecegiz. Otele varis sonrasi serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak
diizenlenecek olan Milyon Yillik Tas Parki ve Pattaya Timsah Ciftligi turumuza katilabilirler (30 Euro)ilgi cekici parkta 6zenle hazirlanmis gicek ve kaya
bahgelerinin yani sira yetiskin timsahlarla giplak elle yapilan gésterilere tanik olacaksiniz. Aksam dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek olan unlu
Alcazar Kabare Gosterisi'ne katilabilirler. (45 Euro)Bu gosteride Tayland eglence sahnesinin en iyilerini sergileyen gosteriyi izlerken kiltirin blyuleyici
karisimina tanik olacagiz. Gezi sonrasi otele transfer.



6. Gun — Pattaya

Pattaya

Sabah kahvaltimizin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek 6gle yemekli Mercan Adasi turumuza katilabilirler. (60 Euro)
Bu turumuzda Tayland Kérfezi'nin kristal berrakliginda denizi ve ince beyaz kumlari ile Gnli Mercan Adasi’'ni kesfedecegiz. Pattaya sahilinden 6zel siirat
teknesiyle hareket ederek Mercan Adasi’na ulasacagiz. Varisimizin ardindan muhtesem plajda deniz, kum ve glinesin tadini ¢ikarabilirsiniz. Ogle yemegi,
yerel lezzetler esliginde plajda sunulacak. Yemek sonrasi serbest zamaninizda ylzebilir, giineslenebilir ve adanin dogal gizelliklerinin keyfini stirebilirsiniz.
Gezi sonrasi otelimize transfer.

7. GUn — Pattaya

Pattaya

Sabah kahvaltimizin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek olan Pattaya Simgeleri ve Fil Safarisi turuna katilabilirler. (75
Euro)ilk duragimiz sehrin hilal seklindeki kérfezinin en giizel manzarasini gérecegimiz Pattaya Gdzlem Noktasi olacak. Sehrin kartpostallik gériintiileri icin
fotograf molasi verecegiz. Ardindan dev ejderhalarin kusattigi merdiveniyle Blylk Buda Tepesi'nin zirvesinde yer alan BlylUk Buda Tapinagini ziyaret
edecegiz. Fil safarisi 6ncesi son duragimiz, tamamen tik agacindan girift bir sekilde oyulmus ve deniz kenarinda yer alan Pattaya'daki en ikonik yapi1 Hakikat
Taginagi. 105 metre yiksekligindeki hayranlik uyandiran salonu diinyada tirinin tek 6rnegi olan bir yapidir. Ne tapinak ne de saray, her ikisinin melezi gibi
gorinse de, tek bir dine bagh kalmadan felsefe, sanat, kiltir ve inancin hakikatle takdir edildigi bir yer olarak gérevlendirildi. Gezimiz Fil Safarisi ile sona
eriyor. Yaklasik bir saat boyunca heyecan verici bir fil yolculugunu deneyimleyeceksiniz.Gezi sonrasi otele transfer.

8. Giin — Pattaya - Bangkok - istanbul

Pattaya - Bangkok - istanbul

Rehberimizin belirtecedi saatte havalimanina transfer. T5642 sefer sayili Tirkmenistan Havayollari ugusu ile saat 04:40'da hareket. Yaklasik 7 saatlik bir
ucus sonrasi yerel saat ile 09:40’de Askabat’a varis. 4 saat 30 dakikalik bekleme ve ucak degisikligi sonrasi T5985 seferi ile istanbul’a saat 14:10'da hareket.
Yaklasik 4 saatlik bir ugus sonrasi lilkemiz saati ile 16:10’da istanbul Havalimani’'na varisimiz ile beraber turumuz sona eriyor.

Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

-Turkmenistan Havayollari ile istanbul-Askabat-Bangkok / Bangkok-Askabat-istanbul hatlarinda ekonomi sinifi ucak bileti
-Uguslar esnasinda yemek ikrami,

-4* otellerde 3 gece Bangkok - 3 gece Pattaya konaklama,

-Otellerde alinacak sabah kahvaltilar,

-Bangkok sehir turu,

-Bangkok - Pattaya - Bangkok arasi 6zel aracla transferler

-Profesyonel Turkce rehberlik hizmetleri,

-Yerel rehberlik hizmetleri,

-Mesleki zorunluluk sigortasi.

Hari¢ Olan Hizmetler

-Yurt disi ¢ikis harci,

-Ogle ve aksam yemekleri,

-Her tUrlG otel ekstralari,

-Ekstra turlar,

-Fazla bagaj Ucreti,

-Seyahat ve saglik sigortasi (20 Euro)

-Bahsisler.

Ek Notlar

-Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

-Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; Tatilbo gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Tatilbo’dan alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu
da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapiimis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat baglanti ugusunu
Tatilbo'dan bagimsiz farkh bir Grlin saglayicidan aldiysa, gezinin Tatilbo tarafindan iptal edilmesi durumunda Tatilbo'dan herhangi bir lcret iadesi talep



edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Tatilbo sorumlu tutulamaz.
-Gezi igin yeterli katilim saglanamadi@i takdirde Tatilbo iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir igin minferiden
saglanmasli s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini kapsayacaktir.

Iptal ve degisiklik

-Misafirlerimizin tur gikis tarihinden 30 giin 6ncesine kadar Tatilbo'a yazili olarak bildirmek kosulu ile Tatilbo tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapiimis
ve/veya taahht altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden
geriye kalan tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, ic hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Tatilbo ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

-Programda belirtilen turlarin glinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mlze, éren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehberler eslik edebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan miize,
oren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen giin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkénsiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Tatilbo sorumlu degildir. Bazi
turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

-Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katihmci sayisina, miize ve éren yerinin kapali olma durumuna goére sehir turu ve/veya ilave turlarin
gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

-Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su
icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

-Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

-Tatilbo hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda TlUrk mevzuatinin ilgili hikiimlerinin yani sira Lahey Protokolil ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

-Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Tatilbo, bu degisiklikleri en kisa sUrede bildirmekle ylikimltidir. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

-0-2 yas arasi ¢ocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

-Hava yollari kurallari geregince; gidis-dénUs olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullanilmadigi takdirde, dénls ugusu hava yolu tarafindan iptal
edilmektedir.

-Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

-Uguslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu
bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

-Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ugusu gerceklestirememeleri durumundan
Tatilbo sorumlu degildir. Ugagdi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bolgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

-Turkiye ¢ikisli ugaklarin genelinde valiz agirhgr 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek Ulkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat
uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlk/fiyat kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup,
Tatilbo'un sorumlulugunda degildir.

-Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

-Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

-Tatilbo misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Tatilbo
iptal kosullari gecerli olacaktir.

-Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat dnce misafire Tatilbo tarafindan bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel ddnemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 glin 6nce Tatilbo tarafindan bilgi verilecektir.

-Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitihr.

-Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tlrkiye'den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile
iletisime gecerek kontrol ediniz.

-Konaklama igin otel giris saati 15.00, gikis saati ise 12.00'dir.

-Tatilbo tarafindan, oda ile ilgili talepler (ylUksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki muisaitlige baghdir ve Tatilbo
tarafindan garanti edilemez.

-Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik gdstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyadl, recgel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.
-Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.

-Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gére degisiklik gésterebilir.

-Her tirli ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lizerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

-Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

-3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 blyUlk yatak +
1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

-Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve gcocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel
tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan ¢ocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.
-2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda
gegerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” icin gegerlidir.

-Gin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gt
vb.) otel tarafindan ekstra lcrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.
-Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da diger



vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

-Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlar gibi durumlarda yolculuk
sureleri uzayabilir.

-Tatilbo zorunlu durumlarda veya gerek gordigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

-Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalar, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Tatilbo sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

-Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglk sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.
-Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmf kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Tatilbo'un herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

-T.C vatandaslari igin vize uygulamasi bulunmamaktadir.

-Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

-Gumrik gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.
-Bu turdaki Ulkelere giris igin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden gikis yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Tatilbo sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

-Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger llke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,
kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize proseduriini ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Tatilbo
sorumlu olmayacaktir.

-Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

-18 yasindan kiguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gorevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

-Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distintlemez.

-Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; Tatilbo gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Tatilbo’dan alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu
da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ugusunu
Tatilbo'dan badimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Tatilbo tarafindan iptal edilmesi durumunda Tatilbo'dan herhangi bir licret iadesi talep
edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplar misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Tatilbo sorumlu tutulamaz.

-Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde Tatilbo iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir igin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini kapsayacaktir.

Iptal ve degisiklik

-Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin dncesine kadar Tatilbo'a yazili olarak bildirmek kosulu ile Tatilbo tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapiimis
ve/veya taahhtt altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 giinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden
geriye kalan tur UGcretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
ddeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglant, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gdsterebilecedi igin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Tatilbo ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

-Programda belirtilen turlarin glinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, éren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina goére rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehberler eslik edebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan mize,
Oren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen giin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Tatilbo sorumlu degildir. Bazi
turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

-Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagli kalarak, katimci sayisina, miize ve ren yerinin kapali olma durumuna gére sehir turu ve/veya ilave turlarin
glnlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

-Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen énce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su
icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

-Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katihm saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Uguslar Hakkinda

-Tatilbo hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Turk mevzuatinin ilgili hikimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

-Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Tatilbo, bu degisiklikleri en kisa slrede bildirmekle yUkimlidar. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

-0-2 yas arasi gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

-Hava yollar kurallari geregince; gidis-donis olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, dénis ugusu hava yolu tarafindan iptal
edilmektedir.

-Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

-Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu
bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

-Tura katihm igin hava yollar kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri durumundan
Tatilbo sorumlu degildir. Ucagdi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-dénis yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek boélgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

-Tirkiye cikish ugaklarin genelinde valiz agirhdi 20 kg'dir. Bu agirhk ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat
uguslar bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Tatilbo'un sorumlulugunda degildir.

-Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yukseltmek) isteyen misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) misaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.



Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.
-Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

-Tatilbo misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Tatilbo
iptal kosullari gecerli olacaktir.

-Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat énce misafire Tatilbo tarafindan bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin dnce Tatilbo tarafindan bilgi verilecektir.

-Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilr.

-Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tlrkiye'den ayrilmadan dnce, telefonunuzun yurt disina acgik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile
iletisime gecerek kontrol ediniz.

-Konaklama icin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00’dir.

-Tatilbo tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki muisaitlige baghdir ve Tatilbo
tarafindan garanti edilemez.

-Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyadl, recgel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli segcenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.
-Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakh odalar sunmaktadir.
-Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

-Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lizerine ve otelin musaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

-Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

-3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 blyuk yatak +
1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

-Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel
tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanls beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar igin yas tespitine yénelik kimlik talep edilebilir.
-2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, cocuk igin ayr yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda
gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek ¢ocuk” i¢in gecerlidir.

-Glin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gt
vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda lcrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.
-Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da diger
vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

-Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk
sureleri uzayabilir.

-Tatilbo zorunlu durumlarda veya gerek gordigi durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

-Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Tatilbo sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastirilmasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

-Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saghk sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.
-Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Tatilbo'un herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

-T.C vatandaslari igin vize uygulamasi bulunmamaktadir.

-Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

-GUumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.
-Bu turdaki Ulkelere giris igin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/Ulkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye
sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Tatilbo sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

-Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger llke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Tatilbo
sorumlu olmayacaktir.

-Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

-18 yasindan kuguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda goérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin litfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan giincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.

Tatilbo Turizm Limited Sirketi - Mesrutiyet Mh. Konur Sk. Ertem Apt. No:28 ic Kapi No: 9 Cankaya / Ankara - V.D. Cankaya V.D. 23489284932



