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1. Gin — SABIHA GOKCEN HAVALIMANI - SARAYBOSNA

SABIHA GOKCEN HAVALIMANI - SARAYBOSNA
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ONEMLI NOTTur tarihlerine gére ucus bilgileri degisiklik gdsterebilmektedir. ic hat baglantili bilet alacak yolcularimizin bilgi almasini énemle rica ederiz.

Sabiha Gokgcen Havalimani Dis Hatlar Terminali’nde ugustan en az 3 saat énce hazir bulunmanizi éneririz. Bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan Pegasus
Havayollari'nin tarifeli seferi ile Saraybosna’ya hareket ediyoruz. inisin ardindan havalimanindan ayriliyor ve panoramik Saraybosna turu icin yola ¢ikiyoruz.
Saraybosna tarih boyunca birgok farkli medeniyete ev sahipligi yapmis bir sehir olmakla beraber farkli etnik gruplarin ytzyillardir bir arada baris igerisinde
yasadigi bir cografyadir. Bugiin bile bir noktada durup etrafiniza goz gezdirdiginizde ayni anda cami, sinagog ve kilise gérmeniz mimkindir. Bu 6zelligi sehri
‘Kiltarlerin bulusma noktasi’ yapmaktadir. Sehre varisimizla birlikte Osmanl déneminden kalma dar sokaklari, geleneksel diikkanlar ve kafeleriyle Gnla
Bascarsi'da aracimizdan inerek ylrlyUs turuna baslayacagiz. Basgarsi'daki turumuzda; Sebil Meydani, Bakircilar Carsisi, hem Osmanli hem de Avusturya-
Macaristan dénemi atmosferini birlikte yasayacaginiz Ferhadija Caddesi, Birinci Diinya Savasi'nin baslamasina sebep olan olayin yasandigi Latin Koprisu ve
isa'nin Kalbi Katedrali'ni gérecegimiz turumuz ikinci Diinya Savasi'nda Yugoslavya'nin bagimsizligi icin can verenler anisina yapilan Sonsuz Ates Aniti'nda
sona erecek. Rehberimizin verecegdi serbest zamanin bitiminde otelimize transfer ve odalara yerlesme. Geceleme otelimizde.

2. Glin — SARAYBOSNA (MOSTAR - POGITEL - BLAGAJ TEKKESi TURU)

SARAYBOSNA (MOSTAR - POCITEL - BLAGA] TEKKESI TURU)

Serbest uyanma ve kahvaltinin ardindan giiniiniiz serbest. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafindan ekstra olarak diizenlenecek Ogle Yemekli Mostar-
Pogitel-Blagaj Tekkesi turuna katilabilirler. Turumuzda ilk olarak Pogiel kdylnU ziyaret etmek igin yola gikiyoruz. Yol boyunca bize eslik edecek Neretva
Nehri'nin muhtesem manzaralari esliginde Pocitel’e variyoruz. Osmanli imparatorlugu déneminde sinir karakolu olarak konumlanan kdy bugiin de Bosna
Hersek'in Hirvatistan sinirina dogru son yerlesim noktasidir. Burada verecegimiz serbest zamanda ister kdy kahvesinde bir seyler icebilir ister kdyln iclerinde
dogru bir yurlyUs yapabilirsiniz. Kéyln kalesinden Neretva manzarasi essizdir. Buradaki ziyaretimizin ardindan Blagaj beldesine ve restoranimiza dogru yola
cikiyoruz. Ogle yemegimizi aldiktan sonra doga harikasi Buna Nehri’'nin kaynaginda konumlanmis Blagaj Dervis Tekkesi’'ni ziyaret ediyoruz. Hikayesini
dinledigimiz tekkede verilecek fotograf molasindan sonra Mostar’a dogru yola gikiyoruz. Mostar'a varisimizla birlikte aracimizdan inip; dar tas sokaklari,
geleneksel Bosna evleri ve gesitli diikkanlari ile Gnli Mostar Eski Kopriist Bolgesi'ne dogru yuriyoruz. Burada gérecegimiz en 6nemli eser Mostar Koprisu
olacak. Mostar Képriisii, Osmanli imparatorlugu déneminde 16. ylizyilin ortalarinda Mimar Sinan'in égrencisi Mimar Hayreddin tarafindan insa edilen képri,
tipik Osmanli mimarisi érneklerinden biridir. Kesme tas kullanilarak insa edilen képri donemin estetik ve muhendislik basarilarini yansitmaktadir. Bosna
Savasl sirasinda, 1993 yilinda Mostar Koprisi Hirvat topgular tarafindan yikildi. Bu olay, kdpriniin sembolik degerini ve kiltirel 6nemini vurgulayan bir
trajedi haline geldi. Ancak uluslararasi toplumun destegiyle, kopri 2004 yilinda orijinal planlarina sadik kalarak yeniden insa edildi. Mostar turumuzda
gorecegimiz bir diger 6nemli eser de Koski Mehmet Pasa Camii'dir. Cami, 1617-1618 yillari arasinda Osmanli veziri ve Bosna Valisi Képrili Mehmed Pasa'nin
torunu Kogi Bey tarafindan yaptiriimistir. Caminin adi, yaptiranin adindan gelmektedir. Tipik Osmanli mimarisinin etkileyici bir 6rnegi olan tek kubbeli yapidir.
Kesme tas kullanilarak insa edilmis olan cami, zarif sislemeler ve Osmanli mimarisine 6zgii detaylar icerir. Bosna Savasi sirasinda zarar géren cami,
uluslararasi destek ve gabalarla restore edilmistir. Mostar'da verilecek kisa serbest zamanin ardindan baskent Saraybosna'ya dogru yola gikiyoruz. Varisin
ardindan otelimize transfer. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz tarafindan ekstra olarak diizenlenecek Otantik Restoranda Bognak Gecesi programimiza
katilabilirler. Saraybosna yakinlarinda otantik bir restoranda dlizenlenecek gece igin aracimizla yola ¢ikiyoruz. Geleneksel Bosnak sarkilari ve
sevdalinkalardan érnekler sunacak mizik grubu ve geleneksel Bosnak halk danslarini sergileyecek ekibin doniisimli olarak sahne alacagi gecede Bosnak ve
Balkan mutfaginin en glizel lezzetlerinin tadina bakacagiz. Gecenin sonunda otelimize donis yapacagiz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Ogle Yemekli Mostar-Pocitel-Blagaj turu: (Yetiskin: 80 Euro / 02-12 yas: 60 Euro)

Ekstra Otantik Restoranda Bosnak Gecesi programi: (Yetiskin: 70 Euro / 02-12 Yas: 50 Euro)

MOSTAR-POGITEL-BLAGA] TEKKESI TURU DAHIL OLAN HIZMETLER:

Programda yer alan noktalara ulagim, Tirkce rehberlik- Bélgelerdeki zorunlu yerel rehberlik, Ogle Yemegi (1 icecek), Blagaj Tekke Giris licreti
OTANTIK RESTORAN BOSNAK GECESi DAHIL OLAN HiZMETLER:

Programda yer alan noktalara ulasim, Tirkce rehberlik-, Aksam yemegi (1 icecek)

3. Gin — SARAYBOSNA (VRELO BOSNE-UMUT TUNELI - BASCARSI)- SABIHA GOKGEN HAVALIMANI

SARAYBOSNA (VRELO BOSNE-UMUT TUNELI - BASCARSI)- SABIHA GOKGEN HAVALIMANI

Serbest uyanma ve kahvaltinin ardindan odalarin bosaltiimasi. Havalimani transfer saatine kadar glininiz serbest. Dileyen misafirlerimiz rehberimiz
tarafindan ekstra olarak diizenlenecek Vrelo Bosne-Umut Tlneli-Basgars! turuna katilabilirler. Bu turumuzda ilk olarak Bosna Nehri’'nin kaynagi ve ayni



zamanda Saraybosna sehrinin icme suyu kaynagi da olan Vrelo Bosne Milli Parki'ni ziyaret edecegiz. Muhtesem florasi, kaynaklari, dereleri ve selaleleri ile bu
parkta muhtesem fotograflar cekebilir; gline bir kahve ile baslayabilirsiniz. Ziyaretimizin ardindan Umut Tuneli’ne hareket ediyoruz. Bosna Savas sirasinda
kusatilan Saraybosna’nin dis diinya ile kesilen irtibatinin saglanmasi amaciyla insa edilmis bu tlinel sehrin kurtulusunda en énemli roll Ustlenen bir yapidir.
Video odasinda izleyecegimiz filmde; Saraybosna kusatmasini, tlinel 6ncesi durumu, tinelin insasini ve tinel sonrasi gelismeleri gérecegiz. Tlnelin ziyarete
acik olan kismini deneyimleme imkanina sahip olacagiz. Ardindan burada yer alan ve hem tlnel insaatinda hem de tlinel aktif olarak galisirken kullanilan
malzemelerin sergilendigi mizeyi ziyaret edecegdiz. Buradaki ziyaretimiz sonrasinda alisveris igin Basgarsi'ya hareket edecegiz. Rehberimizin bildirecegi
saatte bulusma ve havalimanina transfer. Pegasus Havayollari’'nin tarifeli seferi ile istanbul’a hareket. Sabiha Gékcen Havalimani’'na varis ve turumuzun
sonu.

Esktra Vrelo Bosne-Umut Tuneli-Bascars! turu: (Yetiskin: 45 Euro / 02-12 yas: 25 Euro)
VRELO BOSNE-UMUT TUNELI-BASCARSI TURU DAHIL OLAN HiZMETLER:

Programda yer alan noktalara ulasim, Turkce rehberlik- Bolgelerdeki zorunlu yerel rehberlik, Vrelo Bosne giris tcreti, Umut TUneli giris Ucreti, Bascarsi
transferi

Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

-Pegasus Havayollari tarifeli seferi ile Sabiha Gokgen-Saraybosna-Sabiha Gokgen uguslarinda ekonomi sinif ugak bileti
-4*Otel kategorisinde 2 gece konaklama

-Otelde alinacak 2 sabah kahvaltisi

-Havalimani vergileri ve servisleri bedeli

-Panoramik Saraybosna sehir turu

-Alan-Otel-Alan transferleri

-Tlarkce profesyonel rehberlik hizmetleri

Haric Olan Hizmetler

-Dahil oldugu agikga belirtiimemis her tarli hizmet
-Yurt disi ¢ikis harci

-Tum kisisel harcamalar,

-Rehber tarafindan organize edilen ekstra turlar
-Otellerde alinan ekstralar

-Programda belirtilmeyen tim gezi ve turlar
-Mlze, 6ren yeri vb. giris Ucretleri

-Rehber ve Sofér Bahsisi (istege bagh)

-Seyahat Saglik Sigortasi (20 Euro)

Ek Notlar

Genel sartlar ‘“Tur Brosurl’ niin ve ‘Tur Kayit S6zlesmesi’nin ayrilmaz bir pargasidir, bagimsiz distnilemez.

-Tur Programimiz belli bir katilim sarti ile dizenlenmektedir. Gezi igin yeterli katilim saglanamadidi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kalkisina 20 gln
kaladir. Katilim yetersizligi nedeniyle iptal edilen tur operasyon aracilidi ile tarafiniza bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat énce MALITUR tarafindan bildirilecektir.

-Turlar baska acente turlari ile birlestirilebilir. Bu gibi durumlarda MALITUR misafirleri MALITUR sorumlulugundadir.

-Bu fiyat listesi ve program yeni bir fiyat listesi ¢ikana kadar gegerlidir.

-TUm paket programlarimizdaki fiyatlarimiz minimum 10 kisiye kadar kontenjanlar ile sinirli olup Uzeri kisi sayisi gruplariniz igin fiyat artisi olabilir. Litfen
fiyat bilgisi sorunuz.

-Normal pasaportlarda pasaport verilis tarihinin 10 seneden daha fazla, diger pasaport tiplerinde ise 5 seneden daha fazla olmasi durumunda, seyahate
katilacak kisinin gecerli vizesi olsa dahi, yurt disina ¢cikamaz ve pasaporta vize alim islemi yapilamaz. Litfen pasaport bilgi ve detaylarinizi kontrol ediniz.
-Pasaport polisi Tlrkiye gimriklerinden gikis yapilirken, Turk Vatandaslarindan veya Yabanci uyruklu vatandaslardan veya gecerli vizesi olan pasaportu olsa
dahi, tim pasaport tipleri igin, (Umuma Mahsus, Hususi Damgali, Hizmet Damgali, Diplomatik) seyahat tarihi itibariyle minimum 6 ay gegerlilik sarti
aramaktadir. Bu sebeple 6 aydan az gegcerliligi olan pasaportlara MALITUR tarafimizdan onay verilmemektedir.6 aydan az gecerliligi olan pasaport
sahiplerinin tura katilamamalarindan dolayr MALITUR'un yolcuya karsi herhangi bir tazminat y(kimlaligi yoktur.

-MALITUR geziye katilacak tiiketicilerle, gemi, otel, tasiyici firmalar ve gezi ile ilgili diger hizmetleri sunan her tirli Ggiincl sahis ile ve tiizel kisilikler
nezdinde araci konumundadir. Bu nedenle kendisine miiracaat ile geziye kayit olan tiiketicilerin, MALITUR ile tasimay! (istlenen miiesseseler arasinda
yapilmis anlasmalar hilafina; gosterilen arag programlarinda, saatlerde, yerlerinde hazir bulunmamasindan, kara, hava ve deniz araglarinin her tarla
gecikmelerinden, grev, teror, savas ve savas ihtimali bunlara veya benzer miicbir sebeplerden, ulasim aracini kullananin kendi hatasindan veya Uglncl
kisilerin sahsi kusurlarindan veya 6ngériilmez teknik hususlardan kaynaklanan her tirli aksakliklardan, maddi, manevi hasarl kazalardan konaklama eksik
veya tesislerinin hatali hizmetlerinden, MALITUR'un isleten sifati olmamasi nedeni ile mevcut sorumlulugu bulunmadigini, asli fail gibi dogrudan dogruya
sorumlu olmadigini taraflar bilmektedirler.

-TUm gimrikli yurtdisi ¢ikislarinda kalkis guin ilgili limanda tur hareket saatinden 3 saat énce hazir bulunulmasi gerekmektedir. Ozellikle diger sehirlerden
i¢ hat ugusu ile liman yada havalimanlarina gelecek olan misafirlerin ugus saatlerini limanda olunmasi gereken saate gore ayarlamalari gerekmektedir. Bu
sebepten dolayi gec kalinma ve/veya durumunda tura katilamama sorumluluk yolcuya ait olup, MALITUR'un yolcuya karsi herhangi bir tazminat yukimlilagi



yoktur. ilgili havayolunun online check in sitesi var ise, check in islemlerini tur hareketinden 24 saat énce sahsen yapmalari tavsiye edilir.

-MALITUR; havayolu ile yolcularimiz arasinda araci konumunda olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii’ne tabidir. Ucus éncesinde ucak saatleri degisebilir. Tim
ucus saatlerinin tur hareket saatinden 48 saat 6nce yolcu tarafindan teyit edilmesi gerekmektedir. Yolcularimiz ucus detaylarinin degisebilecegini bilerek ve
kabul ederek turu satin almislardir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan kahvaltilar, bulunulan Glkenin kahvalti klltiriine uygun olarak ve genelde Continental kahvalti olarak
adlandirilan tereyagi, recgel, ekmek, ¢ay veya kahveden olusan sinirli bir méni ile sunulmakta olup gruplar igin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis
edilebilir.

-3 Kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktir. 3 Kisilik odalar 1
bllyiik yatak + lilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olustuklari icin tur katilimcisi 3. Kisi
ve/veya cocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda
kalan -yas grubuna uyan- tek ¢ocuk igin gegerlidir.

-Otellerde sinirli sayida TWIN (2 ayr yatakli) oda bulunmasindan dolayi, TWIN oda talebinizi rezervasyondan énce kontrol ediniz.

-18 yas alti resit sayllmayan gocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda, tura katihm igin gerekli olan
muvafakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

-Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi igin diizenlenen 2-3 saat sureli turlar olup icerigi degismemek sartiyla farkli giinlerde diizenlenebilir. Miize, 6ren yeri
girislerini icermez. Ekstra turlar, tur lideri tarafindan belirlenecek kisi sayisi ile gerceklestirilir ve giinleri programin akisina gore tur lideri tarafindan
degistirilebilir. Hava durumuna bagh olarak turlar gerceklesmeyebilir. Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin
verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan MALITUR sorumlu tutulamaz.

-Kisilerin tura katilimlarindaki saglk sorunlari, hamilelik durumu, strekli kullanimda bulunduklari ilaglar ve bu ilaglar ile ilgili ilgili raporlari yanlarinda
bulundurmalari gerekmektedir.

-Yol Uzerinde yapilacak ekstra turlarda, tura katilmayacak olan misafirlerimiz tur lideri tarafindan kente girmeden énce yol izerinde yer alan toplu ulasim
aracglarindan yaralanabilecekleri dinlenme alanlarina yénlendirilecektir.

-Tur - Alan - Tur Lideri - Otel bilgilendirmeleri tur hareketinden 48 saat 6nce satis danismaniniz tarafindan mail ve so6zlU olarak yapilacaktir.

-Pasaport resmi bir belge niteliginde olup herhangi bir sekilde zedelenmis, kirlenmis, 6zellikle dikiste veya sayfalarinda yirtik olmasi gibi sebeplerden dolayi
pasaport polisi sizi Ulkeye sokmama yetkisine sahiptir. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

-Biletler grup rezervasyonu olarak diizenlenecedi igin gidis ugusunun kullanilmamasi durumunda dénis bileti de gegerliligini yitirecektir.

NOTLAR

-Tur Programimiz minimum 40 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kakisina 21
giin kaladir. Katilim yetersizligi nedeniyle iptal edilen tur MALITUR tarafindan bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce MALITUR tarafindan bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km' lerden fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun hareket
tarihinden 15 giin énce MALITUR tarafindan bilgi verilecektir.

-3 Kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kligtktur. 3 Kisilik odalar 1
bliyiik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar. Acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olustuklari icin Tur katihmcisi 3. Kisi
ve/veya cocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda
kalan -yas grubuna uyan- tek ¢ocuk igin gecerlidir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden Otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan tlkenin kahvalti kiiltiriine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak
adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, ¢ay veya kahveden olusan sinirli bir moni ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis
edilebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan mize,
oren yeri girislerini igermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak lzere, tura denk gelen giin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde veya hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan MALITUR sorumlu degildir.
Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

-Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 20 kisi katilim sarti ile dlizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler
yapilamamaktadir veya ekstra gezi fiyatlari, igerik, kullanilacak arag katimci sayisina gore degisiklik gostermektedir. Ayrica turlarin glinleri ve saatleri,
gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir.

-Ekstra turlar katiimcinin istegine bagl olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan
musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

-MALITUR, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii’'ne tabidir. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar riski olabilir veya mevcut
gezi ve ucus 6ncesinde saatler degisebilir. MALITUR, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yiikiimliidir. Yolcu saat dedisme riskini kabul ederek geziyi
satin almistir.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

Genel sartlar ‘Tur Brosiiri’ niin ve ‘Tur Kayit Sézlesmesi’nin ayrilmaz bir pargasidir, bagimsiz disinilemez.

-Tur Programimiz belli bir katilim sarti ile dlizenlenmektedir. Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kalkisina 20 gliin
kaladir. Katihm yetersizligi nedeniyle iptal edilen tur operasyon araciligi ile tarafiniza bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce MALITUR tarafindan bildirilecektir.

-Turlar baska acente turlari ile birlestirilebilir. Bu gibi durumlarda MALITUR misafirleri MALITUR sorumlulugundadir.

-Bu fiyat listesi ve program yeni bir fiyat listesi ¢ikana kadar gegerlidir.

-TUm paket programlarimizdaki fiyatlarimiz minimum 10 kisiye kadar kontenjanlar ile sinirli olup Uzeri kisi sayisi gruplariniz igin fiyat artisi olabilir. Litfen
fiyat bilgisi sorunuz.

-Normal pasaportlarda pasaport verilis tarihinin 10 seneden daha fazla, diger pasaport tiplerinde ise 5 seneden daha fazla olmasi durumunda, seyahate
katilacak kisinin gecerli vizesi olsa dahi, yurt disina ¢ikamaz ve pasaporta vize alim islemi yapilamaz. Litfen pasaport bilgi ve detaylarinizi kontrol ediniz.
-Pasaport polisi Turkiye gumruklerinden ¢ikis yapilirken, Turk Vatandaslarindan veya Yabanci uyruklu vatandaslardan veya gecerli vizesi olan pasaportu olsa
dahi, tim pasaport tipleri icin, (Umuma Mahsus, Hususi Damgali, Hizmet Damgali, Diplomatik) seyahat tarihi itibariyle minimum 6 ay gecerlilik sarti
aramaktadir. Bu sebeple 6 aydan az gecerliligi olan pasaportlara MALITUR tarafimizdan onay verilmemektedir.6 aydan az gecerliligi olan pasaport
sahiplerinin tura katilamamalarindan dolayr MALITUR'un yolcuya karsi herhangi bir tazminat yikimliliga yoktur.

-MALITUR geziye katilacak tiiketicilerle, gemi, otel, tasiyici firmalar ve gezi ile ilgili diger hizmetleri sunan her tiirlii Ggiincii sahis ile ve tiizel kisilikler
nezdinde araci konumundadir. Bu nedenle kendisine miracaat ile geziye kayit olan tiiketicilerin, MALITUR ile tasimay Ustlenen miesseseler arasinda
yapilmis anlasmalar hilafina; gdsterilen ara¢ programlarinda, saatlerde, yerlerinde hazir bulunmamasindan, kara, hava ve deniz aracglarinin her tarla
gecikmelerinden, grev, teror, savas ve savas ihtimali bunlara veya benzer micbir sebeplerden, ulasim aracini kullananin kendi hatasindan veya Ucuncl
kisilerin sahsi kusurlarindan veya 6ngorilmez teknik hususlardan kaynaklanan her tirlG aksakliklardan, maddi, manevi hasarl kazalardan konaklama eksik
veya tesislerinin hatali hizmetlerinden, MALITUR'un isleten sifati olmamasi nedeni ile mevcut sorumlulugu bulunmadigini, asli fail gibi dogrudan dogruya



sorumlu olmadigini taraflar bilmektedirler.

-TUm glmrikli yurtdisi cikislarinda kalkis guini ilgili limanda tur hareket saatinden 3 saat énce hazir bulunulmasi gerekmektedir. Ozellikle diger sehirlerden
i¢ hat ugusu ile liman yada havalimanlarina gelecek olan misafirlerin ugus saatlerini limanda olunmasi gereken saate gore ayarlamalari gerekmektedir. Bu
sebepten dolayi gec kalinma ve/veya durumunda tura katilamama sorumluluk yolcuya ait olup, MALITUR'un yolcuya karsi herhangi bir tazminat yukimlilaga
yoktur. ilgili havayolunun online check in sitesi var ise, check in islemlerini tur hareketinden 24 saat énce sahsen yapmalari tavsiye edilir.

-MALITUR; havayolu ile yolcularimiz arasinda araci konumunda olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii’ne tabidir. Ucus dncesinde ucak saatleri degisebilir. Tim
ugus saatlerinin tur hareket saatinden 48 saat 6nce yolcu tarafindan teyit edilmesi gerekmektedir. Yolcularimiz ugus detaylarinin degisebilecegini bilerek ve
kabul ederek turu satin almiglardir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan kahvaltilar, bulunulan tlkenin kahvalti klltirine uygun olarak ve genelde Continental kahvalti olarak
adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, ¢ay veya kahveden olusan sinirli bir méni ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis
edilebilir.

-3 Kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiigtktur. 3 Kisilik odalar 1
bliyiik yatak + lilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olustuklari icin tur katilimcisi 3. Kisi
ve/veya cocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda
kalan -yas grubuna uyan- tek ¢ocuk igin gecerlidir.

-Otellerde sinirli sayida TWIN (2 ayr yatakli) oda bulunmasindan dolayi, TWIN oda talebinizi rezervasyondan 6nce kontrol ediniz.

-18 yas alti resit sayilmayan ¢ocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katiimadigi durumlarda, tura katilim igin gerekli olan
muvafakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

-Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi igin dizenlenen 2-3 saat sireli turlar olup igerigi degismemek sartiyla farkli giinlerde dizenlenebilir. Mlize, 6ren yeri
girislerini icermez. Ekstra turlar, tur lideri tarafindan belirlenecek kisi sayisi ile gerceklestirilir ve glinleri programin akigina gére tur lideri tarafindan
degistirilebilir. Hava durumuna bagli olarak turlar gergeklesmeyebilir. Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin
verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin yapilamamasindan MALITUR sorumlu tutulamaz.

-Kisilerin tura katihmlarindaki saglik sorunlari, hamilelik durumu, strekli kullanimda bulunduklari ilaglar ve bu ilaglar ile ilgili ilgili raporlari yanlarinda
bulundurmalari gerekmektedir.

-Yol Gizerinde yapilacak ekstra turlarda, tura katilmayacak olan misafirlerimiz tur lideri tarafindan kente girmeden 6nce yol Gzerinde yer alan toplu ulasim
araglarindan yaralanabilecekleri dinlenme alanlarina yonlendirilecektir.

-Tur - Alan - Tur Lideri - Otel bilgilendirmeleri tur hareketinden 48 saat dnce satis danismaniniz tarafindan mail ve s6zlU olarak yapilacaktir.

-Pasaport resmi bir belge niteliginde olup herhangi bir sekilde zedelenmis, kirlenmis, 6zellikle dikiste veya sayfalarinda yirtik olmasi gibi sebeplerden dolayi
pasaport polisi sizi Ulkeye sokmama yetkisine sahiptir. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.

-Biletler grup rezervasyonu olarak diizenlenecegi igin gidis ugusunun kullanilmamasi durumunda donUs bileti de gecerliligini yitirecektir.

NOTLAR

-Tur Programimiz minimum 40 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kakisina 21
giin kaladir. Katilim yetersizligi nedeniyle iptal edilen tur MALITUR tarafindan bildirilecektir.

-Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce MALITUR tarafindan bildirilecektir.

-Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’ lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket
tarihinden 15 giin énce MALITUR tarafindan bilgi verilecektir.

-3 Kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kuguktir. 3 Kisilik odalar 1
bliyiik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar. Acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olustuklari icin Tur katihmcisi 3. Kisi
ve/veya gocuk rezervasyonlarinda odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda
kalan -yas grubuna uyan- tek gocuk igin gegerlidir.

-Tur programinda dahil olan hizmetlerden Otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan tlkenin kahvalti kiltiriine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak
adlandirilan tereyagdi, regel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli bir ménu ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis
edilebilir.

-Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan miize,
Oren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen giin ve
saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi
takdirde veya hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan MALITUR sorumlu degildir.
Baz turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

-Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler
yapilamamaktadir veya ekstra gezi fiyatlari, icerik, kullanilacak arac katiimci sayisina gore degisiklik gostermektedir. Ayrica turlarin glinleri ve saatleri,
gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir.

-Ekstra turlar katihmcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katiimak istemeyen yolcular, yol tizerinde bulunan
musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol tstl dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

-MALITUR, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii'ne tabidir. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rotar riski olabilir veya mevcut
gezi ve ucus éncesinde saatler degisebilir. MALITUR, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yikiimlidir. Yolcu saat degisme riskini kabul ederek geziyi
satin almistir.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan glincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.
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