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| Tur Programi
1. Gin — ISTANBUL - SINGAPUR

ISTANBUL - SINGAPUR

istanbul Havalimani ‘nda ucusunuzdan 3 saat 6nce hazir bulunarak gerceklestireceginiz check-in, bagaj teslim ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Tirk
Havayollari‘'nin TK208 sefer sayili ugusu ile 16:50'de Singapur ‘a uguyoruz.

2. GUn — SINGAPUR - (Singapur ikonlari & National Orchard Garden & Orchard Mall Turu)

SINGAPUR - (Singapur ikonlari & National Orchard Garden & Orchard Mall Turu)

Yerel saat ile 08.40'da Singapur Havalimani’na varisimiz sonrasinda panoramik sehir turumuzu diizenlemek Uzere Singapur sehir merkezine hareket
ediyoruz. Kiglk bir ada sehir tlkesi olmasina ragmen yiksek gokdelenlere ve dinyanin en islek limanlarindan birine ev sahipligi yapan Singapur’da
panoramik sehir turu ve gevre gezisi gergeklestirecegiz. Sehir turu sonrasinda otelimize transfer. Odalarin alinmasi ve devaminda dinlenmek lzere sunulacak
serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan Singapur ikonlari & National Orchard Garden & Orchard Mall Turu’na (75 Euro)
katilabilirler. Bu turumuzda Singapur’un gece essiz glizellikleri 1silti hallerine tanik olacagiz. Turumuzun ilk duraginda Gnli aslan ve deniz kizi suretine sahip
Merlion Aniti’'ni ziyaret edecegdiz. Ardindan Singapur ‘un senfoni mizik esliginde isiklandiriimis agaglardaki showlari izlemek icin Gardens by the Bay ‘a
gidecegiz. Sonrasinda gosterisli mimari yapisi ile gézleri kamastiran, 340 metre ylksekligindeki Marina Bay Sand gorilecektir. Diinyaca Unli markalarin
bulundugu alisveris merkezinde serbest zaman veriyoruz. Dileyen misafirlerimiz tercihlerine gére Marina Bay Sand ‘a ait olan teras bar veya restoranlardan
herhangi birini (6n rezervasyon gerekmektedir) veya Casino 'sunu ziyaret edebilir. Turumuzun devaminda SEA Akvaryumu, Universal Studyolari veya
Madame Tussauds Mizesi ve diger temali eglence parklarini tercihinize gore ziyaret edebiliriz. (Giris Ucretleri harictir). Ardindan Singapur 'un farkl tirlerdeki
Orkide gigeklerini gérecegimiz National Orchard Garden ‘da gezecegiz. Turumuzun devaminda, Singapur ‘un en populer Mall (AVM) ‘larinin bulundugu, Asya
‘nin Shanzelizesi olarak da bilinen, iki kilometre uzunlugundaki Orchard ‘da alisveris ve gevre gezisi igcin serbest zaman sunuyoruz. Tur bitiminde otelimize
dénlyoruz.

3. GUn — SINGAPUR - (Sentosa Adasi Turu) - BALI

SINGAPUR - (Sentosa Adasi Turu) - BALI

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Bali‘ye gerceklesecek olan ugus saatimize kadar serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde
arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan Sentosa Adasi Turu ‘na (65 Euro) katilabilirler. Turumuzda Sentosa Adasi’'na hareket ediyoruz. Sentosa,
heyecan verici etkinliklere, temali eglence merkezlerine, 6dillG kaplicalara, yemyesil yagmur ormanlarina, plajlara ev sahipligi yapmaktadir. Burada
verilecek serbest zamanda SEA Akvaryumu, Universal Stidyolari veya Madame Tussauds Mizesi ve diger temali eglence parklarini tercihinize gore ziyaret
edebiliriz. (Giris Ucretleri harigtir). Tur bitiminde Bali'ye gerceklesecek ugusumuz igin Singapur Havalimani’'na hareket ediyoruz. Yerel havayolu firmasi ile
gercgeklesecek ugusumuz ardindan Bali Denpasar Havalimani’na variyoruz ve havalimaninda bizleri bekleyen 6zel aracimizla otele transfer. Otele varisimizla
birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek lizere serbest zaman.

4. Glin — BALI - (Mistik Bali Turu)

BALI - (Mistik Bali Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam glin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek olan Mistik Bali Turu’na (75 Euro) katilabilirler.
Turumuzun ilk duragi, deniz kenarinda yer almakta olan ve blylleyici manzarasi ile meshur Tanah Lot Tapinagini ziyareti ederek baslayacagiz, ardindan
Endonezya’nin Bali Adasi ‘ndaki en blyik 2. géli olan, muhtesem manzaralara ve buydleyici tapinaklara sahip Bratan Go6lU ‘ne dogru yola gikiyoruz. Adanin
kuzeyinde yer alan ve keyifli bir orman yolculugu sonrasi ulasacagimiz, selale sularinin coskusunu gorlp, fotograflar cekebilecegimiz Git Git Selalesi
olacaktir. Git Git sonrasi adaya ait hediyelik esyalar satin alabilirsiniz. Lokal restoranda alinacak 6gle yemegi sonrasi Bali'nin killtir ve sanat merkezi olarak
bilinen, bircok Gnli Hollywood filminin cekildigi Ubud ‘a hareket. ilk olarak Ubud Kutsal Maymun Ormanlarinda kisa bir mola verecegiz. Ardindan Ubud ‘un
odak noktasi olarak kabul edilen Kraliyet Sarayi gériilecek; Bali'nin yerel el sanatlari ve hediyelik esyalar igin merkezi olarak kabul edilen Ubud Sanat
Pazarinda serbest zaman sunulacaktir. Aksam Uzeri rehberinizin bildirecegi saatte otelinize transfer.

5. Glin — BALI - (Uluwatu Tapinadi ve Tropikal Bali Adasi Beach Turu - Giin Batimi Kecak Dance Show ile)

BALI - (Uluwatu Tapinagi ve Tropikal Bali Adasi Beach Turu - Giin Batimi Kecak Dance Show ile)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam giin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan Uluwatu Tapinagi ve Tropikal Bali Adasi Beach Turu
- Gun Batimi Kecak Dance Show ile (75 Euro) katilabilirler. Turumuza ilk olarak dik bir ugurumun ve falezlerin kenarina kurulmus olan, yére halki igin bayuk
bir manevi degere sahip ve adayi kot ruhlardan koruduguna inanilan Bali ‘nin sembol tapinaklarindan bir tanesi olan Uluwatu Tapinadi’'ni ziyaret edecegiz.
Sonrasi egzotik Bali ‘nin en Unli kumsallarinda deniz & kum & glines icin serbest zaman sunacagdiz. Sonrasinda, yoreye ait gorsel bir dans gdsterisi olan
Kegak dansini izlemek igin hareket ediyoruz. Hindu dini motifleriyle ve hikayeleriyle siislenmis dansta iyinin ve kotinln savasi anlatiliyor. Tam giin batimi
zamani basladidi igin etrafi saran kizil renk ile dansin kombinasyonu izleyenlerini etkiliyor. Aksam Uzeri rehberinizin bildirecegi saatte otelinize transfer.



6. Giin — BALI - (Bali ikonlari Turu)

BALI - (Bali ikonlari Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam giin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlene-cek olan Bali ikonlari
Turu 'na (75 Euro) katilabilirler. Turumuzun ilk durag, Piring Tarlalari Terasina hareket. Burada verilen ser-best dahilinde, Sonsuzluk Salincagini ve meshur
Luwak kahvesini deneyimleyebilme ve birbirinden farkli fotograflar cekebilme firsati bulabilirsiniz. Sonrasinda Tampaksiring kasabasi yakinlarinda bulunan
bir Hindu su tapinagdi olan Kutsal Su Tapinadi (Tirta Empul) ziyaret edilecektir. Tapinak ziyaretimiz sonrasi turumuzu tamamliyor ve otelimize déniyoruz.

7. Giin — BALI - (Handara Kapisi ve Ulun Danu Tapinadi Turu) - KUALA LUMPUR GECE TURU

BALI - (Handara Kapisi ve Ulun Danu Tapinagi Turu) - KUALA LUMPUR GECE TURU

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Kuala Lumpur’a gerceklesecek olan ugusumuza kadar serbest zaman. Sunulacak serbest zaman dahilinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Handara Kapisi ve Ulun Danu Tapinagi Turu 'na (75 Euro) katilabilirler. Bali'yi simgeleyen en ikonik
yapilardan biri olan ve en ¢ok fotograflanan noktalardan biri olan, ikiye ayrilmis kapi mimarisine sahip Handara Kapisi'ni ziyaret edecegiz. Burada fotograf
icin sunulacak serbest zaman ardindan Beratan Golu kiyisinda konumlanan Ulun Danu Tapinadi’'ni gérecegiz. 1633 yilinda insa edilen, ¢ok katl kulelerden
olusan ve gol seviyesi ylkseldiginde suyun zerinde ylUziyormus gibi gériinen bu ikonik tapinak ziyaretimiz sonrasinda Kuala Lumpur’a gergeklesecek
ugusumuz igin Bali Denpasar Havalimani’na dogru yola cikiyoruz. Yerel havayollari ile gerceklestirecegimiz ugusun ardindan Kuala Lumpur Havalimani ‘na
variyoruz. Havalimaninda bizleri ekleyen 6zel aracimizla Kuala Lumpur gece turunu dizenlemek Uzere hareket ediyoruz. Gece turumuz esnasinda, Kuala
Lumpur’daki ikonik yapilari gece isiklari esliginde panoramik olarak gérecegiz: Diinyaca nlii Petronas ikiz Kuleleri, Sultan Abdul Samad Binasi, Bagimsizhk
Meydani ve Ulusal Kitlphane'yi gorilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi otelimize donlyoruz.

8. Glin — KUALA LUMPUR - ISTANBUL

KUALA LUMPUR - ISTANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan istanbul’a gerceklesecek déniis ucusumuz icin Kuala Lumpur Havalimani'na hare-ket ediyoruz.
Havalimanina varisimizla birlikte tamamlayacadimiz bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri ardindan Tirk Havayollari'nin TK063 sayili tarifeli
seferi ile saat 09:50 ‘de istanbul’a ucuyoruz TSi 15:40 ‘da istanbul Havalimani’na varis ve turumu-zun sonu.

Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

« Tlrk Hava Yollar tarifeli seferleri ile istanbul HL - Singapur HL // Kuala Lumpur HL - istanbul HL parkurunda ekonomi sinifi ucak bileti
¢ Ugak ici ikramlar,

* Yerel havayollari ile Singapur - Bali ve Bali - Kuala Lumpur arasi ugak biletleri (bagaj hakki 20 kg)

* Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

* Singapur ‘da panoramik sehir turu ve/veya gevre gezisi,

 Tercih edilen otel kategorisinde toplam 6 gece oda kahvalti konaklamalar,

* Havalimani - otel - havalimani transferleri,

* Kuala Lumpur‘da panoramik sehir turlari ve/veya gevre gezileri

« Tlirkce rehberlik hizmetleri (10 kisinin altinda katilim olan turlarda ingilizce lokal rehberlik hizmeti sunulacaktir)

* TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Haric Olan Hizmetler

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her turlU otel ekstralari ve kisisel harcamalar,

Programda belirtilen/belirtiimeyen, rehber tarafindan organize edilebilecek olan ekstra tur ve geziler,
Ogle ve aksam yemekleri

Seyahat Saglik Sigortasi (20 Euro)

Ek Notlar

<u><strong>GENEL SARTLAR</strong></u><br />
<br />
l<strong>-</strong> Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.<br />

2<strong>- </strong>Gezi igin yeterli katiim saglanamadigi takdirde; Tatilbo gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir
durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Tatilbo’ dan alinmis olan i¢
hat baglanti ugusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimig
olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat
baglanti ugusunu Tatilbo’ dan bagimsiz farkli bir Grtin saglayicidan aldiysa, gezinin Tatilbo tarafindan iptal edilmesi durumunda Tatilbo’ dan herhangi bir



Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Tatilbo sorumlu
tutulamaz.<br />

3<strong>-</strong> Gezi igin yeterli katiim saglanamadigi takdirde Tatilbo iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun
misafir igin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-dénis alan transferini kapsayacaktir.<br />

<br />
<u><strong>iptal ve degisiklik</strong></u><br />
<br />

4<strong>-</strong><em> </em>Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Tatilbo’a yazil olarak bildirmek kosulu ile cezasiz iptal hakki
vardir. Gezi baslangig tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza d6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 giin ve daha az
kalmasi durumunda tur {icretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglhk
sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gére degiskenlik gosterebilecedi igin iadesi konusunda dnden bilgi sorulmasi
gerekmektedir. Tatilbo ilave hizmetlerin iptal iadesi i¢in herhangi bir taahhltte bulunamaz.<em> </em><br />

<br />
<u><strong>Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar</strong></u><br />
<br />

5<strong>- </strong>Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 10 kisi katilim sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi
takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlar ve igerikleri degisiklik gosterebilir. Ayrica turlarin giinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize,
oren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehber eslik
edebilir.<br />

6- Ekstra turlar icin tahsis edilen araglar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi igindir.<br />

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miize, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Tatilbo sorumlu degildir. Bazi
turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.<br />

8- Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagl kalarak, katiimci sayisina, miize ve dren yerinin kapali olma durumuna gére sehir turu ve/veya ekstra turlarin
glnlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.<br />

9- Ekstra turlar katilimcinin istegine bagh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gizerinde bulunan
musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.<br />

10- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.<br />

<br />
<u><strong>Ucguslar Hakkinda</strong></u><br />
<br />

l1l<strong>- </strong>Tatilbo hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili hiktmlerinin yani sira Lahey Protokolu
ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.<br />

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Tatilbo, bu degisiklikleri en kisa slirede bildirmekle ylkimlidur. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.<br />

13- 0-2 yas araslI ¢ocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.<br />

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullanilmadigi takdirde, donis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.<br />

15- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapiimasi zorunludur.<br />

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degdisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.<br />

17- Tura katilim igin hava yollar kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gerceklestirememeleri durumundan
Tatilbo sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.<br />

18- Turkiye ¢ikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg’dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gdsterebilir. Gidilecek tlkede i¢ hat
uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlk/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Tatilbo’un sorumlulugunda degildir.<br />

19- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) misaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.<br />

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Uicrete tabi olabilir.<br />
<br />

<u><strong>Diger Hususlar</strong></u><br />



<br />

21- Tatilbo misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda
Tatilbo’un iptal kosullari gegerli olacaktir.<br />

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat énce misafire Tatilbo tarafindan bildirilecektir.<br />

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin dnce Tatilbo tarafindan bilgi verilecektir.<br />

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilir.<br />

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gegerek kontrol ediniz.<br />

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00’dir.<br />

27- Tatilbo tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/igiimeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
misaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gergeklesmesi otele giris sirasindaki misaitlige baghdir ve Tatilbo
tarafindan garanti edilemez.<br />

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyad, regel, ekmek, gay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmis ayr bir salonda servis edilebilir.<br
/>

29- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakl odalar sunmaktadir.<br
/>

30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gésterebilir.<br />
31- Her tirli ilave yatak ve bebek karyolasi, talep tzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.<br />
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).<br />

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 buylk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayllirlar.<br />

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslar misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.<br />

35- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlar ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gegcerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” igin gegerlidir.<br />

36- Glin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda lcrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele
odenir.<br />

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.<br />

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Ulkenin cografi konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk streleri uzayabilir.<br />

39- Tatilbo zorunlu durumlarda veya gerek gérdiigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.<br />

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlar / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Tatilbo sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.<br />

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglk sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari
zorunludur.<br />

42- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Tatilbo’un herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.<br />

<br />

<u><strong>Vize ve Pasaport</strong></u><br />

<br />

43- T.C vatandaslar icin <strong><span style="color:#27ae60;">vize uygulamasi bulunmamaktadir.</span></strong><br />
44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.<br />

45- Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi
gerekmektedir.<br />

46- Bu turdaki Ulkelere giris igin vizeden muaf olunmasi, tlkeye giris/ilkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Tatilbo sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.<br />

47- Turk vatandasi olmayan ya da gifte vatandashdi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Tatilbo



sorumlu olmayacaktir.<br />

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.<br />

49- 18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.<br />

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

<u><strong>GENEL SARTLAR</strong></u><br />
<br />
l<strong>-</strong> Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz dislinilemez.<br />

2<strong>- </strong>Gezi igin yeterli katiim saglanamadigi takdirde; Tatilbo gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir
durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Tatilbo’ dan alinmis olan i¢
hat baglanti ugusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimig
olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat
baglanti ugusunu Tatilbo’ dan bagimsiz farkli bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Tatilbo tarafindan iptal edilmesi durumunda Tatilbo’ dan herhangi bir
Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Tatilbo sorumlu
tutulamaz.<br />

3<strong>-</strong> Gezi icin yeterli katilim saglanamadidi takdirde Tatilbo iyi niyet gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun
misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donis alan transferini kapsayacaktir.<br />

<br />
<u><strong>iptal ve degisiklik</strong></u><br />
<br />

4<strong>-</strong><em> </em>Misafirlerimizin tur gikis tarihinden 30 giin 6ncesine kadar Tatilbo’a yazili olarak bildirmek kosulu ile cezasiz iptal hakki
vardir. Gezi baslangig tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 giin ve daha az
kalmasi durumunda tur Uicretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik
sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen sireye gore degiskenlik gdsterebilecegdi igin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi
gerekmektedir. Tatilbo ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir taahhutte bulunamaz.<em> </em><br />

<br />
<u><strong>Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar</strong></u><br />
<br />

5<strong>- </strong>Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 10 kisi katihm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayi saglanamadigi
takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve igerikleri degisiklik gésterebilir. Ayrica turlarin glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze,
oren yerlerinin acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehber eslik
edebilir.<br />

6- Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi icindir.<br />

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miuize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin veriimeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Tatilbo sorumlu degildir. Bazi
turlar kapalh yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.<br />

8- Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagli kalarak, katilimci sayisina, miize ve 6ren yerinin kapal olma durumuna gore sehir turu ve/veya ekstra turlarin
gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gegerlidir.<br />

9- Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan
misait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baglamadan yol Usti dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.<br />

10- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agdir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su igilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.<br />

<br />
<u><strong>Uguslar Hakkinda</strong></u><br />
<br />

11l<strong>- </strong>Tatilbo hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tlrk mevzuatinin ilgili hUkimlerinin yani sira Lahey Protokoll
ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.<br />

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Tatilbo, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle ylikimltdur. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.<br />

13- 0-2 yas arasl gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.<br />

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, dénis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.<br />



15- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.<br />

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.<br />

17- Tura katilim igin hava yollar kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ucusu gergeklestirememeleri durumundan
Tatilbo sorumlu degildir. Ugcagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bolgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.<br />

18- Turkiye ¢ikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg’dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gdsterebilir. Gidilecek tlkede i¢ hat
uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirhk/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Tatilbo’un sorumlulugunda degildir.<br />

19- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Uyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus igin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.<br />

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.<br />
<br />

<u><strong>Diger Hususlar</strong></u><br />

<br />

21- Tatilbo misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi i¢in sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda
Tatilbo’un iptal kosullari gegerli olacaktir.<br />

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat dnce misafire Tatilbo tarafindan bildirilecektir.<br />

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gtin 6nce Tatilbo tarafindan bilgi verilecektir.<br />

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilir.<br />

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye'den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina acgik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gegerek kontrol ediniz.<br />

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, gikis saati ise 12.00'dir.<br />

27- Tatilbo tarafindan, oda ile ilgili talepler (yUksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki misaitlige baghdir ve Tatilbo
tarafindan garanti edilemez.<br />

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyadl, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayr bir salonda servis edilebilir.<br
/>

29- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.<br
/>

30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.<br />
31- Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lizerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.<br />
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).<br />

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiigtktir. 3 Kisilik odalar 1 buylk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.<br />

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.<br />

35- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gegerlidir.<br />

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
tl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele
odenir.<br />

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tlrli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.<br />

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk sureleri uzayabilir.<br />

39- Tatilbo zorunlu durumlarda veya gerek gérdigu durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.<br />

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Tatilbo sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.<br />



41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari
zorunludur.<br />

42- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmf kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Tatilbo’un herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.<br />

<br />

<u><strong>Vize ve Pasaport</strong></u><br />

<br />

43- T.C vatandaslari icin <strong><span style="color:#27ae60;">vize uygulamasi bulunmamaktadir.</span></strong><br />
44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.<br />

45- Gumrlk gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi
gerekmektedir.<br />

46- Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, llkeye giris/ilkeden ¢gikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Tatilbo sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.<br />

47- Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladidi vize prosedirin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Tatilbo
sorumlu olmayacaktir.<br />

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda giimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.<br />

49- 18 yasindan kiguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.<br />

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan gincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.
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