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SEHIR SURE ULASIM
Izmir 4 Gece 5 GUn SunExpress Hava Yollar

| Tur Programi
1. Gin — 1.Gln: izmir - Dubai

1.Giin: izmir - Dubai

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Gidis Terminalinde SunExpress Hava Yollari kontuari éniinde saat 17:50’de siz degerli misafirlerimiz ile
bulusuyoruz. Kontuarda Check-In islemlerimizi yaptiriyoruz. Pasaport ve giimrik islemlerinin ardindan SunExpress Hava Yollari XQ898 numarali ugusu ile
saat 20:50'de Dubai’e hareket ediyoruz.

2. GUn — 2.Gun: Dubai

2.Gun: Dubai

Yerel saat ile 02:30°da Dubai Havalimani'na varisimizin ardindan pasaport islemlerimizi tamamlayarak bizi bekleyen 6zel aracimizla konaklayacagimiz otele
dogru hareket ediyoruz. Otele varisimizin ardindan odalarimiza yerlesiyor ve dinleniyoruz. Geceleme Otelimizde.

Sabah otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan, rehberimizin belirleyecegi saatte “Colin Ortasindaki Vaha Dubai” Panoramik Sehir Turu igin hareket ediyoruz.
ilk olarak Dubai’'nin en islek ve gésterisli caddesi olan Sheikh Zayed Road {izerinden ilerleyerek Emirates Kuleleri, modern gékdelenler ve Ginlii alisveris
merkezlerini panoramik olarak gériyoruz. Ardindan Jumeirah Sahiline devam ediyor, verecegimiz fotograf molasinda diinyanin tek 7 yildizl oteli olma
ozelligiyle Gnll Burj Al Arab’i gérintileme firsati yakaliyoruz. Turumuz, 7 km uzunlugundaki yiriyus yolu, restoranlari ve kafeleriyle modern sehrin en keyifli
noktalarindan biri olan Dubai Marina ile devam ediyor. Buradaki kisa serbest zamanin ardindan son duragimiz olan, 2018 yilinda denize dolgu yapilarak
olusturulan Bluewaters Adasina ulasiyoruz. Burada diinyanin en biylk dénme dolabi Ain Dubai’yi yakindan gérme ve muhtesem fotograflar cekme
imkanimiz olacak. Panoramik sehir turumuzun ardindan misafirlerimize serbest zaman veriyoruz.

Dileyen misafirlerimiz aksam rehberimizin belirleyecegi saatte ekstra olarak diizenlenecek olan Yemekli Dhow Cruise Tekne Turu ile Fountain Show ve Dubai
Mall Turu’na katilabilirler.

Ekstra Tur: Yemekli Dhow Cruise Tekne Turu ile Fountain Show ve Dubai Mall Turu - Kisi Basi: 80 Euro

3. Gun — 3.Gun: Dubai

3.Gun: Dubai

Sabah kahvaltisinin ardindan misafirlerimize serbest zaman veriyoruz. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek Miracle Garden & Al Bastakiya
Gezisi Turu ile Aksam Yemekli Dubai C6l Safari Turu’na katilabilirler. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Miracle Garden & Al Bastakiya Gezisi Turu - Kisi Basi: 70 Euro

Dunyanin en blylk dogal ¢icek bahgesi olan Dubai Miracle Garden, misafirlerimize adeta masalsi bir atmosfer sunuyor. 72.000 metrekarelik bu dev parkta,
Unll binalar ve gesitli yapilar tamamen renkli gicek aranjmanlariyla tasarlanmis durumda. Kalp seklindeki ylriyls yolunda dolasabilir, giceklerle kaplanmis
satolari kesfedebilir, isiklandiriimis gece dekorasyonlarini ve tam boyutlu gigek evlerini fotograflayabilirsiniz. 150 milyonu askin agmis gicegin arasinda
unutulmaz bir zaman gegirme firsati sizleri bekliyor. Ayni tur kapsaminda, Dubai'nin en tarihi bdlgelerinden biri olan Al Bastakiya'yi da ziyaret ediyoruz. Dar
sokaklari, tas evleri ve geleneksel pazarlariyla bu bdlge, sizleri eski Dubai’nin ruhuna dogru keyifli bir yolculuga ¢ikaracak. Turumuz sirasinda, mimari
guzelligi ve bélgenin dokusuyla uyumlu tasarimiyla dikkat ¢eken Unli eski Starbucks’t da gérecek ve burada benzersiz fotograflar cekme imkani bulacaksiniz.
Al Bastakiya'da restore edilmis geleneksel Arap evleri, ziyaretgilere gegmisin yasam tarzini deneyimleme firsati sunarken; bolgede yer alan sanat galerileri,
kafeler ve el sanatlari dikkanlari da keyifli bir kesif ortami olusturuyor.

Ekstra Tur: Aksam Yemekli Dubai C6l Safari Turu - Kisi Basi: 80 Euro

4x4 araglarimizla otelinizden alinarak ¢él safari deneyimine bashyoruz. Kizil kumlar tzerinde gergeklestirecegimiz eglenceli ve adrenalin dolu slris sirasinda
unutulmaz anlar yasayacak, dileyen misafirlerimizle birlikte essiz ¢6l giin batimini izleme firsati bulacagiz. Safari strtstnin ardindan ¢6lin ortasinda yer alan
Bedevi kampina variyoruz. Burada diizenlenen birbirinden keyifli sovlar ve danséz gosterileri esliginde aksam yemegimizi aliyoruz. Ayrica misafirlerimize
deveye binme imkani da sunulmaktadir. Tur boyunca sinirsiz mesrubat, cay ve kahve ikrami Ucretsiz olarak sunulur. Yemek ve gosterilerin ardindan turumuz
sona eriyor ve bizi bekleyen 4x4 araglarimizla otelimize geri dénlyoruz.

4. GUn — 4.GUn: Dubai

4.GUn: Dubai

Sabah, kahvaltinin ardindan serbest zaman ve odalarimizi bosaltarak c-out yapiyoruz. Otellerde odalardan en geg ¢ikis ve anahtar teslim saati 12:00’dir.
Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak diizenlenecek olan Burj Al Arab & Medinat Souk Turu ve Aksam Yemekli Dubai C6l Safari Turu’na katilabilirler.

Ekstra Tur: Burj Al Arab & Medinat Souk Turu - Kisi Basi: 90 Euro

Dunyanin ilk ve tek 7 yildizli oteli olarak bilinen ve “Dubai’nin Kalesi” olarak adlandirilan, altin kaplamali ihtisamli dekorasyonuyla Gnli Burj Al Arab’i



yakindan kesfetmek igin essiz bir firsata hazir olun. Yaklasik 1,5 saat strecek 6zel turumuzda, otelin giris kati, lobi alani ve blyileyici Kraliyet Sliti gezilerek
otel hakkinda detayl bilgiler alinacaktir. Bu tur boyunca sizleri essiz bir liks ve zenginlik deneyimi bekliyor. Turun ardindan lobi bélimunde ¢ay ve kahve
ikrami sunulacaktir. Sonrasinda ikinci rotamiz olan Madinat Carsisi (Souk Madinat Jumeirah)’a gegiyoruz. 1950'lerin Arabistan carsilarindan ilham alinarak
tasarlanan bu kompleks; restoranlar, magazalar, gece kullipleri, 5 yildizli oteller, kanallar ve gondollara benzeyen tekneleri ile “Dubai’nin Venedik'i” olarak
anilmaktadir. Burj Al Arab’i en glizel agidan gorebileceginiz bu blyull ortamda alisveris igin serbest zaman veriyoruz.

Ekstra Tur: Outlet Mall & Global Village Turu - Kisi Basi: 60 Euro

Sehrin karmasasindan ve merkezi noktalarindan uzakta bulunan Dubai Outlet Mall, harika indirimler yakalamak icin en uygun fiyath alisveris noktasidir. %30
ile %90 arasinda degisen indirimler sunan 240 magazada 1.200'den fazla kaliteli uluslararasi markayi bulabilirsiniz.Baldinini, Atasay gibi outlet noktalarinda
hem tasarim urinlerinde hem de cadde Gzeri magazalarinda harika firsatlar bulacaginizdan emin olabilirsiniz. Ardindan dinyanin tim Ulkelerini barindiran ve
o alani Panayir alanina geviren Global Village e hareket ediyoruz . 1997'de bir dizi perakende kioskla lanse edilen bu agik hava destinasyonu yillar igcinde
blyik bir hizla bliyidii ve simdi Dubai'nin kis takviminin vazgecilmez temel yerleri arasinda. ister lunapark, yemek, kiiltirel gece eglenceleri isterse otantik
alisveris icin geliyor olun, GlobalVillage'da herkes icin bir seyler var. 90'i askin kulttur 30 gdsterisli pavyonda 3.500 alisveris noktasinda, 250 yemek
mekaninda, 40.000 gosteride ve 175'in lizerinde lunapark aleti, oyun ve cazibe merkezinde yerel rlinlerini sergiliyor. Burada alisveris igin serbest zaman
veriyoruz.

5. Giin — 5.G{n: Dubai - izmir

5.Gun: Dubai - izmir

Rehberimizin belirleyecegi saatte havaalanina dogru yolculugumuz basliyor. Kontuarda Check-In islemlerimizi yaptiriyoruz. Pasaport ve gimruk islemlerinin
ardindan SunExpress Hava Yollari XQ899 numarali ucusu ile saat 03:30°da izmir’e hareket ediyoruz. Yerel saat ile 07:25'de izmir'e varisimizin ardindan
vedalasiyoruz.

Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

@ SunExpress Hava Yollari ile izmir Adnan Menderes Havalimani - Dubai Ve Dubai - izmir Adnan Menderes Havalimani Arasi Gidis Déniis Ekonomi Sinifi Ucak
Biletleri

@ Havalimani Vergileri

@ Secilen Otel Kategorisinde 3 Gece Oda Kahvalti Konaklama

@ Havalimani / Otel / Havalimani Arasi Transferler

@ Panoramik Dubai Sehir Turu

@ Tlrkce Rehberlik Hizmeti

Harig Olan Hizmetler

@ Yurtdisi Cikis Harg Pulu

@ Tur Programinda Belirtiimeyen Tim Geziler

@ Dubai Vize Ucreti (90 Euro)

@ Ogle Ve Aksam Yemekleri

@ Yemeklerde Alinacak icecekler

@ Kisisel Harcamalar

@ Sehir Konaklama Vergisi (Bae 31 Mart 2014 ‘Ten itibaren Gecelik Sehir Konaklama Vergisi Uygulamasi Baslatmistir. Otel Kategorisine Gére Belirlenen Bu
Vergi Konaklayan Misafirler Tarafindan Otel Resepsiyonuna Direkt Olarak Odenecektir. 3 Yildizli Oteller icin Gecelik 10 Aed - 4 Yildizli Oteller igin Gecelik 15
Aed- 5 Yildizh Oteller icin Gecelik 20 Aed

Ek Notlar

Ekstra Tur Paketi - Full Paket: Kisi Basi 380 Euro Yerine 340 Euro

< Yemekli Dhow Cruise Tekne Turu Ve Souk Al Bahar ile Fountain Show Turu - Kisi Basi: 80 Euro
< Miracle Garden & Al Bastakiya Gezisi Turu - Kisi Basi: 70 Euro

% Aksam Yemekli Dubai C6l Safari Turu - Kisi Basi: 80 Euro

< Burj Al Arab & Medinat Souk Turu - Kisi Basi: 90 Euro

< Outlet Mall & Global Village Turu - Kisi Basi: 60 Euro

* Ekstra Turlarin Fiyatlar Sezon icerisinde Degisiklik Gésterebilmektedir. Bu Nedenle, Ekstra Turlarda Satin Aim Anindaki Giincel Fiyatlar Gegerlidir.
 Ekstra turlar minimum 10 kisi katihm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadi@i takdirde, ekstra turlar iptal edilebilir veya tur tcretlerinde
degisiklik yapilabilir.

ONEMLI NOTLAR

@ Abu Dhabi turlarinda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi, Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort
giymemesi, Cami ziyareti icin uzun kollu hirka ve basértist bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.

@ Col Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su
icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

@ Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.

@ Ekstra turlar minimum 20 kisinin katilimi ile gergeklesmektedir. 20 kisinin altinda katihm durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da
metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile ekstra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir.

@ Ekstra turlarda bélge yogunluguna veya doneme bagh olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra turlarda rehberden satim alim esnasindaki fiyatlar
gecerli olacaktir.

@ Tur programinda VB olarak islem saglanmasindan dolayi yada isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin segenekli
bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

@ Programlarimizda rehber gidilecek destinasyonda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-donls alan
transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehber eslik



edebilir. D6nUs transferlerinde ise rehberin verecegi alinis saatinden dnce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunulmasi gerekmektedir.

@ Misafirlerin ekstra tur iptali veya degisikliklerinin minimum 24 saat éncesinden rehbere bildiriimesi gerekmektedir. iptal istenen ekstra turun iptal-iade
durumu yerel tedarikcinin nihai kararina bagh olarak degisiklik gosterebilir.

@ Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km'lerden fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 giin 6nce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

@ Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin dlizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze,
oren yeri giriglerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

@ Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatilmasi, herhangi bir
etkinlik nedeniyle glizergah lzerindeki yollarin kapall olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu
turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima
veya yaya olarak yapilabilir.

@ Tur programlarimizda rehber karsilamasi varis yapilan havalimaninda gegeklesmektedir. Donls transferlerinde ise rehberin verecegi alinis saatinden énce
konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunmasi gerekmektedir.

@ Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel donemlerde degisikliler gosterebilmektedir. Bu
nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir, otel adi garantisi verilmemektedir.

@ Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri icin yukli miktarda déviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz. Eski/Yipranmis dovizler destinasyonlardaki bankalar
tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir

@ Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paritesi ayni uygulanmaktadir

@ Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

@ Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yiktumliliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan bilgilendirme
dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis sayillmaktadir.

@ T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi
halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tlrkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslari gergeklestirilmeyebilir. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS higbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

@ Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda giimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir.
Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

@ Misafir pasaportlari gegerlilik stiresi donls ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum misafirlerin
sorumlulugundadir.

@ BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigt durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize
alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda BTB
TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tiketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

@ BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin tzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir tarafindan
kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatali bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS sorumlu degildir.

@ Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiyag duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is gini
stirmektedir. Misafirlerimizin bu siireyi géz énlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi aksakliklardan BTB
TOURS sorumlu degildir.

@ Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti ve hizmet bedeli iadesi yapilmaz. Misafir,
vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi sézlesmesinde ek hizmet olarak belirtiimisse, BTB TOURS
ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec¢ 1 hafta igerisinde vizesini kullanmadigini
pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutari iade alabilir. Misafir vizesini kendi
imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire
herhangi bir iade yapiimaz.

@ Ugagdin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel
dénemlerde degisikliler gésterebilecegi icin benzeri baska otel verilebilmektedir .Bu durumlar sézlesme aninda bildiriimis ve YOLCU SAAT DEGISIKLiGi
RISKIiNi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

@ 3 kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan klguktlr. 3 kisilik
odalarda 3 ayr yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, misaitlige gore, otel tarafindan blokaj yapiimaktadir.

@ Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan gocuklar igin gegerlidir.

@ Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Ttrk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyad, recel veya bal, ekmek, ¢ay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

@ Grup kahvaltilari ayr bir salonda servis edilebilir.

@ Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri misafirin
sorumlulugundadir.

@ Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir giin énce baslayan ve tur tarihinden bir glin sonrasi sona eren bir
yurtdisi seyahat ve saglk sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini yanlarinda
bulundurmayan misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi icin ilgili ceza ile
karsilasiilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

@ Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakl olmak (izere, bazi (lkelere giris-Gikis yapilmis olmasi baska bir/birden fazla iilke agisindan vize alinamamasi ya
da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi bir durumda BTB TOURS
sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabuliindedir.

@ Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi lizerinde yapilan turlara, katiimak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir tesiste
ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimuz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

@ Panoramik sehir turlar sehirlerin tanitimi icin dizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkh ginlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna baglh olarak gergeklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli misafirlerimize
sunmakla yukimlidur. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra turlar yapilamayabilir
ya da fiyat degisikligi olabilir.

@ Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidiimesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

@ Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-donus tek bilet olarak diizenlenmektedir. Gidis ucusunun kacirilmasi ve/veya kullanilmamasi
durumunda, déniis ugusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gegerlidir.

@ Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlarn ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye gore,
eger gerekirse gidis-donus bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan &tard ilk glinka
programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkli bir ucusla ilgili sehre/ilkeye gidilmesi
durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

@ Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik oldugu
takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi durumunda
upgrade ettirmeden dnce, havayolu firmasinin belirtecegi tutarda farkin édenip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi sinifina gegirilmesi



gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden birkag giin énce kesilir.
@ Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Tirkiye'den ayrilmadan énce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini, GSM
operatori firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

@ Seyahatiniz sliresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

@ BTB TOURS miichir sebepler olustugu veya gerek gérdigt durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya ugulacak olan
havayolu firmasini degistirebilir.

@ BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli tutar.

@ Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

@ 18 yasindan kuguk gocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, Gglncu bir kisi ile seyahat ediyorsa hem
anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakatname olmamasi sebebi ile ugusun gergeklesmemesi durumunda BTB TOURS
sorumlu tutulamaz.

@ Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

Ekstra Tur Paketi - Full Paket: Kisi Basi 380 Euro Yerine 340 Euro

< Yemekli Dhow Cruise Tekne Turu Ve Souk Al Bahar ile Fountain Show Turu - Kisi Basi: 80 Euro
< Miracle Garden & Al Bastakiya Gezisi Turu - Kisi Basi: 70 Euro

% Aksam Yemekli Dubai C6l Safari Turu - Kisi Basi: 80 Euro

< Burj Al Arab & Medinat Souk Turu - Kisi Basi: 90 Euro

<+ Outlet Mall & Global Village Turu - Kisi Basi: 60 Euro

* Ekstra Turlarin Fiyatlan Sezon icerisinde Degisiklik Gésterebilmektedir. Bu Nedenle, Ekstra Turlarda Satin Aim Anindaki Giincel Fiyatlar Gegerlidir.
 Ekstra turlar minimum 10 kisi katihm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde, ekstra turlar iptal edilebilir veya tur tcretlerinde
degisiklik yapilabilir.

ONEMLI NOTLAR

@ Abu Dhabi turlarinda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi, Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort
giymemesi, Cami ziyareti igin uzun kollu hirka ve basértiisi bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.

@ Col Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su
icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

@ Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek icin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.

@ Ekstra turlar minimum 20 kisinin katilimi ile gerceklesmektedir. 20 kisinin altinda katihm durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya da
metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz icerigi ayni kalmak sarti ile ekstra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir.

@ Ekstra turlarda bélge yogunluguna veya doneme bagli olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra turlarda rehberden satim alim esnasindaki fiyatlar
gecerli olacaktir.

@ Tur programinda VB olarak islem saglanmasindan dolayi yada isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli
bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

@ Programlarimizda rehber gidilecek destinasyonda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-donus alan
transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik
edebilir. DonUs transferlerinde ise rehberin verecegi alinis saatinden énce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunulmasi gerekmektedir.

@ Misafirlerin ekstra tur iptali veya degisikliklerinin minimum 24 saat éncesinden rehbere bildirilmesi gerekmektedir. iptal istenen ekstra turun iptal-iade
durumu yerel tedarikginin nihai kararina bagh olarak degisiklik gdsterebilir.

@ Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi dénemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 giin 6nce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

@ Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin dlizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze,
oren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

@ Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatilmasi, herhangi bir
etkinlik nedeniyle glizergah Uzerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu
turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima
veya yaya olarak yapilabilir.

@ Tur programlarimizda rehber karsilamasi varis yapilan havalimaninda gegeklesmektedir. Donls transferlerinde ise rehberin verecegi alinis saatinden énce
konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunmasi gerekmektedir.

@ Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel dénemlerde degisikliler gosterebilmektedir. Bu
nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir, otel adi garantisi verilmemektedir.

@ Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri icin yUkli miktarda déviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz. Eski/Yipranmis dévizler destinasyonlardaki bankalar
tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri yapiimayacaktir

@ Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paritesi ayni uygulanmaktadir

@ Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

@ Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve ytiktimlilUklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan bilgilendirme
dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis sayilmaktadir.

@ T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi
halde gidecekleri Gilkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tirkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslarn gerceklestiriimeyebilir. Béyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS higbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

@ Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasli adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir.
Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

@ Misafir pasaportlari gegerlilik slresi donls ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum misafirlerin
sorumlulugundadir.

@ BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdigi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun vize
alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS’un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda BTB
TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tiketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

@ BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin Gzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir tarafindan
kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatali bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS sorumlu degildir.

@ Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiyag duydudu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is gini
strmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi g6z énlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi aksakliklardan BTB
TOURS sorumlu degildir.

@ Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti ve hizmet bedeli iadesi yapilmaz. Misafir,



vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak belirtiimisse, BTB TOURS
ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en ge¢ 1 hafta igerisinde vizesini kullanmadigini
pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutar iade alabilir. Misafir vizesini kendi
imkanlariyla ve/veya farkli bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire
herhangi bir iade yapilmaz.

@ Ucagin inecedi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkun olup, Otellerde musaitlik ylksek sezon veya 6zel
dénemlerde degisikliler gésterebilecegi icin benzeri baska otel verilebilmektedir .Bu durumlar sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT DEGISIKLIGI
RiSKiNi VE OTEL DEGISIKLIGiINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

@ 3 kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan kiguktir. 3 kisilik
odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, misaitlige gore, otel tarafindan blokaj yapiimaktadir.

@ Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan gocuklar igin gegerlidir.

@ Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tlrk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyagi, recel veya bal, ekmek, ¢ay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

@ Grup kahvaltilar ayr bir salonda servis edilebilir.

@ Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri misafirin
sorumlulugundadir.

@ Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona eren bir
yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini yanlarinda
bulundurmayan misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadig igin ilgili ceza ile
karsilasiilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

@ Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakl olmak (izere, baz llkelere giris-cikis yapilmis olmasi baska bir/birden fazla iilke a¢isindan vize alinamamasi ya
da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi bir durumda BTB TOURS
sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabullindedir.

@ Ziyaretin gruba ekonomi ve sire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi lzerinde yapilan turlara, katiimak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir tesiste
ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsiimuz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

@ Panoramik sehir turlar sehirlerin tanitimi igin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlar ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkh gtinlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagli olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli misafirlerimize
sunmakla yUkimlidir. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra turlar yapilamayabilir
ya da fiyat degisikligi olabilir.

@ Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

@ Programlarimizdaki ucak yerleri grup yeri olup, gidis-dénts tek bilet olarak diizenlenmektedir. Gidis ugusunun kagiriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

@ Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Bdyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye gore,
eger gerekirse gidis-donis bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan 6tir ilk ginka
programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkli bir ugusla ilgili sehre/ilkeye gidilmesi
durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

@ Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik oldugu
takdirde upgrade islemlerini gergeklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi durumunda
upgrade ettirmeden dnce, havayolu firmasinin belirtecegdi tutarda farkin édenip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi sinifina gegirilmesi
gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden birkag giin 6nce kesilir.

@ Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek igin Turkiye'den ayrilmadan once, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini, GSM
operatori firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

@ Seyahatiniz slresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa silreli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

@ BTB TOURS miichir sebepler olustugu veya gerek gérdiigt durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya uculacak olan
havayolu firmasini degistirebilir.

@ BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl tutar.

@ Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

@ 18 yasindan kiguk gocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, Gglnci bir kisi ile seyahat ediyorsa hem
anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakatname olmamasi sebebi ile ugusun gerceklesmemesi durumunda BTB TOURS
sorumlu tutulamaz.

@ Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan giincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.
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