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| Tur Programi
1. Giin — ANKARA - LiZBON

ANKARA - LiZBON

Ankara Esenboga Havalimani Dis Hatlar Terminali’'nde saat ugusumuzdan 3 saat 6ncesinden itibaren hazir bulunarak gergeklestirecegimiz bagaj teslim, bilet
ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Pegasus Havayollari'nin PC1741 sayili direkt ve tarifeli seferi ile saat 17:35’de Lizbon’a uguyoruz. Yerel saat ile
20:55'de Lizbon Havalimani'na varisimizin ardindan havalimaninda bizleri bekleyen aracimizla otelimize transfer. Odalarin alimasi ve dinlenmek Uzere
serbest zaman.

2. GUn — LiZBON - SINTRA - CABO DA ROCA - ESTORIL - CASCAIS - LiZBON - SEVILLA

LiZBON - SINTRA - CABO DA ROCA - ESTORIL - CASCAIS - LIiZBON - SEVILLA

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Sintra, Cabo da Roca, Estoril ve Sintra kasabalarindan olusan Atlantik Kiyilari Turu programimizi
gerceklestiriyoruz. Turumuzun ilk duragi Sintra kasabasi olacaktir. Sintra, butik diikkanlari, satolari andiran renkli ve suslu evleri, Arnavut kaldirimli sokaklari
ile bizleri karsilayacaktir. Ancak kasabanin UNESCO Diinya Miraslari Listesi ‘ne girmesini saglayan en 6nemli 6zelligi ise Romantik Donem ‘e ait mimari
anitlari ve binalandir. Saraylar ve kiliseler ile gevrilen cadde ve sokaklarda gergeklestirecegimiz Sintra gezisi sonrasindaki duragimiz “Diinya ‘nin Bittigi Yer”
olarak adlandirilan ve Avrupa Kitasi ‘nin en bati ucu olan Cabo da Roca olacaktir. Okyanusun ve soérfgllerin ugrak noktasi olan tnla plajlarin fotograflarini
alabilmeniz igin verecegimiz kisa bir molanin ardindan turumuza, bir balikgi kasabasi olan Cascais ve SPA ve termal otelleri, park ve golf sahalari, ayni
zamanda ilk Bond romani olan Casino Royal ‘de Casino bélimlerinin gecmesi ile tinlenen ve Lizbon ‘un arka bahgesi olarak bilinen en Unll sayfiye
yerlerinden Estoril’de gerceklesecek panoramik cevre gezileri ile devam ediyoruz. Tur bitiminde sehir turumuzu diizenlemek Uzere Lizbon sehir merkezine
hareket ediyoruz. Portekiz ‘in baskenti olan ve istanbul gibi 2 yakaya sahip Lizbon ayni zamanda Avrupa ‘nin yil icerisinde en fazla turist ceken 6. sehridir.
Tarih boyunca Fenikeliler ‘in, Romalilar ‘in, Kuzey Afrikali Mislimanlarin ve nihayetinde de Portekizliler ‘in hakimiyetlerinde ydnetilen Lizbon, MO 1200 ‘lii
yilara uzanan bu tarihi ile birgok tarihi esere ev sahipligi yapmaktadir. Lizbon ‘da gergeklestirecegimiz tur esnasinda Rossio Meydani ve St. Georges Kalesi
‘nin bulundugu sehrin tarihi bélimu, Santa Justa Asansorl baslica goriilecek yerler arasindadir. Sehir turu sonrasinda sehir merkezinde serbest zaman
sunuyoruz. Sehir turumuzun devaminda, cografi kesifler zamaninda insa edilen ve Portekiz igin sembolik bir 6zellik tagiyan Belem Kulesi ve Kasifler Aniti
gobrilecek ve fotograf molasi igin serbest zaman verilecektir. Ardindan Lizbon ‘un Champ Elysee ‘si olarak bililen, cafeleri, kaliteli magazalari ve
restoranlariyla Ginl Avenida de Liberdade caddesi goérilecek yerler arasinda olup, Lizbon sehrini farkli acilardan kesfetme firsati yakalayacagiz. Tur sonrasi
Sevilla ‘ya hareket ediyoruz. Sevilla bolgesi otelimize varisimizla birlikre odalarin alinmasi ve dinlenmek tzere serbest zaman.

3. Giin — SEVILLA - CORDOBA - (Kurtuba Camii & Katedrali Turu) - (Sevilla Saheserleri Turu) - (Flamenco Show)

SEVILLA - CORDOBA - (Kurtuba Camii & Katedrali Turu) - (Sevilla Saheserleri Turu) - (Flamenco Show)

Sabah kahvaltisi ardindan Cordoba’ya hareket ediyoruz. Panoramik Cordoba sehir turumuzda, Roma imparatorlugu déneminde kurulan, 10.yy.'da islam
devleti himayesinde Avrupa'nin en bliyiik sehri olan Cordoba' yi kesfediyoruz. Giiniimiizde dahi islam etkilerini gérebildigimiz ve 1984 yilinda UNESCO Diinya
Kultlr Miraslari Listesi’ne alinan kent merkezinde gergeklestirecegimiz sehir turumuzda 1000 yil bulan gegmisi ile Alcazar De Los Reyes Cristianos, Kraliyet
Sarayl, Roma Koprist panoramik olarak gorllecek yerler arasindadir. Cordoba ziyaretimiz sonrasinda sunacagimiz serbest zaman dahilinde arzu eden
misafirlerimiz Kurtuba Camii & Katedrali Turu (45 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda Kurtuba Camii & Katedrali ‘ni “giris Gcreti dahil” ziyaret
ediyoruz. Boyutlari bakimindan islam tarihinde yer alan en biiyiik 3. Cami olmasinin yani sira, ispanya Magribi gecmisinin en blyiik 2 érneginden biri olarak
da basli basina cazibe merkezidir. Ylzyillarca Mislimanlk ve Hristiayanlik arasinda gidip gelen yapi, glinUmulzde Katolik klisesi olarak kullanimdadir. Tur
bitiminde Sevilla’ya dénliyoruz. Sevilla’da sunulaca serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Sevillla Saheserleri Turu (55
Euro) programimiza katilabilirler. Endllis ‘Gn en kalabalik ve en gelismis sehri olan Sevilla, egzotik ve zengin kilturel tarihini, tarihinde Kuzey Afrikali
Muslimanlar olan Morolar ‘in hakimiyetinde gegen slirece borgludur. Birbirinden glizel ve ihtisamli katedraller, meydanlar, saraylar, muzeler, kuleler ve
kiliseler esliginde Sevilla'yi kesfediyoruz. Turumuz esnasinda Star Wars 2 ‘nin bazi sahnelerinin cekildigi Plaza de Espana (ispanya Meydani), savunma amagl
kurulan ancak daha sonra hapishane olarak da kullanilan onikigen seklindeki Torro del Oro (Altin Kule), Dinya’nin en blyuk 3. Gotik katedrali olan ve 1987
‘de bu yana UNESCO Dunya Miraslari Listesi ‘nde yer alan Sevilla Katedrali ve Giralda Can Kulesi, Maria Luisa Parki panoramik olarak yerler arasindadir.
Turumuzun ardindan sehir merkezinde sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Flamenco Show (60 Euro)
programimiza katilabilirler. Alt sinifin Ust sinifa haykirisi olarak bilinen ve dansin dile geldigi diinyaca meshur Flamenco gdsterisi sonrasinda Sevilla
bodlgesindeki otelimize transfer. Dinlenmek Uzere serbest zaman.

4. Giin — SEVILLA - (Ronda Turu) - MALAGA - GRANADA - (Sacremento & Cingene Show)

SEVILLA - (Ronda Turu) - MALAGA - GRANADA - (Sacremento & Cingene Show)

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Malaga’ya dogru yola ¢ikiyoruz. Yol tzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Ronda
Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Ronda, Daracik kivrimh sokaklari, kire¢ beyazi boyanmis evleri dikkat ceken, kumul tepesi Uzerine kurulmasi ile
Unli Ronda kasabasi El Tajo Kanyonu tarafindan ikiye bolinlr. Kanyonun dibinde 120 metre derinlikte ise Guadalevin Nehri akmaktadir. Nehrin en gulzel
manzaralarini fotograflayabilecegimiz Puento Nuevo (Yeni Koprii), Plaza De Toros, Eski Sehir, Santa Maria la Mayor Kilisesi ile Mondragon Sarayi, sehir
turumuz esnasinda panoramik olarak gorebilecegimiz yerler arasindadir. Tur bitiminde Malaga‘ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Malaga ‘ya
varisimizla birlikte panoramik sehir turu. Endiilis ‘iin 2., tim ispanya ‘nin ise 6. en kalabalik sehri olan Malaga, Costa Del Sol sahil seridinde yer almaktadir.
Bu avantajli konumu sayesinde Akdeniz ‘in 6nemli tatil rotalarindan biridir. Picasso Miizesi'ne de ev sahipligi yapan Malaga ‘da gergeklestirecegimiz



panoramik sehir turu esnasinda, Misliman ydnetimine son verilmesinin bir isareti olarak insa ettirilen ve giinimuze kadar halen kismen tamamlanmis olan
Malaga Katedrali, Palaza de la Merced, Malaga ‘nin simgesi haline gelen Torre de la Vela baslica gérilecek yerler arasindadir. Malaga sehir turu bitiminde
Granada'ya hareket ediyoruz. Granada bdlgesi otelimize varisimiz ardindan odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman. Aksam arzu eden
misafirlerimizle birlikte ekstra olarak Sacremento & Cingene Show (45 Euro) programimizi diizenliyoruz. Al Hambra ‘nin karsi yamacinda, bembeyaz evleriyle
Granada ‘nin en eski yerlesim yerlerinden olan ve labirenti andiran, dolambagli, dik ve merdivenli sokaklarinda, her araliktan Al Hambra Sarayi ‘nin kizil
duvarlarini uzaktan izleyip fotograflayabilecegimiz Sacramonte ‘de Cingene Show ‘u izliyoruz. Tur sonrasi otelimize dénlyoruz.

5. Glin — GRANADA - (Al Hambra Saray1) - VALENCIA

GRANADA - (Al Hambra Saray1) - VALENCIA

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Granada sehir turumuzu diizenlemek Gzere hareket ediyoruz. Sierra Navada Daglar eteklerindeki verimli
topraklara kurulmus olan Granada, ispanya’nin en turistik sehirlerinden biridir. Zengin tarihi boyunca agirlikl olarak Roma ve Emeviler’in etkisinde kalan ve
Al Hambra Sarayi ‘na ev sahipligi yapan sehirde gergeklestirecegimiz panoramik turumuzda tarihi Endiilis/Granada sokaklarinda Emevi ve Abbasi
donemlerinden kalma eserlerin arasinda Kralice Isabelle ve Kristof Colomb Heykeli, Grand Via, La Rambla ve Belediye Meydani goérulecek yerler arasindadir.
Sehir turu sonrasi sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Al Hambra Sarayi Turu (65 Euro) programimiza
katilabilirler. Sadece Endiiliis ‘iin degil biitiin islam tarihinin en sira disi hatiralardan biri olan, Arabesk mimarisi, havuz ve bahceleri ile (inli UNESCO Diinya
Kaltur Miraslar Listesi’nde yer alan Al Hambra Saray! ‘ni gérlyoruz. “giris Gcreti dahil” (Sarayin musaitligine gore gergeklestirilir ve harem girisi harigtir.
Kayit esnasinda 6n rezervasyon tavsiye edilir). Tur bitiminde Valencia’'ya hareket ediyoruz. Valencia bélgesi otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve
dinlenmek Uzere serbest zaman.

6. Glin — VALENCIA - BARCELONA - (Fiesta Barcelona Turu)

VALENCIA - BARCELONA - (Fiesta Barcelona Turu)

Sabah kahvaltisi ve otelden c¢ikis islemlerimizin ardindan sehir turumuzu dizenliyoruz. Panoramik sehir turumuzda sirasiyla Gotik Katedral, Valencia
Katedrali, eski sehri gevreleyen Orta Cag surlari Torres de Serranos, Reina Meydani, Mauques de dos Aguas Sarayl, Town Hall Square goriilecek yerler
arasindadir. Tur sonrasinda sunulacak serbest zaman sonrasinda Barcelona’ya dogru yola ¢ikiyoruz. Barcelona sehir merkezine varisimiz ardindan sunulacak
serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Fiesta Barcelona Turu (55 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda, 1929
yilinda Diinya Fuari igin yapilan ve ispanya’nin farkli bélgelerinden tipik mimari érneklerin, zanaat atélyelerinin, sanat eserlerinin ve geleneksel kiiltiir
unsurlarinin bir araya getirildigi agik hava muzesi & festival kéyl konseptindeki Poble Espanyol’u ziyaret ediyoruz. Yil boyunca giinln her saati hareketli olan,
cesitli mizik, dans, sokak gosterileri ve kiiltir aktivitelerinin sergilendigi, restoranlara ev sahipligi yapan ve ziyaretgilerine tiim ispanya’nin karakteristik
unsurlarini gorebilecekleri essiz bir deneyim yasatan Poble Espanyol ziyaretimiz ve devaminda sunacagimiz serbest zaman ardindan turumuzu
tamamlayarak Barcelona bdlgesi otelimize hareket ediyoruz. Otele varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek lizere serbest zaman.

7. GUn — BARCELONA - (Barcelona ikonlari Turu) - (Girona & Figueres ve Dali Muzesi Turu)

BARCELONA - (Barcelona ikonlari Turu) - (Girona & Figueres ve Dali Miizesi Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam giin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Barcelona
ikonlari Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzun ilk olarak sehrin muhtesem manzarasini keyifle seyredebilecegimiz Carmel Tepesi'ne cikarak
Antoni Gaudi tarafindan tasarlanarak insa edilen Park Guell'i ziyaret ediyoruz. “giris tcreti dahil” 1984 yilinda UNESCO Duinya Kultir Miraslari Listesi ‘nde
kendisine yer bulan ve capcanli renkler, dogadan esinlenen figirleriyle ziyaretgilerini adeta masallar diyarina gétiren Guell parkinda fotograf ve gevre gezisi
icin serbest zaman sunuyoruz. Ardindan Gaudi’nin kent mimarisine kattigi en 6nemli eserlerden olan Casa Mila ‘yi1 gorecek (Gaudi'nin Evi), La Sagrada
Familia ‘nin gevresinde yUrlyus gergeklestirerek turumuzu tamamlayacagdiz. Tur bitiminde sunulacak serbest zaman dahilinde ise arzu eden misafirlerimiz,
ekstra dlizenlenecek olan Girona & Figueres ve Dali Mlzesi Turu (85 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzdaki ilk ziyaret noktamiz, Katalonya ‘nin en
blyuk sehri olan, mizeleri, galerileri ve Gotik tarzda mimari eserleri, Arnavut kaldinnmli dar ve labirent sokaklarinin etrafinda ytkselen surlariyla adeta
ziyaretgilerini biyuleyen Girona olacaktir. Girona ‘da gergeklestirecegimiz gezimizde kenti ikiye bélen Onyar Nehri kiyisina dizilmis renkli evleri gérip
fotograflayacak, surlarla gevrilen eski kent meydaninda, trafige kapali olan ve her bir ¢ikisi labirent seklinde dar sokaklara gikan Libertat Caddesi ‘nde
ylrlyUs gerceklestirecegiz. Tarih boyunca Hristiyanlar’in, Katalon Yahudiler'in ve Mlslimanlar ‘in birlikte yasadidi sehirdeki gezimizde Girona Katedrali ‘ni
panoramik olarak gorerek turumuzu tamamlayacak ve bir sonraki ziyaret noktamiz olan ve Figueres ‘de bulunan Dali Miizesi ziyaretimiz icin hareket
edecegiz. Salvador Dali ‘nin dogdugu ve daha yasarken eserlerini koymak igin tiyatro binasindan tasarladigi mizeye ev sahipligi yapan Figueres ‘te
gerceklestirecegimiz kisa gevre gezisinin ardindan Dali Mlzesi ‘ni (giris Ucreti, tur bedeline dahildir) ziyaret edecek ve Dali ‘nin 4000 eserini barindiran
miizede, rehberimiz esliginde bir sanat turuna gikacagiz. Tur bitiminde Barcelona bdlgesi otelimize déniyoruz.

8. Gin — BARCELONA - (Barcelona Lokal Mahalleler Turu) - MADRID

BARCELONA - (Barcelona Lokal Mahalleler Turu) - MADRID

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Madrid’e dogru yola gikiyoruz. Yol Gizerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Barcelona
Lokal Mahalleler Turu ‘na (45 Euro) katilabilirler. Barcelona Katedrali, Paral-Lel ve Gotik mahalleler, El Born, Belediye Binasi, Plaza Real ve Pazar yeri-La
Bogueria ‘nin gorilecegdi bu turumuzun ardindan sunulacak serbest zaman sonrasinda Madrid’e dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Madrid bélgesi
otelimize varisimzila birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek izere serbest zaman.

9. GUn — MADRID - (Toledo Turu) - (Segovia Turu) - SALAMANCA

MADRID - (Toledo Turu) - (Segovia Turu) - SALAMANCA

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Madrid sehir turumuzu dizenlemek lizere hareket ediyoruz. Yol Gzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra
diizenlenecek olan Toledo Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. M.0. 590 yilinda Yahudiler tarafindan kurulup, giinimiizde (¢ biyiik dine bagh
insanlarin bir arada, bariscil bir sekilde yasadig, tarihi ve turistik anlamda ispanya’ nin en énemli sehirlerinin basinda gelen Toledo, “sévalyeler sehri” olarak
da bilinir. iber Yarimadasi ‘nin en bilyiik nehri olan Tajo sehrin icinden gecmektedir. Sehir, uzun siire ispanya Kralligi'nin baskenti olmustur. Diinya’ nin en
blyik Orta Cag sehirlerinden oldugu icin UNESCO Diinya Kiltlr Miras Listesi’ne dahil edilmis ve koruma altina alinmistir. Donkisot ‘un yazari Cervantes bu
sehirde dogmustur. Yapimi yaklasik 270 yil siiren, eskiden cami olan ve giiniimiizde diinyanin 3. énemli ve ispanya ‘nin bas katedrali olan diinyanin en pahali



eserlerini icinde barindiran Toledo Katedrali, San Martin Képriisii, Damasquinos (Sam lIsi), altin el is¢iliginin yapildigi atdlyeler ve diikkanlar, turumuzda
panoramik olarak gérilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Madriid sehir merkezine ulasiyor ve sehir turumuzu diizenliyoruz. ispanya Kalligi ‘nin baskenti ve
ayni zamanda da Avrupa Birligi ‘nin Gglncl blyUk sehri olan Madrid UGlkenin siyasi, ekonomi ve kiltlir merkezi olarak kabul edilir. Heykeller, anitlar ve dogal
guzelliklerin modern mimari ile butlinlestigi Madrid'de gergeklestirecedimiz sehir turu esnasinda Plaza Mayor, Paseyo de la Castellana, boga glresi arenasl,
Gran Via, Plaza de Espana, Kraliyet Sarayi, Puerto de Alcala panoramik olarak goérilecek yerlerdir. Madrid sehir turu bitiminde Salamanca bdlgesi otelimize
dogru yola gikiyoruz. Yo Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Segovia Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Tarih mirasiyla 6ne
cikan ve bu 6zelligi ile 1985 yilinda UNESCO Diinya Kiltir Miraslari Listesi‘ne alinan Segovia, dar sokaklari, tarihi meydanlari ve gérkemli anitlariyla
ispanya’nin en giizle ve dzel sehirlerinden biri olarak kabul edilir. Sehrin simgesi olan 2. Yy’dan giiniimiize kadar sehrin merkezinde ayakta kalan Roma Su
Kemeri, zarif mimarisi ile dikkat ceken Segovia Katedrali ile peri masallarindaki satolara ilham veren glzellige sahip Segovia Kalesi (Alcazar de Segovia)
panoramik sehir turu esnasinda baslica gorilecek yerler aradindadir. Segovia Turu bitiminde Salamanca’ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz.
Salamanca bdlgesi otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek lzere serbest zaman.

10. Gun — SALAMANCA - PORTO - (Porto Saheserleri ve Tekne Turu) - (Fado Show)

SALAMANCA - PORTO - (Porto Saheserleri ve Tekne Turu) - (Fado Show)

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Salamanca sehir turumuzu diizenlemek lizere hareket ediyoruz. Salamanca, ispanya ‘nin kuzeybatisinda,
Tormes Nehri kiyisina kurulmus olan ve Kartacalilar'dan Romalilar’a uzanan antik tarihi zenginlikleri ile ispanya ‘nin ilk ve Avrupa’nin ise en antik (iniversitesi
olan Salamanca Universitesi ‘ne ev sahipligi yapan sehir etkin bir kiiltir, ticaret ve turizm kentidir. Tarihi ve kiltiirel zenginlikleriyle birlikte 1988 yilinda
UNESCO Diinya Kultir Miraslari Listesi ‘ne eklenen Salamanca’da gerceklestirecegimiz cevre gezisi ve Avrupa’nin en glizel meydanlari listesine giren Plaza
Mayor’da sunacagimiz kisa serbest zaman ardindan Porto’ya dogru dogru hareket ediyoruz. Porto bolgesi otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve
dinlenmek lzere serbest zaman. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Porto Saheserleri ve Tekne Turu (65 Euro)
programimiza katilabilirler. Porto Saheserleri turumuz esnasinda projesini Eyfel kulesine ismini veren Gustave Eiffel tarafindan tasarlanan 1. Dom Luis
Képriisii ve Douro Nehri, Porto Ribeirasi, Porto ve San Francesco Katedralleri, Porto Meydani ve Aslanli Cesmesi, Ozgiirlik Meydani, mavi-beyaz seramik
mozaikleri ile 6zdeslesmis Sao Bento Tren istasyonu, Bolsa Sarayi gériilecek yerler arasindadir. Sunulacak serbest zaman ardindan Douro Nehri boyunca
ilerlerken hem Porto’nun hem de karsi kiyidaki Vila Nova de Gaia’nin muhtesem manzarasini izleyebilecedimiz tekne turumuzu diizenliyoruz. Tur bitiminde
Porto sehir merkezinde sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Fado Show (45 Euro) programimiza
katilabilirler. Turumuzda Portekiz ‘e 6zgl, denizci eslerinin duygusal ve hizinlG agitlari ile ortaya gikan ve Diinya’ca Uinlenen Fado muizigini dinleyecegimiz
Fado Show ‘a katiliyoruz. Tur sonrasinda otelimize donlyoruz.

11. Glin — PORTO - (Obidos ve Outlet Turu) - LIZBON - ANKARA

PORTO - (Obidos ve Outlet Turu) - LIZBON - ANKARA

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Ankara’ya gergeklesecek donis ugusumuz igin Lizbon Havalimani’na dogru yola gikiyoruz. Yol lizerinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Obidos ve Outlet Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Tepede yer alan surlarla gevrili, Arnavut
kaldirimli sokaklari ile Ronesans, Barok ve Gotik ddnem mimari 6zelliklerini ziyaretgilerine hissettiren Orta Cag kenti Obidos ‘da gergeklestirecegimiz
turumuzda Roma kdkenli Obidos Kalesi, Aziz John Baptist Kilisesi ve kasabanin ana caddesi olmasi 6zelligi ile en ¢ok ziyaretgiyi ceken Rua Direita baslica
gorulecek yerler arasindadir. Obidos Turu bitiminde sunulacak serbest zaman ardindan turumuzun ikinci kismini olusturan outlet center’'a hareket ediyoruz.
Dunyaca Unll prestijli markalarin sik magazalarina, cafe ve restoranlara, kisisel aktivite alanlarina ev sahipligi yapan outlet center’da kaliteli ve uygun fiyath
alisveris igin sunulacak keyifli serbest zaman ardindan turumuzu tamamlayarak Lizbon Havalimani’na dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz.
Havalimanina varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri sonrasinda Pegasus Havayollari'nin PC1742 sayili
direkt ve tarifeli seferiyle saat 21:55’de Ankara’ya ucuyoruz. TSi 04:45'de Ankara Esenboga Havalimani'na varis ve turumuzun sonu.

Tur Bilgileri

Dahil Olan Hizmetler

® Pegasus Havayollari’'nin direkt ve tarifeli seferleri ile Esenboga HL (ESB) - Lizbon HL (LIS) - Esenboga HL (ESB) parkurunda gidis donls ugak bileti,
® Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

® 3 ve 4 yildizl sehir disi otellerde toplam 10 gece oda & kahvalti konaklamalar,

® Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve sehirlerarasi transfer,

® Lizbon, Sintra, Estoril, Cascais, Cabo da Roca, Cordoba, Granada, Malaga, Valencia, Madrid ve Salamanca’da panoramik sehir turlari ve/veya gevre
gezileri

Turkge rehberlik hizmetleri

® TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Hari¢ Olan Hizmetler

Vize Ucreti ve servis bedeli

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her turlu otel ekstralari ve kisisel harcamalar,

Ogle ve aksam yemekleri,

Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve geziler,
(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris vergileri (75 Euro)
(istege bagh) sofér bahsisleri (10 Euro)

Ek Notlar
GENEL SARTLAR

® Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distntlemez.

® Geziigin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; istyatur gezi hareket tarihinden 21 giin dncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal
bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; istyatur’ dan alinmis olan i¢ hat
baglanti ugusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler



kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek tcret iadesi yapilir.
Misafir ic hat baglanti ugusunu istyatur’ dan bagimsiz farkli bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin istyatur tarafindan iptal edilmesi durumunda
istyatur’ dan herhangi bir Gcret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda
pesinen kabul eder, istyatur sorumlu tutulamaz.

Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde istyatur iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir igin
munferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

Tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar istyatur'a yazili olarak bildirmek kosulu ile yapilan iptallerde paket tur bedelinin %10 ‘luk kismi harig
kalan tutar kesintisiz iade edilir. Gezi baslangig tarihine 30 glinden az kalmasi durumunda tur lcretinin %50’ si tutarinda ceza édeyerek, gezi
baslangic tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur (icretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen slireye gére
degiskenlik gdsterebilecedi icin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. istyatur ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir
taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

Ekstra turlar, en az 20 kisi katilm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlar ve
icerikleri degisiklik gosterebilir. Ayrica turlarin glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava
sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehber eslik edebilir.

Ekstra turlar igin tahsis edilen araglar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi igindir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan mize, 6ren yeri girislerini igermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak lzere,
tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin veriimeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar
sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan istyatur sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima
veya yaya olarak yapilabilir.

Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagh kalarak, katilimci sayisina, mlize ve 6ren yerinin kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ekstra
turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gegerlidir.

Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol lizerinde
bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar. Bekleme esnasinda yapacaklari kisisel harcamalar kendilerine aittir.

Ucuslar Hakkinda

istyatur hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tiirk mevzuatinin ilgili hiikiimlerinin yani sira Lahey Protokolii ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

Tarifeli ve ézel ucuslarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. istyatur, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yikimlidir. Yolcu ugus
saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

0-2 yas arasl| gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

Hava yollar kurallari geregince; gidis-dénUs olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, doénis ugusu hava yolu
tarafindan iptal edilmektedir.

Ugakh turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus
oncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.
Ucguslarda olusabilecek son dakika rétarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda
gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen misafirlerin, ugusu
gerceklestirememeleri durumundan istyatur sorumlu degildir. Ucagi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-doniis yeni ugak
biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

Turkiye cikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek Ulkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢
hat uguslar bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirigi 15 kg’a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan
belirlenmekte olup, istyatur'un sorumlulugunda degildir.

Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi
verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra lcrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

istyatur misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu
durumda istyatur'un iptal kosullari gegerli olacaktir.

Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat 6nce misafire istyatur tarafindan bildirilecektir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km' lerden daha fazla mesafede
kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gln 6nce istyatur tarafindan bilgi verilecektir.

Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde
girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatall bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya
degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye’den ayrilmadan once, telefonunuzun yurt disina acgik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu
sirket ile iletisime gegerek kontrol ediniz.

Konaklama igin otel giris saati 15.00, gikis saati ise 12.00’dir.

istyatur tarafindan, oda ile ilgili talepler (yliksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
misaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina ézen gésterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baglidir
ve Istyatur tarafindan garanti edilemez.

Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklik gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak
adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, gay veya kahveden olusan sinirli segenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir.

Bazi durumlarda gift yatakl oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakl odalar sunmaktadir.
Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.

Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Gizerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan klglktir. 3 Kisilik odalar 1 blyik



yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3
kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini
kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

® Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve cocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller
ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanhs beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar igin yas tespitine yonelik
kimlik talep edilebilir.

® 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk igin ayr yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gegerlidir.

® Gun icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler
(minibar, Gtu vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda
dogrudan otele d6denir.

® Baz Ulkeler sehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya
da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

® Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk sureleri uzayabilir.

® istyatur zorunlu durumlarda veya gerek gordiigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.

® Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan
esyalardan istyatur sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya
sahibine aittir.

® Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalar
zorunludur.

® Olasl ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan
talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, istyatur'un herhangi bir miidahalesi
bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

® T.C vatandaglari igin vize uygulamasi vardir.

® istyatur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gérdigi
durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak istyatur’un hicbir sorumlulugu yoktur. istyatur
sadece araci kurum gérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda istyatur’un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
Misafirlerimiz bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

® Vize basvurusu igin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin edebileceginiz evrak listesinde belirtilen
belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri igin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli
pasaport yeterlidir.

e Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da istyatur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin
da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

® GUmruk gegcislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi
gerekmektedir.

® Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, tlkeye giris/tlkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina
gelmez, pasaport polisinin sizi lilkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan istyatur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

® Turk vatandasl olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger llke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek
Ulkenin, kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize prosedirinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak
sonugclardan istyatur sorumlu olmayacaktir.

® Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay dncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize sirecinizin daha saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda
olusabilecek dénemsel yogunluklardan ve/veya uygulama farkliliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik siire kalmasindan itibaren,
vize basvurunuzu bir an 6nce tamamlanmasi tavsiye olunur.

® T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tlrkiye'den hava yolu firmasi tarafindan uguslar gerceklestiriimeyebilirler. Bdyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

® Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda glimriik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

e iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

® 18 yasindan klgUk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli
polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu
konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Vize Bilgileri

Schengen Vize

T.C vatandaslari igin vize uygulamasi vardir.

Tatilbo misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gérdigu durumlarda vize
vermeme veya ret verme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Tatilbo'un hicbir sorumlulugu yoktur. Tatilbo sadece araci kurum gérevini
Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Tatilbo’un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura
kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu igin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli pasaport ile acentemizden temin edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile
basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri igin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Tatilbo araciligi ile herhangi bir vize basvurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da
seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-Gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.
Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, tlkeye giris/llkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez,
pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Tatilbo sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Tirk vatandasl olmayan ya da gifte vatandasldi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladidi vize prosedirin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Tatilbo
sorumlu olmayacaktir.



Vize sirecinizin daha saglikl ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya uygulama farkhliklarindan etkilenmemek
adina rezervasyonunuza istinaden vize basvurunuzun bir an 6nce yapilarak, islemlerin tamamlanmasi tavsiye olunur. Vize slreclerinin takriben 2-3 ay
strdigina lutfen g6z 6nlne aliniz.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde
gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan uguslar gerceklestiriimeyebilirler. Béyle bir durumda sorumluluk
yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek llke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne- babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler
GENEL SARTLAR

® Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.

® Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; istyatur gezi hareket tarihinden 21 giin dncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal
bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; istyatur’ dan alinmis olan i¢ hat
baglanti ugusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler
kullanilmis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir.
Misafir i¢ hat baglanti ugusunu istyatur’ dan bagimsiz farkli bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin istyatur tarafindan iptal edilmesi durumunda
istyatur’ dan herhangi bir Gcret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda
pesinen kabul eder, istyatur sorumlu tutulamaz.

® Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde istyatur iyi niyet gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir igin
miinferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donis alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik
® Tur cikis tarihinden 30 giin 6ncesine kadar istyatur’a yazili olarak bildirmek kosulu ile yapilan iptallerde paket tur bedelinin %10 ‘luk kismi harig
kalan tutar kesintisiz iade edilir. Gezi baslangig tarihine 30 glinden az kalmasi durumunda tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza dédeyerek, gezi
baslangic tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur (icretinin tamamini ceza bedeli édeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen slireye gore

degiskenlik gdsterebilecegi icin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. istyatur ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir
taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

® Ekstra turlar, en az 20 kisi katihm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayl saglanamadigi takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve
icerikleri degisiklik gosterebilir. Ayrica turlarin glinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava
sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehber eslik edebilir.

® Ekstra turlar igin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi igindir.

® Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak lzere,
tura denk gelen gin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin veriimeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar
sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin
yapilamamasindan istyatur sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima
veya yaya olarak yapilabilir.

® Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagl kalarak, katimci sayisina, miize ve 6ren yerinin kapali olma durumuna goére sehir turu ve/veya ekstra
turlarin gtinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

® Ekstra turlar katilimcinin istegine baglh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dlzenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol tGzerinde
bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar. Bekleme esnasinda yapacaklari kisisel harcamalar kendilerine aittir.

Ucguslar Hakkinda

® istyatur hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili hiikimlerinin yani sira Lahey Protokolii ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

e Tarifeli ve ézel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. istyatur, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yikimltdir. Yolcu ugus
saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

® 0-2 yas arasl gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

® Hava yollari kurallari geregince; gidis-donus olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, donls ugusu hava yolu
tarafindan iptal edilmektedir.

® Ucakl turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus
oéncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

® Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda
gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

® Tura katilim igin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu
gerceklestirememeleri durumundan istyatur sorumlu degildir. Ucagi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-déniis yeni ucak
biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

® Turkiye cikish ucaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek llkeye gére degisiklik gosterebilir. Gidilecek tlkede ig
hat uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhdi 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan
belirlenmekte olup, istyatur'un sorumlulugunda degildir.

® Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Uyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus igin mil garantisi
verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

® Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.



Diger Hususlar

istyatur misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu
durumda istyatur'un iptal kosullari gegerli olacaktir.

Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat 6nce misafire istyatur tarafindan bildirilecektir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km' lerden daha fazla mesafede
kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 glin 6nce istyatur tarafindan bilgi verilecektir.

Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde
girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatall bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya
degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye’den ayrilmadan once, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu
sirket ile iletisime gegerek kontrol ediniz.

Konaklama igin otel giris saati 15.00, gikis saati ise 12.00°dir.

istyatur tarafindan, oda ile ilgili talepler (yliksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
misaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina ézen gésterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baglidir
ve Istyatur tarafindan garanti edilemez.

Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklik gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak
adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, gay veya kahveden olusan sinirli segenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir.

Bazi durumlarda gift yatakl oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakl odalar sunmaktadir.
Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.

Her tirll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Gzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan klglktir. 3 Kisilik odalar 1 blyik
yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3
kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini
kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak ¢ocuk sayisi ve ¢ocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller
ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar icin yas tespitine yonelik
kimlik talep edilebilir.

2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak ¢ocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gegcerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gegerlidir.

Guin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler
(minibar, Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda
dogrudan otele ddenir.

Bazi ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her turlt sehir, turizm ya
da diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlar gibi durumlarda
yolculuk slreleri uzayabilir.

istyatur zorunlu durumlarda veya gerek gordiigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.

Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan
esyalardan istyatur sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya
sahibine aittir.

Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari
zorunludur.

Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmf kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan
talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, istyatur'un herhangi bir miidahalesi
bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

T.C vatandaslari igin vize uygulamasi vardir.

istyatur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gérdiig
durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak istyatur’un higbir sorumlulugu yoktur. istyatur
sadece araci kurum gérevini (istlenmektedir. Sahsi vize bagvurularinda istyatur'un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
Misafirlerimiz bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu igin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli pasaport ile acentemizden temin edebileceginiz evrak listesinde belirtilen
belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri igin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli
pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da istyatur aracihgi ile herhangi bir vize basvurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin
da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.

Gumruk gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-Gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi
gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, tlkeye giris/ilkeden gikis yapilabilecegi anlamina
gelmez, pasaport polisinin sizi lilkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan istyatur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger llke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek
Ulkenin, kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize prosedirinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak
sonuclardan istyatur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay 6ncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize slirecinizin daha saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda
olusabilecek dénemsel yogunluklardan ve/veya uygulama farkliliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik siire kalmasindan itibaren,
vize basvurunuzu bir an 6nce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tirkiye'den hava yolu firmasi tarafindan uguslar gergeklestirilmeyebilirler. Boyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek llke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli
polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu
konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.



Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan glincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis Sézlesmesi'nde belirtilmistir.
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