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1. Gin — | istanbul - Singapur | 19 Mart 2026 Persembe

| Istanbul - Singapur | 19 Mart 2026 Persembe

istanbul Havalimani dis hatlar gidis terminali Tiirk Hava Yollari kontuari éniinde saat 14.15'te bulusma. Bilet, bagaj ve pasaport islemlerimiz sonrasinda Tiirk
Hava Yollari'nin TK168 sefer sayili ugusu ile saat 17.15’te Singapur’'a ugus. Ugagimizin Singapur Havalimani’'na inisi sonrasinda, misafirlerimizin ugaktan
inmeyecegi, sadece yakit ve yolcu alacagimiz yaklasik 1 saat 40 dakikalik bir mola sonrasi ugagimiz Melbourne’a ugacak. Gecelememiz ugakta.

2. GUn — | Singapur - Melbourne | 20 Mart 2026 Cuma

| Singapur - Melbourne | 20 Mart 2026 Cuma

Yerel saat ile 20.55'te Melbourne Havalimani'na inis. Pasaport ve bagaj islemlerimizin ardindan havalimanindan aracimiz ile otelimize transfer. Varisimizi
takiben check-in islemlerimizi gergeklestirip odalarimiza yerlesiyoruz. Gecelememiz Melbourne’daki otelimizde.

3. GUn — | Melbourne | 21 Mart 2026 Cumartesi [K]

| Melbourne | 21 Mart 2026 Cumartesi [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda, Avustralya’nin en prestijli, en gok ziyaret edilen ve yillarca “dlinyanin en yasanabilir sehirleri” arasinda yer alan
kenti gérecedimiz Melbourne sehir turu icin hareket. Turumuzda ilk olarak sehrin tarihine isik tutan Anzak Anitini géreceg@iz. Daha sonra Melbourne’un
dogayla ig ice yasam tarzini gozler 6nline seren Fitzroy Bahgeleri ve Kraliyet Botanik Bahgeleri, Avustralya tarihinin en 6nemli figlirlerinden biri olan Kaptan
Cook’un evi, Melbourne kriket sahasi (MCG) ve Olimpiyat bélgesi, sehrin merkezinde yer alan Melbourne’un mimari zarafetini yansitan St. Paul Katedrali,
Flinders caddesi ve tarihi Flinders Street tren istasyonu ziyaret edecegimiz yerlerin baslicalari olacak. Sehir turu sirasinda 6gle yemegi ve alisveris igin kisa
bir serbest zaman verecegiz. Serbest zamanin ardindan Olimpiyat bélgesi ve St. Kilda sahilinde kisa bir ylriyis sonrasi otelimize donis. Gecelememiz
Melbourne’daki otelimizde.

4. GUn — | Melbourne | 22 Mart 2026 Pazar [K]

| Melbourne | 22 Mart 2026 Pazar [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda tarihi Ballarat Kasabasi ve Docklands turu icin hareket. Melbourne’a yaklasik 1 saatlik mesafede yer alan
Docklands Kasabasi 1900°lU yillarin basinda en fazla altinin bulundugu déneme ait olup burada Sovereign Hill altin madeni ziyaretimizi gerceklestirecegiz.
Ziyaretin basinda bizleri nostaljik kiyafetleri ile kasaba galisanlari kapida karsilayacak. Sonrasinda blyik kismi orijinal olan kasabada gegmise yolculuk
etmeye baslayacagiz. Hatta bizler de altin bulma galismalarina katilabilecek, sansimizi deneyebilecegiz. Turumuzun donils kisminda Docklands bdlgesinde
serbest zaman verecegiz. Burada hediyelik esya satin alma ve outlet de alisveris yapma imkani bulacagiz. Buradan sonra otelimize donis. Gecelememiz
Melbourne’daki otelimizde.

5. GUn — | Melbourne | 23 Mart 2026 Pazartesi [K]

| Melbourne | 23 Mart 2026 Pazartesi [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda Avustralya’nin tarihini ve kilttrel mirasini yakindan taniyacagimiz Melbourne Miizesi ve Sanat Merkezi turu igin
hareket. Ulkenin en énemli miizelerinden biri olan Melbourne Miizesi’'nde, Avustralya’nin gecmisi, yerli kiiltiirii ve modern yasamina dair zengin
koleksiyonlari gérme ve deneyimleme imkani bulacagiz. Ardindan Avustralya’nin sanat ve kultlr baskenti olarak kabul edilen Melbourne’da, sehrin
simgelerinden biri olan Sanat Merkezi'ni (Arts Centre) ziyaret edecegiz. Burada sergilenen tablolar, modern sanat eserleri ve 6zel koleksiyonlar bizleri
bekliyor olacak. Bu ziyaret sonrasinda alisveris turu icin hareket. ilk énce diinyaca (inlii UGG markasinin ayakkabilarinin ve botlarinin Gretildigi fabrikay!
ziyaret ederek markanin Uretim siregleri hakkinda bilgi alacagiz. Turumuzun devaminda kitanin en biyiik ve en Ilks alisveris merkezi olan Chadstone
Alisveris Merkezi’'nde alisveris igin serbest zaman verecegiz. Serbest zaman sonrasinda bulusarak otelimize dénus. Gecelememiz Melbourne’daki otelimizde.

6. GUn — | Melbourne - Sidney | 24 Mart 2026 Sali [K]

| Melbourne - Sidney | 24 Mart 2026 Sal [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda check-out islemlerimizi gergeklestirip Melbourne Havalimani’na transfer. Bilet ve bagaj islemlerimiz sonrasinda
yerel havayollarinin ugusu ile Avustralya’nin en inli ve en kozmopolit sehri olan Sidney’e ugus. Sidney Havalimani'na inis. Bagaj islemlerimizin ardindan
havalimanindan aracimiz ile Avustralya’nin simgeleriyle dolu Sidney sehir turuna baslyoruz. Sehrin ilk yerlesim bolgesi olan tarihi atmosferi ve tas yapilariyla
Sidney’in gegmisine isik tutan The Rocks, kentin kiltirel ve idari kimligini yansitan énemli duraklar Parlamento Binasi ve gdrkemli mimarisiyle St. Mary’s
Katedrali, liman manzarasi esliginde diinyaca Unli Sidney Opera Binasi (disaridan) gérecegimiz yerlerin baslicalari olacak. Tur boyunca sehrin modern yasam



tarzini, sahil seridini ve kozmopolit yapisini yakindan hissettikten sonra otelimize transfer. Varisimizi takiben check-in islemlerimizi gerceklestirip odalarimiza
yerlesiyoruz. Gecelememiz Sidney’deki otelimizde.

7. GUn — | Sidney | 25 Mart 2026 Carsamba [K]

| Sidney | 25 Mart 2026 Carsamba [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda, Circular Quay’e hareket. Buradan binecegimiz feribot ile Sidney’in karsi yakasinda yer alan Manly bélgesine
gececegiz. Yolculugumuz sirasinda diinyaca Unli Opera House ve Sydney Harbour Képrisi’'ni bu sefer de denizden gérme imkéani bulacak, sehrin koylarinda
yer alan liks konaklari, parklari ve dogal glizellikleri panoramik olarak izleyecegiz. Manly'ye varisimizin ardindan kisa bir ylrlyUs yapacak ve 6zel aracimizla
meshur Bondi bdlgesine gegecediz. Burada grubumuza 6zel olarak Aborjin Community tarafindan diizenlenen kulttirel etkinlige katilacagiz. Program
kapsaminda Welcome Ceremony (karsilama téreni), el sanatlari atdlye calismasi ve yerli halk dansi gdsterisini izleyerek Avustralya’nin kadim yerli kultirint
yakindan tanima ve deneyimleme firsati bulacagiz. Etkinlik sonrasi sehir merkezine dénecek ve QVB (Queen Victoria Building) cevresinde serbest zaman
verecegiz. Burada diinyanin opal rezervlerinin %90’ina sahip olan Avustralya’nin essiz yerli opal taslarini, beyazin her tonunda ve siyah incileri barindiran
6zel kuyum magdazalarini ziyaret edebilecek, el yapimi yerli sanat eserlerinin sergilendigi butik dikkanlarda alisveris yapabilecek ya da bolgedeki kafe ve
restoranlarda keyifli vakit gegirebilecegiz. Tur bitiminde otelimize donls. Gecelememiz Sidney’deki otelimizde.

8. GUn — | Sidney | 26 Mart 2026 Persembe [K]

| Sidney | 26 Mart 2026 Persembe [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda, erken saatlerde 6zel aracimizla keyifli bir giin gegirmek tzere Sidney’in en Unl{ turistik bélgelerinden biri olan
Blue Mountains (Mavi Daglar) bdlgesine hareket edecegiz. Bélgeye varisimizin ardindan “Three Sisters” (U¢ Kiz Kardes) olarak bilinen efsanevi kaya
olusumlarini panoramik olarak gérebilecegimiz seyir terasinda fotograf molasi verecegiz. Sonrasinda rehberimiz esliginde World Scenic Centre’a giris
islemlerimizi tamamlayacak ve turumuza baslayacagiz. ilk olarak diinyanin en dik yolcu trenlerinden biri olan Scenic Railway ile ormanin icine dogru
unutulmaz bir yolculuk yapiyoruz. Daha sonra gergeklestirecegimiz doga ylrlyUsU sirasinda bdlgenin essiz bitki 6rtlisiint yakindan taniyacak ve
rehberimizden bilgiler alacagiz. Donuste teleferik ile muhtesem manzaralar esliginde yolculuk yapacak, ardindan Sidney Zoo ziyaretimiz ile programimiza
devam edecegiz. Burada diinyaca Unli kangurulari, koalalari ve Avustralya kitasina 6zgl onlarca farkli hayvan tiriini yakindan gérme imkani bulacagiz.
Gezimizin ardindan Sidney’e donis yolculugumuza basliyoruz. Aksam saatlerinde Sidney’deki otelimize donis. Gecelememiz Sidney’deki otelimizde.

9. GUn — | Sidney - Kuala Lumpur | 27 Mart 2026 Cuma [K]

| Sidney - Kuala Lumpur | 27 Mart 2026 Cuma [K]

Otelimizde alacagimiz kahvalti sonrasinda check-out islemlerimizi gergeklestirip transfer saatine kadar serbest zaman. Rehberimizin bildirecegi transfer
saatinde otelimizden Sidney Havalimani'na transfer. Bilet, bagaj ve pasaport islemlerimiz sonrasinda Tlrk Hava Yollari’'nin TK175 sefer sayili ugusu ile saat
21.15'te Kuala Lumpur’a ucus. Ugagimizin Kuala Lumpur Havalimani’'na inisi sonrasinda, misafirlerimizin ugaktan inmeyecegi, sadece yakit ve yolcu
alacagimiz yaklasik 1 saat 45 dakikalik bir mola sonrasi ucagimiz istanbul’a ucacak. Gecelememiz ucakta.

10. Gin — | Kuala Lumpur - istanbul | 28 Mart 2026 Cumartesi

| Kuala Lumpur - istanbul | 28 Mart 2026 Cumartesi

Yerel saat ile 10.45'te istanbul Havalimani’na inis ve turumuzun sonu. Bir sonraki seckin ve keyifli gezimizde bulusmak iizere veda ediyoruz.

Kisaltmalarin aciklamalari: [K] = Kahvalti, [0] = Ogle Yemegi, [A] = Aksam Yemegi

Tur Bilgileri

Dahil Olan Hizmetler

Tlrk Hava Yollar tarifeli seferleri ile IST-MEL ve SYD-IST parkurunda gidis donts ekonomi sinifi ucak
bileti

Yerel Hava Yollari tarifeli seferleri ile MEL-SYD parkurunda tek yon ekonomi sinifi ugak bileti
Havalimani vergileri

4 gece Melbourne’da 4* otelde oda kahvalti konaklama

e 3 gece Sidney'de 4* otelde oda kahvalti konaklama

e TUm havalimani - otel - havalimani transferleri

Programda belirtilen tim turlar ve giris Ucretleri

Turkce rehberlik hizmeti

Mesleki sorumluluk sigortasi (1618 sayili yasa geregince)

Hari¢ Olan Hizmetler



Avustralya vize bedeli

Yurt disi ¢ikis harci

Dahil oldugu belirtiimeyen tim muze ve 6ren yeri giris Ucretleri

Dahil oldugu belirtiimeyen yemekler ve yemeklerdeki icecekler

Opsiyonel olarak belirtilen turlar

Kisisel harcamalar

o Tur glvence ve seyahat saglik sigortasi

Tur programinda dahil oldugu agik¢a belirtiimemis tim servisler

¢ Yerel rehber, otel personeli, sofér bahsisleri (Zorunlu kisi basi 50 EUR rehber tarafindan
havalimaninda nakit toplanacaktir)

Ek Notlar

GENEL SARTLAR
1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

2- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; Wtatil gezi hareket tarihinden 21 glin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Wtatil’ den alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da
misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire
iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat sadlik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ugusunu Wtatil’
den bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Wtatil tarafindan iptal edilmesi durumunda Wtatil’den herhangi bir lcret iadesi talep edemez. Turun
iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Wtatil sorumlu tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde Wtatil iyi niyet gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin miinferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donis alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

4- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Wtatil’e yazil olarak bildirmek kosulu ile Wtatil tarafindan hava yolu firmasina édemesi yapiimis
ve/veya taahht altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden
geriye kalan tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangi¢ tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Wtatil ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

5- Programda belirtilen turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, oren yerlerinin agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehberler eslik edebilir.

6- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miuize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak tzere, tura denk gelen
gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Wtatil sorumlu degildir. Bazi
turlar kapal yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

7- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katihmci sayisina, miize ve dren yerinin kapal olma durumuna goére sehir turu ve/veya ilave turlarin
gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucgus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

8- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su igilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

9- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katiim saglanmamasi halinde iadesi yoktur.
Uguslar Hakkinda

10- Wtatil hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tlrk mevzuatinin ilgili hiktUmlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

11- Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Wtatil, bu degisiklikleri en kisa stirede bildirmekle yukimltdir. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

12- 0-2 yas arasl cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

13- Hava yollar kurallari geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullanilmadigi takdirde, donis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.

14- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

15- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

16- Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gerceklestirememeleri durumundan
Wtatil sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donils yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.



17- Turkiye cikish ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg’dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gdsterebilir. Gidilecek tlkede i¢ hat
uguslar bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirhk/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Wtatil’in sorumlulugunda degildir.

18- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Uyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) muisaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus igin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

19- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

20- Wtatil misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Wtatil
iptal kosullar gegerli olacaktir.

21- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat énce misafire Wtatil tarafindan bildirilecektir.

22- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin dnce Wtatil tarafindan bilgi verilecektir.

23- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilr.

24- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye'den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gegerek kontrol ediniz.

25- Konaklama igin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00dir.

26- Wtatil tarafindan, oda ile ilgili talepler (ylksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/igilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gergeklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige bagldir ve Wtatil
tarafindan garanti edilemez.

27- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyad, regel, ekmek, gay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmis ayr bir salonda servis edilebilir.

28- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
29- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.

30- Her tarll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep tzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

31- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

32- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktir. 3 Kisilik odalar 1 buylk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

33- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.

34- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” icin gecerlidir.

35- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Ut vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele ddenir.

36- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her turli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

37- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol ¢alismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk slreleri uzayabilir.

38- Wtatil zorunlu durumlarda veya gerek gordigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.

39- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalar, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Wtatil sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastirilmasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

40- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

41- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Wtatil’'in herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

42- T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunmamaktadir.

43- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.

44- Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

45- Bu turdaki tlkelere giris igin vizeden muaf olunmasi, tlkeye giris/tlkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi llkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Wtatil sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

46- Turk vatandasi olmayan ya da gifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,



kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedurini ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Wtatil sorumlu
olmayacaktir.

47- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

48- 18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

GENEL SARTLAR
1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz disinilemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; Wtatil gezi hareket tarihinden 21 glin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Wtatil’ den alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da
misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapiimis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire
iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Uicret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat baglanti ugusunu Wtatil’
den bagimsiz farkh bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Wtatil tarafindan iptal edilmesi durumunda Wtatil’den herhangi bir lcret iadesi talep edemez. Turun
iptalinden dolay! olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Wtatil sorumlu tutulamaz.

3- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde Wtatil iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin miinferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

4- Misafirlerimizin tur gikis tarihinden 30 glin dncesine kadar Wtatil’e yazili olarak bildirmek kosulu ile Wtatil tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapilmis
ve/veya taahhtt altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 giinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden
geriye kalan tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
ddeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglant, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gdsterebilecegi igin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Wtatil ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhutte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

5- Programda belirtilen turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, éren yerlerinin agik/kapall olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehberler eslik edebilir.

6- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miuize, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi



takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Wtatil sorumlu degildir. Bazi
turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

7- Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagl kalarak, katilimci sayisina, miize ve dren yerinin kapal olma durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin
gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gegerlidir.

8- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

9- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katiim saglanmamasi halinde iadesi yoktur.
Ucuslar Hakkinda

10- Wtatil hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tlrk mevzuatinin ilgili hikiimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

11- Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. Wtatil, bu degisiklikleri en kisa stirede bildirmekle yukimlidir. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

12- 0-2 yas arasl gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

13- Hava yollar kurallari geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, dénis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.

14- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus 6ncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

15- Uguslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

16- Tura katilim igin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri durumundan
Wtatil sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

17- Tarkiye gikish ucaklarin genelinde valiz agirhidi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat
uguslar bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallar hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Wtatil’in sorumlulugunda degildir.

18- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylukseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

19- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

20- Wtatil misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Wtatil
iptal kosullari gecerli olacaktir.

21- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat dnce misafire Wtatil tarafindan bildirilecektir.

22- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 glin 6nce Wtatil tarafindan bilgi verilecektir.

23- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilr.

24- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tirkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

25- Konaklama igin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00’dir.

26- Wtatil tarafindan, oda ile ilgili talepler (ylksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baghdir ve Wtatil
tarafindan garanti edilemez.

27- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyadl, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli segcenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

28- Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
29- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.

30- Her tarll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

31- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

32- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 buylk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

33- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.



34- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak ¢ocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” icin gecerlidir.

35- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.

36- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

37- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Ulkenin cografi konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk slreleri uzayabilir.

38- Wtatil zorunlu durumlarda veya gerek gérdiigi durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.

39- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalar, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Wtatil sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastirilmasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

40- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

41- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmf kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Wtatil’'in herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

42- T.C vatandaslari igin vize uygulamasi bulunmamaktadir.

43- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.

44- Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

45- Bu turdaki Ulkelere giris igin vizeden muaf olunmasi, tlkeye giris/tlkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Wtatil sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

46- Turk vatandasl olmayan ya da gifte vatandashdi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Wtatil sorumlu
olmayacaktir.

47- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda glimriik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

48- 18 yasindan kiicik misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.



Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan glincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis Sézlesmesi'nde belirtilmistir.
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