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SEHIR SURE ULASIM
Istanbul 3 Gece 4 Gun Turk Hava Yollan

| Tur Programi
1. Giin — 1.Gin: istanbul - Budva

1.Giin: istanbul - Budva

istanbul Havalimani Dis Hatlar Gidis Terminalinde Tiirk Havayollar kontuari éniinde ucak kalkis saatinden 3 saat énce bulusma. Yurtdisina cikis islemlerini
bitirdikten sonra Tlrk Havayollari TK1095 seferi ile saat 07:25'te Tivat'a hareket ediyoruz. Tivat Havalimanina varisimizin ardindan bizleri bekleyen 6zel
otobilsimuz ile Budva'ya hareket ediyoruz. Varisimizin ardindan Budva panoramik sehir turumuz igin ylriylse basliyoruz. Balkanlar’'in en Gnli tatil
merkezlerinden biri olan Budva’da Stari Grad (eski sehir merkezi) ve kaleyi gezdikten sonra otelimize hareket ediyoruz. Geceleme otelimizde.

2. GUn — 2.Gun: Budva

2.Gln: Budva

Sabah, otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz, rehberimiz tarafindan ekstra olarak diizenlenecek Kotor - Porto
Montenegro - Perast - Lady of the Rocks Tekne Turu’na katilabilirler. Tur bitiminde otelimize transfer gerceklestiriyoruz. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Kotor - Porto Montenegro - Perast - Lady of the Rocks Tekne Turu - Kisi Basi: 80 EUR

Dolu dolu gegecek bu turda ilk duragimiz, Adriyatik Denizi kiyisinda yer alan tarihi sahil kasabasi Perast oluyor. Zengin denizcilik gegmisiyle bilinen Perast;
Rénesans ve Barok dénemlerinden kalma tarihi yapilari, kiliseleri ve tas evleriyle dikkat ceker. Ozellikle 17. ve 18. yiizyillarda insa edilmis barok mimarili
binalar, kasabanin klltlrel zenginligini yansitir. Burada serbest zaman veriliyor ve muhtesem fotograflar gekme imkani sunuluyor.

Ardindan tekne ile Perast aciklarinda yer alan Lady of the Rocks adasina geciyoruz. Yerel adiyla Gospa od Skrpjela, 17. ylzyilda insa edilmis kilisesiyle
UnlGdar. Denizcilerin dua ve dileklerini sundugu kutsal bir mekan olarak bilinen ada, efsaneye gore 15. ylzyilda balikgilarin denizden gikardiklari taglar
kuglk bir kaya pargasinin Gzerine atmasiyla zamanla blytyerek buglnk halini almistir.

Ada ziyaretimizin ardindan anakaraya donlyor ve aragla, essiz manzaralar esliginde Bay of Kotor boyunca ilerleyerek Kotor’a ulasiyoruz. 1979 yilindan bu
yana UNESCO Diinya Mirasi Listesi’'nde yer alan Kotor’'da, yaklasik 2000 yillik surlarla gevrili Eski Sehir gezilmektedir. Tur sirasinda; St. Tryphon Katedrali,
Uzerinde Venedik Cumhuriyeti armasi bulunan Deniz Kapisi, Kafeleri ve canli atmosferiyle (inlii Flour Meydani ve Nikola Burkovi¢ Aniti gériilecek baslica
noktalar arasindadir.

Turumuzun son duradi, Tivat'ta bulunan ve Avrupa’nin en liks yat marinalarindan biri olarak kabul edilen Porto Montenegro olacaktir. Siradan bir marina
olmanin otesinde; lliks konutlar, segkin magdazalar, oteller ve kafe-restoranlardan olusan prestijli bir kompleks olan Porto Montenegro’da serbest zaman
veriliyor. Tur bitiminde otelimize dondus.

3. Gun — 3.Gun: Budva

3.Gun: Budva

Otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz, ekstra olarak diizenlenecek Ogle Yemekli Adriyatik Koylari ve Plajlari Tekne
& Ylzme Turu (Sveti Stefan - Sveti Nikola - Ploce Plaji)'na katilabilirler. Tur bitiminde otele dénils. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Ogle Yemekli Adriyatik Koylari ve Plajlari Turu - Kisi Basi: Yetiskin 100 EUR / 02-12 Yas 70 EUR
Fiyata Dahil Olanlar: Tekne dicreti | Ogle yemegi (2 course - icecekler haric) | Ploce Plaji’'nda sezlong imkani

Adriyatik Denizi'nin en giizel koylarini ve plajlarini kesfedecegimiz bu keyifli turumuza, tekneye binerek bashyoruz. ilk duragimiz, Karadag'in en tnli
simgelerinden biri olan Sveti Stefan Adasi'ni fotograflayabilecegimiz manzara noktasi olacaktir. Budva’nin glineydogusunda yer alan ve ginimizde liks bir
otel kompleksi olarak kullanilan bu ada, kartpostallik gortintistyle 6ne gikar.Fotograf molasinin ardindan, yerel halk arasinda “Hawaii Adasi” olarak bilinen
Sveti Nikola Island Adasi’'na dogru hareket ediyoruz. Burada, adanin magaraya yakin bdlgesinde ylizme molasi veriyoruz. Sonrasinda, yesilliklerle gevrili ve
Budva’nin en bakir plajlarindan biri olarak kabul edilen Ploce Beach’ye geciyoruz. Ogle yemegimizi burada aliyor ve Adriyatik’in berrak sularinda denizin ve
plajin keyfini gikaryoruz.

Rehberimizin bildirecegi saatte teknemize gecerek Budva'ya, ardindan otelimize donis.

4. GUn — 4.Gan: Budva

4.Gan: Budva

Sabah kahvaltisinin ardindan, saat 12:00 itibari ile odalarimizi bosaltarak check out yapiyoruz (Rehberimizin belirledigi transfer saatine kadar serbest zaman.
Havalimanina transfer. Bilet, bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan Tiirk Hava Yollari'nin 1098 sefer sayili ucadi ile saat 18:30’da istanbul’a hareket.
istanbul Havalimani’na varigsimizin ardindan turumuzun sonu.



| Tur Bilgileri

Dahil Olan Hizmetler

Tiirk Havayollari ile istanbul Havalimani - Tivat Uluslararasi Havalimani - istanbul Havalimani Gidis Déniis Ekonomi Sinifi Ucak Biletleri
Panoramik Budva Sehir Turu

Havalimani Vergileri

Segilen Otel Kategorisinde 3 gece Oda-Kahvalti Konaklama

Havalimani / Otel / Havalimani Arasi Transferler

Tlrkce Rehberlik Hizmeti

Sehir Vergileri

Hari¢ Olan Hizmetler

Yurtdisi Cikis Harg Pulu

Tur Programinda Belirtiimeyen Tum Geziler

Ogle ve Aksam Yemekleri & Yemeklerde Alinan Tim icecekler
Kisisel Harcamalar

Rehber ve Sofor Bahsisleri

Ek Notlar

ONEMLI NOTLAR

Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
Ekstra turlar minimum 15 kisinin katilimi ile gergeklesmektedir. 15 kisinin altinda katilim durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya
da metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile extra turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir.

Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

Programlarimizda rehber inilen alanda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-dénus alan
transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber
eslik edebilir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi ddnemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 glin énce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan mize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi,
herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah lzerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi
durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tagsima veya yaya olarak yapilabilir.

GENEL SARTLAR

Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yukimluliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan
bilgilendirme dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis
sayllmaktadir.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tlrkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslarn gerceklestiriimeyebilir. Béyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS hicbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Misafir pasaportlari gegerlilik stiresi dénus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum
misafirlerin sorumlulugundadir.

BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordiigi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun
vize alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda BTB TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. TUketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.
BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin Gzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir
tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatal bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS
sorumlu degildir.

Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ucak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is glinQ
strmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi goéz 6nlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi
aksakliklardan BTB TOURS sorumlu degildir.

Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize lcreti ve hizmet bedeli iadesi yapiimaz.
Misafir, vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi sdzlesmesinde ek hizmet olarak
belirtiimisse, BTB TOURS ilgili turu yetersiz katim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en geg 1 hafta
icerisinde vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize icin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutar
iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim
veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire herhangi bir iade yapilmaz.

Ugagdin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, Otellerde musaitlik yiksek sezon veya
6zel donemlerde degisikliler gosterebilecegdi igin benzeri baska otel verilebilmektedir .Bu durumlar s6zlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT
DEGISIKLIGi RiSKiNi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan kuguktdr. 3
kisilik odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj
yapilmaktadir.

Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan cocuklar igin gegerlidir.

Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, recel veya bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.



Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri
misafirin sorumlulugundadir.

Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona
eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini
yanlarinda bulundurmayan misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi
icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak lzere, bazi tilkelere giris-cikis yapiimis olmasi baska bir/birden fazla iilke agisindan vize
alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi
bir durumda BTB TOURS sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabulindedir.

Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi lizerinde yapilan turlara, katiimak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir
tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimiz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.
Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi igin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkl giinlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagli olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli
misafirlerimize sunmakla yikimlidar. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde
ekstra turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-dénUs tek bilet olarak diizenlenmektedir. Gidis ugusunun kagiriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

Ucguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Bdyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye
gore, eger gerekirse gidis-donls bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan oturu ilk
gunkd programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili
sehre/llkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

Ugak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik
oldugu takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti musaitlik olmasi
durumunda upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecegi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi
sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden
birkag glin 6nce kesilir.

Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek igin Tirkiye'den ayrilmadan dnce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini,
GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

Seyahatiniz stresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

BTB TOURS miicbir sebepler olustugu veya gerek gordigu durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya
ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.

BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli tutar.

Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

18 yasindan kucuk gocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, Gglncl bir kisi ile seyahat ediyorsa
hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakathame olmamasi sebebi ile ugusun gergeklesmemesi durumunda BTB
TOURS sorumlu tutulamaz.

Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz disinilemez.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

ONEMLi NOTLAR

Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek icin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
Ekstra turlar minimum 15 kisinin katilimi ile gergeklesmektedir. 15 kisinin altinda katilim durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya
da metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile extra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir.

Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin segenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

Programlarimizda rehber inilen alanda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-dénus alan
transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber
eslik edebilir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 glin énce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi,
herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah lzerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi
durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

GENEL SARTLAR

Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yukimluliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan
bilgilendirme dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis
sayllmaktadir.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Turkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslarn gerceklestiriimeyebilir. Béyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS hicbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir lke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Misafir pasaportlari gegerlilik sGiresi dénus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum
misafirlerin sorumlulugundadir.

BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigéi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun
vize alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda BTB TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. TUketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.



® BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin tzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir
tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatal bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS
sorumlu degildir.

® Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiyag duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is glni
strmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi g6z 6nlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi
aksakliklardan BTB TOURS sorumlu degildir.

® Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize Ucreti ve hizmet bedeli iadesi yapiimaz.
Misafir, vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi sdzlesmesinde ek hizmet olarak
belirtilmisse, BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec¢ 1 hafta
icerisinde vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize igin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutar
iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim
veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire herhangi bir iade yapilmaz.

® Ucagin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, Otellerde misaitlik yiksek sezon veya
ozel donemlerde degisikliler gosterebilecegdi igin benzeri baska otel verilebilmektedir .Bu durumlar sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT
DEGISIKLIGI RiSKINi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

® 3 kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan ktguktdr. 3
kisilik odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj
yapilmaktadir.

® Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan cocuklar igin gegerlidir.

® Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, regel veya bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

® Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

® Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildirilmesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri
misafirin sorumlulugundadir.

® Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona
eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini
yanlarinda bulundurmayan misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi
icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

o Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak iizere, bazi llkelere giris-gikis yapiimis olmasi baska bir/birden fazla lilke agisindan vize
alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi
bir durumda BTB TOURS sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabulindedir.

® Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gizerinde yapilan turlara, katilmak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir
tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimuz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

® Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi icin dlizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkl gtnlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagl olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli
misafirlerimize sunmakla yikimltdur. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde
ekstra turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

® Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin veriimeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

® Programlarimizdaki ucak yerleri grup yeri olup, gidis-dénus tek bilet olarak dizenlenmektedir. Gidis ugusunun kaciriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

® Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye
gobre, eger gerekirse gidis-donUs bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan 6tira ilk
guinkl programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili
sehre/lilkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

® Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik
oldugu takdirde upgrade islemlerini gergeklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi
durumunda upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecedi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi
sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden
birkag giin 6nce kesilir.

® Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan 6nce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini,
GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

® Seyahatiniz siresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

® BTB TOURS miicbir sebepler olustugu veya gerek gérdigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya
ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.

® BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl tutar.

® Tur sirasinda unutulan, kaybolan, ¢alinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

® 18 yasindan kugUk cocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, tclncu bir kisi ile seyahat ediyorsa
hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakatname olmamasi sebebi ile ugusun gergeklesmemesi durumunda BTB
TOURS sorumlu tutulamaz.

® Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin litfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan gilincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.

Tatilbo Turizm Limited Sirketi - Mesrutiyet Mh. Konur Sk. Ertem Apt. No:28 ic Kapi No: 9 Cankaya / Ankara - V.D. Cankaya V.D. 23489284932



