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| Tur Programi
1. Giin — ISTANBUL-BANGKOK 23 Ocak 2027

ISTANBUL-BANGKOK 23 Ocak 2027

istanbul Yeni Havalimani Dis Hatlar gidis terminali Tiirk Havayollari kontuari éniinde saat 15:45°'te bulunma. Bagaj ve pasaport islemlerimizi takiben Tiirk
Havayollarinin TK64 ugusu ile saat 19:45'te Bangkok’a hareket ediyoruz.

2. Gun — BANGKOK 24 Ocak 2027

BANGKOK 24 Ocak 2027

Sabah ugakta alacagimiz kahvaltimizin ardindan yerel saat ile 08:40’ta Bangkok Suvarnabhumi Havalimanina varis. Alanda bekleyen rehberimiz ile bulusma
ve 6zel araglarimiz ile Bangkok sehir turu igin hareket, yapilacak olan Bangkok panoramik sehir turunda Altin Buddha tapinadi, gigek pazari, Cin mahallesi,
parlamento binasi, demokrasi aniti gérilecek yerlerden bazilaridir. Bu turumuz esnasinda hem Bangkok'un egzotik glzelligini hem de Tayland'i derinden
etkileyen Budizm'i daha yakindan tanima firsatimiz olacaktir. Tur bitiminde otelimize transfer, oda dagilimi ve yerlesmenin ardindan dileyen misafirlerimiz
ekstra olarak diizenlenecek olan Bangkok Kanallar turumuza katilabilirler. Aksam dileyen misafirlerimiz ekstra olarak dizenlenecek olan Baiyoke turumuza
katilabilirler.

Extra Tur: Bangkok Kanallar Turu: Kisi Basi 25 Euro

Bu tura katilmadan Bangkok gortlmus sayllmaz. Turumuz esnasinda Bangkok'un tarihi kanallarinda 6zel teknemiz ile dlinyanin hicbir yerinde
gbéremeyecegdiniz ilging manzaralari gérme firsati. Tay’lilarin kanallar Gzerindeki yasamini yakindan taniyacak, Tayland’'in zengin ile fakir kesiminin
kaynasmasina sahit olacaksiniz. Tapinaklardan birinin 6niinde kutsal kedi baliklarini besleyecegiz.

Extra Tur: Aksam Yemekli Baiyoke Sky Turu & Asiatique Riverfront Gece Pazari Turu: Kisi Basi 50 Euro

Bu turumuzda 309 Metre yliksekligi ile Baiyoke Sky Tayland’in 85 katli en uzun binasidir. Binanin 77. Katinda bulunan 360 derece tiim sehri gorebileceginiz

restoranda muthis manzaraya karsi agik biife aksam yemegi. Ardindan tarihi Siam Kralligina dayanan, okyanus 6tesi Avrupali Ulkeler ile Tayland arasinda ilk
ticaretin yapildigi bolgede insa edilmis, tarih ve modernizmin ig ice gectigi, icerisinde 1500'den fazla diikkan ve restaurant ile, Bangkok’un en yeni eglence

merkezi olan Asiatique gidiyoruz. Aligveris igin serbest zaman ve ardindan otelimize transfer

3. GuUn — BANGKOK 25 Ocak 2027

BANGKOK 25 Ocak 2027

Sabah kahvaltisinin ardindan sonra serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz glin icerisinde extra olarak dizenlenecek Yuzen Carsi Turuna, aksam ise yine extra
olarak dizenlenecek Chao Praya Dinner Cruise & Asiatique Riverfront Gece Pazari Turuna katilabilirler. Geceleme Otelimizde.

Extra Tur: Ylzen Carsi Turu: Kisi Basi 50 Euro

Bu turumuzda Bangkok’un disina cikarak yol (izerinde ilk 6nce diinyaca taninmis Siam ikizlerinin dogdugu Samut Songkram kasabasinda bir Hindistan cevizi
ciftligine ugruyoruz. Burada Hindistan cevizi agacindan Tay halkinin nelerde faydalandiklari hakkinda bilgi alip, bu agactan yapilmis hediyelik esyalar
gorlyoruz. Ayrica icerdeki orkide bahgesini de gezebilirsiniz. Buradan hareket edip 10 dk. civarinda otobis yolculugundan sonra Tay stili teknelerin kalktigi
iskeleye geliyoruz. Buradan teknelere binip nefis egzotik Uzakdogu manzaralari esliginde yaklasik yarim saatlik zevkli bir yolculuktan sonra dergilere kapak,
belgesellere jenerik olmus meshur Yliizen Carsi’ya geliyoruz, nehir Gzerindeki kanolarin iginde kurulan agik pazari gérecek ve alisveris yapma imkanina sahip
olacaksiniz. Bangkok’a donis yolunda rehberinizin alacagi Tayland’in en meshur tropik meyvelerinin tadina bakacaksiniz.

Extra Tur: Chao Praya Dinner Cruise : Kisi Basi 50 Euro

Bu turumuzda Uzakdogu’'nun Venedik'i olarak bilinen Bangkok’un krallar nehri Chao Praya Uzerinde 41 metre genisligindeki teknemizde canli mizikli aksam
yemedi sizleri bekliyor .AksamYemegimizin ardindan otelimize transfer.Geceleme otelimizde

4. Gin — BANGKOK -PATTAYA 26 Ocak 2027

BANGKOK -PATTAYA 26 Ocak 2027

Sabah kahvaltimizin ardindan Pattaya’ya hareket ediyoruz. Kraliyet ailesine ait olan Diinyaca Unli micevher fabrikasi ziyareti ve Tayland’'in en Unli eglence
beldesi olan Pattaya’ya varis. Otelimize transfer ve serbest zaman. Dileyen misafirler extra olarak diizenlenecek Fil Safarisi ve Timsah giftligi Turumuza
katilabilirler. Turumuzun ardindan Aksam arzu eden misafirlerimiz extra olarak dizenlenecek Dinyaca Gnli ALCAZAR SHOW turuna katilabilirler. Geceleme
otelinizde.

Extra Tur: Fil Safarisi Turu Kisi Basi : Kisi Basi 35 Euro

Hayatinizda kac kere fil (istiinde safariye cikabilirsiniz. iste ayaginiza gelen firsat. Fillerle ilgili bilgi alimindan sonra orman icinde fillerle safari.



Extra Tur: Timsah Ciftligi Turu : Kisi Basl 20 Euro
Extra Tur :Alcazar Show Turu : Kisi Basi 35 Euro

Tayland’in Lido tarzi bu en giizel kabare sovunda, degisen sahne dekorlari, degisen kostlimleriyle dansgilari, muhtesem isik ve ses sistemleriyle dolu glzel
bir aksam gegiriyoruz

5. GUn — PATTAYA 27 Ocak 2027

PATTAYA 27 Ocak 2027

Sabah kahvaltimizin ardindan serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz extra olarak diizenlenecek Mercan Kayaliklari ile Gnli Mercan Adasi Turu’muza
katilabilirler. Geceleme otelimizde

Extra Tur: Mercan Adasi Turu Kisi Basi: Kisi Basi 50 Euro

Sinirsiz glines ve okyanus keyfi... Pataya sahilinden 6zel surat teknelerimizle, palmiye adaglari arasinda mercan tozlarindan olusmus beyaz kumsali ile batin
giin turkuaz sularinda yiizebilecegimiz Mercan adasina gidiyoruz. Ogle yemegi izgara balik coban salata ve tropik meyvelerden olusuyor.

6. GUn — PATTAYA -PHUKET 28 Ocak 2027

PATTAYA -PHUKET 28 Ocak 2027

Sabah kahvaltisinin ardindan rehberimizin belirtecegi saatte havalimani transferimiz gergeklesiyor. Bilet ve Bagaj islerimizin ardindan yerel havayollari ile
Phuket’e yaklasik 1.5 saat slirecek keyifli yolculugumuz basliyor. Phuket’e varis ve bizleri bekleyen 6zel aracimiz ile otelimize transfer oluyoruz. Dileyen
misafirlerimiz ile aksam Ekstra olarak diizenlenecek Siam Niramit Show Turuna katilabilirsiniz.

Extra Tur: Siam Niramit Show Turu (Aksam Yemekli): Kisi Basi 60 EUR

Sov Oncesi aksam yemegdimizi acik bife olarak aldiktan sonra gosterinin yapildigi tiyatro kismina gegiyoruz. Tayland kiltir ve tarihini essiz koreografilerle
izleyicilerinin begenisine sunan Siam Niramit Show, Guiness Rekorlar kitabinda yerini almis devasa sahnesi, 150 ‘nin lzerindeki dansgi kadrosu ve diinya
Uzerindeki en son sahne teknolojisi ile izleyenlere unutulmaz bir aksam vadediyor. 4 boyutlu efektler, goz alici sahne kostiimleri, havada bale, akrobasi ve
Tay kultirinun masalsi bir dilde 1sik ve sahne dekorlariyla anlatimini buyull bir atmosferde izliyoruz.

7. Gun — PHUKET 29 Ocak 2027

PHUKET 29 Ocak 2027

Sabah kahvaltisindan sonra serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak yapilacak 6gle yemekli James Bond Adasi ve Kano gezintileri Turuna veya Phi
Phi Adasi turuna katilabilirler. Geceleme otelinizde.

Extra Tur: James Bond Adasi ve Kano Gezintileri Turu (Ogle Yemekli): Kisi Basi 70 EUR

Otantik tekneler ile James Bond Adasina yapacagimiz yolculugumuz esnasinda diinyanin en glzel jeolojik yapilarindan olan kaya adaciklarini gérme firsatina
sahip olacagiz. Adaya varisimizi takiben James Bond filminin cevrildigi yerleri gérme ve alisveris yapma imkanini da bulacagiz. Dénlis esnasinda deniz
Urlinleri restoraninda 6gle yemegi yiyecegiz.

Extra Tur: Phi Phi Adasi Turu: Kisi Basi 70 EUR

Tayland’in belki de en egzotik adasina 6zel slrat teknesi ile tam gunlik bir gezi diizenliyoruz. Strat teknelerimizle Phuket'in yakinindaki iki cennet mercan
adasindan ilki Phi Phi Don’a hizli bir sekilde ulasiyoruz. Maymun Plaji'nda Makak maymunlarini géruyor ve binlerce renkli balik ile yizme ve snorkel imkani
buluyoruz. Palmiye agaglari ile bezenmis kumsali ve tertemiz turkuaz rengi deniziyle Hollywood yildizi Leonardo Di Caprio’nun The Beach filminin bazi
boélimlerinin gekildigi Maya Bay’de denize girmek ve glineslenmek igin vaktimiz de var. Daha sonra Viking Magarasi'ni ziyaret ediyor 6gle yemegimiz Phi Phi
Adasi'nda aliyoruz

8. Glin — PHUKET- ISTANBUL 30 Ocak 2027

PHUKET- ISTANBUL 30 Ocak 2027

Otelden alinacak sabah kahvaltisindan sonra otelden cikis islemlerimizi yapiyoruz ve rehberimizin belirleyecegi saatte havalimanina transferimiz
gerceklesiyor. Tirk Havayollarinin TK167 sefer sayili ucusu ile 09:05'te istanbul’a ucusumuz gerceklesiyor. 15:45'te istanbul Havalimanina varis ve
turumuzun sonu..

Konaklama Yapilacak oteller;
3* Forum Park Vb. Bangkok
3* Travelodge Vb. Pattaya

4* Bauman Buri Vb. Phuket

Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

« Tlrk Havayollari ile istanbul- Bangkok- Phuket -istanbul gidis déniis ekonomi sinifi ucak biletleri ve Ucak ici ticretsiz ikramlar

¢ Bangkok Sehir Turu



* Havalimani Otel Havalimani Transferler
* Bangkok Phuket arasi yerel havayollari ile ucak biletleri
* Bangkok 2 Pattaya 2 Phuket 2 Gece Oda Kahvalti Konaklamalar

* Tlrkge Rehberlik Hizmeti

Hari¢ Olan Hizmetler

* Yurtdisi cikis harci

¢ Seyahat saglik ve Covid-19 sigortasi
« Kisisel harcamalar

 Extra Turlar

« Yerel Servis Ucretleri ( check point lcretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobiis giris licretleri ve operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kisi basi
100 Euro tutarindaki zorunlu 6deme, turun hareketinden 6nce rehber tarafindan nakit olarak toplanacaktir)

Ek Notlar

GENEL SARTLAR
1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz disiinilemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; Wtatil gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Wtatil' den alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da
misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapiimis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire
iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat baglanti ugusunu Wtatil’
den bagimsiz farkh bir Grin saglayicidan aldiysa, gezinin Wtatil tarafindan iptal edilmesi durumunda Wtatil’den herhangi bir lcret iadesi talep edemez. Turun
iptalinden dolay! olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Wtatil sorumlu tutulamaz.

3- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde Wtatil iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

4- Miami Turlarimizda, istanbul - Miami - istanbul arasi ulasimlara ait biletler rezervasyon aninda diizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 giinden fazla
sure kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade hakki olmayan bu ugus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Wtatil’e yazili olarak bildirmek kosulu ile Wtatil tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapiimis
ve/veya taahht altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden
geriye kalan tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangi¢ tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Wtatil ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, oren yerlerinin agik/kapall olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miuize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak tzere, tura denk gelen
gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin veriimeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Wtatil sorumlu degildir. Bazi
turlar kapalh yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katimci sayisina, miize ve 6ren yerinin kapal olma durumuna goére sehir turu ve/veya ilave turlarin
glnlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim saglanmamasi halinde iadesi yoktur.
Uguslar Hakkinda

11- Wtatil hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tlrk mevzuatinin ilgili hiktimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Wtatil, bu degisiklikleri en kisa stirede bildirmekle yukimltdir. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

13- 0-2 yas arasl gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-dénUs olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, donis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.

15- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde



havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi dedisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katihm igin hava yollar kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri durumundan
Wtatil sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bélgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikisli ugaklarin genelinde valiz agirligi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek tlkeye gore degisiklik gdsterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat
uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlk/fiyat kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup,
Wtatil’in sorumlulugunda degildir.

19- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

21- Wtatil misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Wtatil
iptal kosullari gecgerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat énce misafire Wtatil tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gin 6nce Wtatil tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilr.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye'den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gecgerek kontrol ediniz.

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00dir.

27- Wtatil tarafindan, oda ile ilgili talepler (yUksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gergeklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige bagldir ve Wtatil
tarafindan garanti edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyad, regel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gésterebilir.

31- Her turll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktir. 3 Kisilik odalar 1 blyUk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gegerlidir.

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda lcrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Ulkenin cografi konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk slreleri uzayabilir.

39- Wtatil zorunlu durumlarda veya gerek gérdiigi durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlar / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/galinan esyalardan
Wtatil sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastirilmasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Wtatil’'in herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport



43- T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunmaktadir.
44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.
45- GUumrlik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalk bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, llkeye giris/llkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Wtatil sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Turk vatandasi olmayan ya da gifte vatandashgi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedurin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Wtatil sorumlu
olmayacaktir.

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

GENEL SARTLAR
1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

2- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; Wtatil gezi hareket tarihinden 21 glin éncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Wtatil’ den alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da
misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullanilmis olacagindan misafire
iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Uicret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat baglanti ugusunu Wtatil’
den bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Wtatil tarafindan iptal edilmesi durumunda Wtatil’den herhangi bir lcret iadesi talep edemez. Turun
iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Wtatil sorumlu tutulamaz.

3- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde Wtatil iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin miinferiden
saglanmasli s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donls alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve degisiklik

4- Miami Turlarimizda, istanbul - Miami - istanbul arasi ulagimlara ait biletler rezervasyon aninda diizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 giinden fazla
sire kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade hakki olmayan bu ugus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.



5- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Wtatil’e yazili olarak bildirmek kosulu ile Wtatil tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapiimis
ve/veya taahhut altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden
geriye kalan tur Ucretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangi¢ tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari
iptal talep edilen slireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda 6nden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Wtatil ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, oren yerlerinin agik/kapall olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miuize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin veriimeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Wtatil sorumlu degildir. Bazi
turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katihmci sayisina, miize ve dren yerinin kapal olma durumuna goére sehir turu ve/veya ilave turlarin
gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucgus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su igilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim saglanmamasi halinde iadesi yoktur.
Uguslar Hakkinda

11- Wtatil hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili hikamlerinin yani sira Lahey Protokoli ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Wtatil, bu degisiklikleri en kisa stirede bildirmekle yukimltdir. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

13- 0-2 yas arasl ¢ocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-dénUs olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullanilmadigi takdirde, donis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.

15- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gdsterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katilim icin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gerceklestirememeleri durumundan
Wtatil sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tiim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye ¢ikish ugaklarin genelinde valiz agirh@i 20 kg’dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gdsterebilir. Gidilecek tlkede i¢ hat
ucuslar bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgi 15 kg'a diisebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Wtatil’in sorumlulugunda degildir.

19- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylikseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) misaitligine bagli olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra Uicrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

21- Wtatil misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degdisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Wtatil
iptal kosullari gegerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat énce misafire Wtatil tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin dnce Wtatil tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegcen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tlrkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00’dir.

27- Wtatil tarafindan, oda ile ilgili talepler (ylksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
misaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gergeklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baglidir ve Wtatil
tarafindan garanti edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyad, regel, ekmek, gay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmis ayr bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.



30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.
31- Her tarll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 buyuk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Béyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan cocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak gocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” igin gegerlidir.

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda lcrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Ulkenin cografi konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk streleri uzayabilir.

39- Wtatil zorunlu durumlarda veya gerek gérdiigi durumlarda programin igcerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlar / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Wtatil sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmf kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Wtatil’in herhangi bir midahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

43- T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunmaktadir.

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.

45- Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46- Bu turdaki tlkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, llkeye giris/ilkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye
sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Wtatil sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

47- Turk vatandasl olmayan ya da gifte vatandashdi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirin ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Wtatil sorumlu
olmayacaktir.

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda géimriik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49- 18 yasindan kiguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.



Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan glincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis Sézlesmesi'nde belirtilmistir.
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