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SEHIR SURE ULASIM
Istanbul 4 Gece 5 GUn Pegasus Hava Yollari

| Tur Programi
1. Gin — 1.Gin: istanbul- Kahire

1.Giin: istanbul- Kahire

ONEMLI NOTTurumuza 21 yas ve (zeri misafirlerimiz katilabilmektedir.istanbul Sabiha Gékgen Dis Hatlar Gidis Terminali’nde Pegasus HAVAYOLLARI kontuari
onlinde saat 20:25'te bulunma. Havaalaninda cikis islemlerini bitirdikten sonra Pegasus Havayollari’'nin tarifeli ugusu PC582 ile 23:25'te Misir'in baskenti
Kahire'ye hareket.

2. Gln — 2.Gun / Kahire

2.Gun / Kahire
Yerel saat ile 00:30’da varisimizin ardindan otelimize hareket. Check in islemlerimiz sonrasinda odalara yerlesme ve geceleme otelimizde.

Sabah, kahvaltinin ardindan rehberimizin belirleyecegi saatte yapacagimiz panoramik sehir turu esnasinda Kahire Kalesi, Mehmet Ali Pasa Cami, Sultan
Hasan Kiilliyesi, imam Safi Camii, Sedat’in Anit Mezari, Al Azhar Camii, islamTarihi Miizesi, Kahire Kulesi, Khan el Khalili Pazari, El Tahrir Meydani gibi belli
basl turistik noktalari gérme firsatimiz olacak.

Sehir turu ardindan Giza Piramitleri'nde yer alacak Shakira Konseriigin rehberimizin belirledigi saatte transferimiz icin bulusuyor ve 6zel araglarimizla hareket
ediyoruz. Piramitlerin blyuleyici silieti altinda dizenlenecek konser, Giza'da adeta zamani durduracak. Konser sonrasi otellerimize dénus, geceleme
otelimizde.

3. Gun — 3.Gun: Kahire- Sharm El Sheikh

3.Gun: Kahire- Sharm El Sheikh

Sabah, erken saatlerde alinacak kahvaltinin ardindan otellerimizden c-out yaparak Misir'in egzotik tatil beldesi olan Sharm El Sheikh’e dogru 7 saat slUrecek
keyifli bir yolculuk ardindan Sharm El Sheikh’teki otellerimize varisimiz gergeklesiyor. C-in islemleri sonrasinda serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra
olarak dizenlenecek olan turlara katilabilirler. Geceleme otelimizde.

4. GUn — 4.GUn: Sharm El Sheikh

4.GUn: Sharm El Sheikh

Sabah, kahvaltinin ardindan otelinizdeki aktivitelerin tadini gikarmaniz igin serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak dliizenlenecek olan turlara
katilabilirler. Geceleme otelimizde.

5. Glin — 5.G{in / Sharm El Sheikh- istanbul

5.Gin / Sharm El Sheikh- istanbul

Sabah, kahvaltinin ardindan rehberimiz tarafindan belirlenen saatte havalimanina transfer. Saat 12:00 itibari ile odalarimizi bosaltarak check out
yaplyoruz.Bilet ve gumrik islemlerinden sonra Pegasus Havayollari’nin PC631 tarifeli ugusu ile saatte 14:20'de ugusumuz basliyor. Yerel saat ile 18:05'te
varisin ardindan yolculugumuz sona eriyor. Bir sonraki turumuzda goriismek dilegiyle.

| Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

® Pegasus Havayollari ile istanbul Sabiha Gékcen Havalimani - Kahire SPX Havalimani Gidis / Sharm El Sheikh - istanbul Sabiha Gékcen Havalimani
Donlis Ekonomi Sinifi Ugak Biletleri (20 kg Bagaj Hakki)

Havalimani vergileri

Shakira Konseri Giris Bileti

Otel - Giza Piramitleri - Otel arasi transfer

Kahire 2 gece oda kahvalti konaklama

Sharm El Sheikh 2 gece her sey dahil konaklama

Havaalani/otel/Havaalani transferleri

Kahire panoramik sehir turu

Sehirler arasi ara transfer



Tlrkge asistanhk hizmeti

Hari¢ Olan Hizmetler

Yurt disi ¢ikis harci

Tur programinda belirtilen ekstra turlar

Kisisel harcamalar

istanbul-Kahire ucusundan sonra pasaport kontroliinden gecmeden 30 USD’ye Misir Vizesi almaniz gerekmektedir.

Sehir ve turist vergileri, yerel hizmet Ucretleri, kaptan ve rehber igin zorunlu bahsis tcretlerini kapsayan 60 USD tutar rehber tarafindan tur
esnasinda toplanacaktir.

Ek Notlar

Kalkis Havaalani Varis Havaalani Ugus Numaralar Kalkis Saati Varis Saati

Sabiha Gokgen Havalimani (SAW) Sphinx Uluslararasi Havalimani (SPX) PC582 23:25 00:30

Sharm El Sheikh Uluslararasi Havalimani (SSH) Sabiha Gékgen Havalimani (SAW) PC631 14:20 18:05

*+xEkstra turlarin fiyatlari sezon icinde degisiklik gésterebilmektedir Bu nedenle ekstra turlarda ekstra turu satin alim anindaki fiyatlari
gecerlidir.
*+xkEkstra turlar minimum 10 kisi katihhm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra turlar

yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

**Konser bileti iptal ve iade edilemez olup, iptali durumunda (rezervasyonun licretsiz iptal donemi de dahil olmak lizere) pp net 150EUR
kesinti uygulanacaktir.**

**Biletler General Admission kategorisinde olup 21+ yas siniri bulunmaktadir.**

ONEMLI NOTLAR

Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
Ekstra turlar minimum 10 kisinin katilimi ile gerceklesmektedir. 10 kisinin altinda katihm durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya
da metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile ekstra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir.

Ekstra turlarda bdélge yogunluguna veya doneme bagdli olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra turlarda rehberden satim alim esnasindaki
fiyatlar gecerli olacaktir.

Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

Programlarimizda rehber gidilecek destinasyonda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-dénis
alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl
rehber eslik edebilir.

Misafirlerin ekstra tur iptali veya degisikliklerinin minimum 24 saat 6ncesinden rehbere bildirilmesi gerekmektedir. iptal istenen ekstra turun iptal-
iade durumu yerel tedarikginin nihai kararina bagli olarak degisiklik gosterebilir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi ddnemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Bdyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 giin 6nce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi,
herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah tzerindeki yollarin kapal olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi
durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapal yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tagima veya yaya olarak yapilabilir.

Tur programlarimizda rehber karsilamasi varis yapilan havalimaninda gegeklesmektedir. DonUs transferlerinde ise rehberin verecegi alinis
saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunmasi gerekmektedir.

Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde misaitlik yliksek sezon veya 6zel donemlerde degisikliler gosterebilmektedir.
Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir.

Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri igin yukli miktarda déviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz. Eski/Yipranmis dévizler destinasyonlardaki
bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri
yapilmayacaktir.

Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

Eski/Yipranmis dovizler destinasyonlardaki bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegi eski tip doévizler ile
ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir.

GENEL SARTLAR

Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yukimluliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan
bilgilendirme dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis
sayllmaktadir.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tlrkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslari gergeklestiriimeyebilir. Béyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS hi¢bir sekilde sorumluluk ytklenemez.

Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir (lke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Misafir pasaportlari gegerlilik stiresi donls ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum
misafirlerin sorumlulugundadir.

BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigéi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun
vize alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda BTB TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. TUketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.
BTB TOURS vyolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin Gzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir
tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatal bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS



sorumlu degildir.

Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ucak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is ginu
strmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi gz 6nlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi
aksakliklardan BTB TOURS sorumlu degildir.

Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize lcreti ve hizmet bedeli iadesi yapiimaz.
Misafir, vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak
belirtiimisse, BTB TOURS ilgili turu yetersiz katim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en geg 1 hafta
icerisinde vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize igin konsolosluklara édenen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutari
iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkli bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim
veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire herhangi bir iade yapilmaz.

Ugagdin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, Otellerde musaitlik yiksek sezon veya
Ozel donemlerde degisikliler gdsterebilecedi icin benzeri baska otel verilebilmektedir. Bu durumlar s6zlesme aninda bildiriimis ve YOLCU SAAT
DEGISIKLIGI RiSKIiNi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan ktguktdr. 3
kisilik odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj
yapilmaktadir.

Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan cocuklar igin gegerlidir.

Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tlrk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, recel veya bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri
misafirin sorumlulugundadir.

Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona
eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini
yanlarinda bulundurmayan misafirlerimize ilgili tlke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi
icin ilgili ceza ile karsilasiimasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak lzere, bazi tilkelere giris-cikis yapilmis olmasi baska bir/birden fazla iilke agisindan vize
alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi
bir durumda BTB TOURS sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabulindedir.

Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi lizerinde yapilan turlara, katiimak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir
tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimiz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.
Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi igin dizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkh glinlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagli olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli
misafirlerimize sunmakla yUkimlidar. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde
ekstra turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-dénUs tek bilet olarak diizenlenmektedir. Gidis ugusunun kagiriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

Ucguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Bdyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye
gore, eger gerekirse gidis-donls bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan oturu ilk
gunk{ programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili
sehre/llkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

Ugak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik
oldugu takdirde upgrade islemlerini gerceklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti musaitlik olmasi
durumunda upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecegi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi
sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden
birkag glin 6nce kesilir.

Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek igin Turkiye'den ayrilmadan dnce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini,
GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

Seyahatiniz slresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

BTB TOURS miicbir sebepler olustugu veya gerek gordigu durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya
uculacak olan havayolu firmasini degistirebilir.

BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli tutar.

Tur sirasinda unutulan, kaybolan, ¢alinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

18 yasindan kucuk gocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, Gglncl bir kisi ile seyahat ediyorsa
hem anne hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakathname olmamasi sebebi ile ugusun gergeklesmemesi durumunda BTB
TOURS sorumlu tutulamaz.

Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz disinilemez.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

Kalkis Havaalani Varis Havaalani Ugus Numaralar Kalkis Saati Varis Saati

Sabiha Gokgen Havalimani (SAW) Sphinx Uluslararasi Havalimani (SPX) PC582 23:25 00:30

Sharm El Sheikh Uluslararasi Havalimani (SSH) Sabiha Gokgen Havalimani (SAW) PC631 14:20 18:05

*xEkstra turlarin fiyatlari sezon icinde degisiklik gosterebilmektedir Bu nedenle ekstra turlarda ekstra turu satin alim anindaki fiyatlari
gecerlidir.
**xEkstra turlar minimum 10 kisi katilim sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra turlar

yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

**Konser bileti iptal ve iade edilemez olup, iptali durumunda (rezervasyonun licretsiz iptal donemi de dahil olmak iizere) pp net 150EUR
kesinti uygulanacaktir.**

**Biletler General Admission kategorisinde olup 21+ yas siniri bulunmaktadir.**



ONEMLi NOTLAR

Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek icin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
Ekstra turlar minimum 10 kisinin katilimi ile gergeklesmektedir. 10 kisinin altinda katilim durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya
da metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile ekstra turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir.

Ekstra turlarda bdlge yogunluguna veya doneme bagh olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra turlarda rehberden satim alim esnasindaki
fiyatlar gecerli olacaktir.

Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi
hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

Programlarimizda rehber gidilecek destinasyonda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-donls
alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl
rehber eslik edebilir.

Misafirlerin ekstra tur iptali veya degisikliklerinin minimum 24 saat 6ncesinden rehbere bildirilmesi gerekmektedir. iptal istenen ekstra turun iptal-
iade durumu yerel tedarikginin nihai kararina bagli olarak degisiklik gésterebilir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi ddnemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 giin 6nce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan mize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi,
herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah tzerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi
durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapali yollar veya arag girisine izin veriimeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

Tur programlarimizda rehber karsilamasi varis yapilan havalimaninda gegeklesmektedir. DonUs transferlerinde ise rehberin verecegi alinis
saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunmasi gerekmektedir.

Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde miusaitlik yliksek sezon veya 6zel donemlerde degisikliler gdsterebilmektedir.
Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir.

Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri icin yUkli miktarda déviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz. Eski/Yipranmis ddvizler destinasyonlardaki
bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegdi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri
yapilmayacaktir.

Paket turlarimiz yurtdisina yonelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

Eski/Yipranmis dovizler destinasyonlardaki bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile
ekstra tur rezervasyon islemleri yapilmayacaktir.

GENEL SARTLAR

Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yukimluliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan
bilgilendirme dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis
sayllmaktadir.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tlrkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslarn gergeklestiriimeyebilir. Béyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS higbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Misafir pasaportlari gegerlilik stresi dénus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum
misafirlerin sorumlulugundadir.

BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun
vize alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gdrevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda BTB TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. TUketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.
BTB TOURS yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin tzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir
tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatal bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS
sorumlu degildir.

Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is glinQ
strmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi gz 6nlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi
aksakliklardan BTB TOURS sorumlu degildir.

Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize lcreti ve hizmet bedeli iadesi yapiimaz.
Misafir, vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi sdzlesmesinde ek hizmet olarak
belirtilmisse, BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec¢ 1 hafta
icerisinde vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize igin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutar
iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim
veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire herhangi bir iade yapilmaz.

Ugagin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkiin olup, Otellerde misaitlik ylksek sezon veya
6zel donemlerde degisikliler gosterebilecegdi igin benzeri baska otel verilebilmektedir. Bu durumlar s6zlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT
DEGISIKLIGi RiSKiNi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan kuguktdr. 3
kisilik odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj
yapilmaktadir.

Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan cocuklar igin gegerlidir.

Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, regel veya bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gecen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri
misafirin sorumlulugundadir.

Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona
eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini
yanlarinda bulundurmayan misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalar verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi
icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak {izere, bazi tilkelere giris-cikis yapiimis olmasi baska bir/birden fazla iilke agisindan vize
alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi
bir durumda BTB TOURS sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabulindedir.

Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gizerinde yapilan turlara, katilmak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir



tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimiz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.

® Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi icin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, igerigi degismemek sartiyla farkli ginlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagl olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli
misafirlerimize sunmakla yUkimltdir. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilm sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde
ekstra turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

® Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

® Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-donus tek bilet olarak dizenlenmektedir. Gidis ugusunun kagiriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

® Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye
gore, eger gerekirse gidis-donls bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan oturi ilk
glnkl programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkli bir ugusla ilgili
sehre/llkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

® Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik
oldugu takdirde upgrade islemlerini gergeklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi
durumunda upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecegi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi
sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden
birkag gin 6nce kesilir.

® Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan 6nce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini,
GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

® Seyahatiniz stresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

® BTB TOURS miicbir sebepler olustugu veya gerek gérdiigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya
ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.

® BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl tutar.

® Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

® 18 yasindan klgUk ¢ocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, tguncu bir kisi ile seyahat ediyorsa
hem anne hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakathname olmamasi sebebi ile ugusun gerceklesmemesi durumunda BTB
TOURS sorumlu tutulamaz.

® Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan glincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.
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