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SEHIR SURE ULASIM
Istanbul 3 Gece 4 Gun Qatar Hava Yollan

| Tur Programi
1. Gin — 1.Gin: istanbul - Doha

1.Giin: istanbul - Doha

istanbul Havalimani Dis Hatlar Gidis Terminalinde Katar Hava Yollari kontuari éniinde saat 10:45’te bulusma. Check in islemlerimizi yaptiriyoruz. Pasaport ve
gumrik islemlerinin ardindan Katar Hava Yollari QR 240 numarali ugusu ile saat 13:45’te Doha’ya hareket. Yerel saat 17:50’de varisimiz gergeklesiyor.
Pasaport islemlerinin ardindan alanda bekleyen aracimiz ile otelimize transfer. Geceleme otelimizde.

2. Gln — 2.Gun: Doha

2.Gan: Doha
Otelde alacagimiz sabah kahvaltisi ardindan panoramik Doha sehir turumuza baslyoruz.

Sehrin muhtesem sillietine, modern yapilarin ve geleneksel mimarinin kusursuz uyumuna taniklik edecegiz. Turumuza 7 kilometrelik Corniche yolundan
basliyoruz. Fiitiristik Doha Kulesi, ilk goriiste kendine hayran birakan Doha eski liman, islam Sanatlari Miizesi gibi sehrin ikonik yapilarini panoramik olarak
gordikten sonra 6zenle tasarlanmis Katara Kiltir Koyunu beraber ylrliyerek kesfedecegiz. Pitoresk Doha Kornisinden Basra Korfezi'nin nefes kesen
manzaralarini yakalayip liiks rezidanslar, sinirsiz secenekte yemek ve alisveris olanaklariyla bezenmis, insan yapimi bir ada projesi olan inci Adasi'nin
giizelligini beraber kesfedecegiz. inci adasi sonrasinda Hilal sekliyle Doha siluetinin mutlaka gériilmesi gereken binasinin da bulundugu Lusail Marina'ya
gecerek bu 6zel ani fotograflarimizla 6limsuizlestirecegiz. Turumuzun ardindan otelimize hareket.

Sehir turu ardindan dileyen misafirlerimiz ekstra diizenlenecek ‘AKSAM YEMEKLI DOHA COL SAFARI Turu’na katilabilirler. Geceleme otelimizde.
EKSTRA TUR: AKSAM YEMEKLIi DOHA COL SAFARI TURU - Kisi Basi: 130 Euro

4x4 araclar ile alinarak, ¢élde unutulmaz anlar yasayabilir, giin batimini izleyebilirsiniz. Kizil kumlarda yapilan eglenceli ve heyecan dolu gezinin ardindan
¢olin denizle birlestigi alana gidip, unutulmaz bir gin batimi izledikten sonra ¢6lin ortasinda yer alan Bedevi kampina variyoruz. Burada aksam yemegini
aliyoruz ayrica deveye binme imkaniniz mevcuttur. Tur iceriginde Ucretsiz olarak kisi basi yalnizca 1 adet (mesrubat, cay veya kahve) sunulmaktadir. Yemek
ve gosterilerin ardindan turumuz sonra eriyor ve bizi alan 4x4 6zel araglarimizla tekrar otelimize déntyoruz.

3. GUn — 3.Gun: Doha

3.Gun: Doha

Sabah kahvaltisinin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan ‘KATAR KULTUR TURU ve iLiZYON MUZESI Turu’na katilabilirler.
Geceleme otelimizde.

EKSTRA TUR: KATAR KULTUR TURU ve iLLUZYON MUZESI- Kisi Basi: 100 Euro

Katar Emirinin ailesi tarafindan kurulmus olan Katar Vakfi blinyesindeki Egitim Sehri; Katar Ulusal Kitliphanesi ve Minaretein Camii ev sahipligi yapmakta.
Buralardaki ziyaretlerimizin ardindan Katar Ulusal Mlzesi gegiyoruz. Katar Ulusal Mizesi; sira disi mimarisi ile Katar’'in glinUmuze kadar ki tarihini bir zaman
tiinelinin icerisinden bizlere sunuyor. Bu unutulmaz deneyim sonrasinda Doha illiizyon Miizesine gecis yapiyoruz. Burada duyulariniza ve gérdiklerinize ne
kadar inaniyorsunuz bunu deneyimleyecegiz. Bu yaniltici illizyon dinyasini birlikte kesfediyoruz.

4. Giin — 4.Glin: Doha - istanbul

4.Guin: Doha - istanbul

Sabah, erken kahvaltinin ardindan rehberimiz tarafindan belirlenen saatte havalimanina transferimizin ardindan Katar Havayollarinin QR 245 sefer sayili ugus
ile saat 14:15'te istanbul Havalimanina hareket. 18:35'te varisin ardindan yolculugumuz sona eriyor. Bir sonraki turumuzda goriismek dilegiyle.

| Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

Katar Yollari ile istanbul Havalimani - Doha - istanbul Havalimani Gidis Déniis Ekonomi Sinifi Ugak Biletleri

Havalimani Vergileri

Segilen Otel Kategorisinde 3 Gece oda kahvalti konaklama (Rixos musterilerinin konaklamasi Her Sey Dahil konseptindedir)
Havalimani / Otel / Havalimani Arasi Transferler

Panoramik Doha Sehir Turu

Turkge Asistanlik Hizmeti



Hari¢ Olan Hizmetler

Yurtdisi Cikis Harg Pulu

Tur Programinda Belirtiimeyen Tim Geziler
Kisisel Harcamalar

Sehir Konaklama Vergisi

Ek Notlar

Kalkis Havaalani Varis Havaalani Ugus Numaralar Kalkis Saati Varis Saati

istanbul Yeni Havalimani (IST) Doha Havaalani (DOH) QR 240 13:45 17:50

Doha Havaalani (DOH) istanbul Yeni Havalimani (IST) QR 245 14:15 18:35

*xkEkstra turlarin fiyatlari sezon icinde degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle ekstra turlarda ekstra turu satin alim anindaki fiyatlari
gecerlidir.

*x*Ekstra turlar minimum 10 kisi katilim sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra turlar yapilamayabilir
ya da fiyat degisikligi olabilir.

*+xEkstra Tur Paket Satislari Sadece Bélgede Rehberimiz Tarafindan Yapilir, Tiirkiye’den Ekstra Tur Paket Satisimiz yoktur.

ONEMLI NOTLAR

Abu Dhabi turlarinda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi, Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort
giymemesi, Cami ziyareti icin uzun kollu hirka ve basoértisi bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemedgi tura dahildir.

Col Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla
miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek icin Gcretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
Ekstra turlar minimum 20 kisinin katilimi ile gerceklesmektedir. 20 kisinin altinda katihm durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya
da metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile ekstra turlarin glinlerinde degisiklik yapabilir.

Ekstra turlarda bélge yogunluguna veya doneme bagli olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra turlarda rehberden satim alim esnasindaki
fiyatlar gecerli olacaktir.

Tur programinda VB olarak islem saglanmasindan dolayi yada isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin
secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

Programlarimizda rehber gidilecek destinasyonda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-dénis
alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl
rehber eslik edebilir. Donus transferlerinde ise rehberin verecegi alinis saatinden énce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir
bulunulmasi gerekmektedir.

Misafirlerin ekstra tur iptali veya degisikliklerinin minimum 24 saat éncesinden rehbere bildirilmesi gerekmektedir. iptal istenen ekstra turun iptal-
iade durumu yerel tedarikginin nihai kararina bagli olarak degisiklik gésterebilir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi ddnemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 giin 6nce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan mize, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi,
herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah tzerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi
durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapal yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

Tur programlarimizda rehber karsilamasi varis yapilan havalimaninda geceklesmektedir. Donus transferlerinde ise rehberin verecegi alinis
saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunmasi gerekmektedir.

Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde misaitlik yliksek sezon veya 6zel donemlerde degisikliler gésterebilmektedir.
Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir, otel adi garantisi veriimemektedir.

Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri igin yukli miktarda déviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz. Eski/Yipranmis dévizler destinasyonlardaki
bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri
yapilmayacaktir

Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolay! USD - EUR paritesi ayni uygulanmaktadir

Paket turlarimiz yurtdisina yénelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yukimluliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan
bilgilendirme dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis
sayllmaktadir.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri tlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tirkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslari gergeklestiriimeyebilir. Béyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS higbir sekilde sorumluluk ytklenemez.

Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda glimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir (lke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Misafir pasaportlari gegerlilik siresi dénus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum
misafirlerin sorumlulugundadir.

BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigéi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun
vize alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda BTB TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. TUketiciler bu sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.
BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin Gzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir
tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatal bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS
sorumlu degildir.

Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiya¢ duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ucak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is ginl
surmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi g6z 6énlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi
aksakliklardan BTB TOURS sorumlu degildir.

Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize lcreti ve hizmet bedeli iadesi yapiimaz.



Misafir, vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani araciligi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi sdzlesmesinde ek hizmet olarak
belirtilmisse, BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en gec¢ 1 hafta
icerisinde vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize igin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutar
iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim
veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire herhangi bir iade yapilmaz.

Ugagdin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkin olup, Otellerde musaitlik yiksek sezon veya
6zel donemlerde degisikliler gosterebilecegdi igin benzeri baska otel verilebilmektedir .Bu durumlar sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT
DEGISIKLIGi RiSKiNi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan kuguktdr. 3
kisilik odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj
yapilmaktadir.

Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan cocuklar igin gegerlidir.

Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, recel veya bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gecen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri
misafirin sorumlulugundadir.

Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona
eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini
yanlarinda bulundurmayan misafirlerimize ilgili tilke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi
icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak {izere, bazi iilkelere giris-cikis yapiimis olmasi baska bir/birden fazla iilke acisindan vize
alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi
bir durumda BTB TOURS sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabullindedir.

Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi Gzerinde yapilan turlara, katilmak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir
tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimuz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.
Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi igin diizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkl giinlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagl olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli
misafirlerimize sunmakla ylkimltdur. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde
ekstra turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.

Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-dénUs tek bilet olarak diizenlenmektedir. Gidis ugusunun kagiriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye
gore, eger gerekirse gidis-donls bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan 6turi ilk
glinkl programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili
sehre/llkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

Ugak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik
oldugu takdirde upgrade islemlerini gergeklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi
durumunda upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecegi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi
sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden
birkag gin 6nce kesilir.

Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek igin Tlrkiye'den ayrilmadan 6nce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini,
GSM operatéri firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

Seyahatiniz siiresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

BTB TOURS miicbir sebepler olustugu veya gerek gordigu durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya
ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.

BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakli tutar.

Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

18 yasindan kucuk gocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, lglncl bir kisi ile seyahat ediyorsa
hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakatname olmamasi sebebi ile ugusun gerceklesmemesi durumunda BTB
TOURS sorumlu tutulamaz.

Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz disinilemez.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

Kalkis Havaalani Varis Havaalani Ugus Numaralar Kalkis Saati Varis Saati

istanbul Yeni Havalimani (IST) Doha Havaalani (DOH) QR 240 13:45 17:50

Doha Havaalani (DOH) istanbul Yeni Havalimani (IST) QR 245 14:15 18:35

*xxEkstra turlarin fiyatlari sezon icinde degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle ekstra turlarda ekstra turu satin alim anindaki fiyatlari
gecerlidir.

**kEkstra turlar minimum 10 kisi katilim sarti ile diizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde ekstra turlar yapilamayabilir
ya da fiyat degisikligi olabilir.

*x*Ekstra Tur Paket Satislar1 Sadece Bolgede Rehberimiz Tarafindan Yapilir, Tirkiye’den Ekstra Tur Paket Satisimiz yoktur.

ONEMLI NOTLAR

Abu Dhabi turlarinda Camii Ziyareti Esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlar; Erkeklerin sort giymemesi, Bayanlari askili, mini etek, tayt ve sort
giymemesi, Cami ziyareti icin uzun kollu hirka ve basértisi bulundurulmasi gerekmektedir. Turumuzda 6gle yemegi tura dahildir.

Col Safari turumuzda dikkat edilmesi gereken hususlar; Spor ve rahat kiyafetler, hirka alinmasi. Turdan 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla
miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

Ekstra turlarda Avantajli Gezi paket fiyatlarindan faydalanabilmek igin Ucretin tur esnasinda lokal acente yetkilisine 6denmesi gerekmektedir.
Ekstra turlar minimum 20 kisinin katilimi ile gergeklesmektedir. 20 kisinin altinda katilim durumunda tur fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir ya
da metro ile gergeklestirilebilir. Rehberimiz igerigi ayni kalmak sarti ile ekstra turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir.



Ekstra turlarda bdlge yogunluguna veya doneme bagh olarak fiyat degisikligi meydana gelebilir. Ekstra turlarda rehberden satim alim esnasindaki
fiyatlar gecerli olacaktir.

Tur programinda VB olarak islem saglanmasindan dolayi yada isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon igin
secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat 6nce acenteniz tarafindan bildirilecektir.

Programlarimizda rehber gidilecek destinasyonda karsilamali olacaktir, pakete dahil rehberlik hizmeti sadece panoramik sehir turu ve gidis-donls
alan transferini kapsamaktadir. Ekstra turlar alindigi takdirde rehberlik hizmeti de alinmis olacaktir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl
rehber eslik edebilir. Donls transferlerinde ise rehberin verecegi alinis saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir
bulunulmasi gerekmektedir.

Misafirlerin ekstra tur iptali veya degisikliklerinin minimum 24 saat éncesinden rehbere bildirilmesi gerekmektedir. iptal istenen ekstra turun iptal-
iade durumu yerel tedarikginin nihai kararina bagl olarak degisiklik gosterebilir.

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’lerden fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun
hareket tarihinden 2 giin 6nce BTB Tours tarafindan bilgi verilecektir.

Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak
yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.

Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi,
herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah Uzerindeki yollarin kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi
durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BTB Tours sorumlu degildir. Bazi turlar, kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

Tur programlarimizda rehber karsilamasi varis yapilan havalimaninda gegeklesmektedir. DénUs transferlerinde ise rehberin verecegi alinis
saatinden 6nce konaklama sagladigi otelin resepsiyonunda hazir bulunmasi gerekmektedir.

Programda yer alan oteller vb. olarak satisa sunulmaktadir. Otellerde musaitlik yliksek sezon veya 6zel dénemlerde degisikliler gosterebilmektedir.
Bu nedenle benzeri baska otel verilebilmektedir, otel adi garantisi veriimemektedir.

Misafirlerin kur farkindan etkilenmemeleri igin yUkli miktarda doviz bozdurmamalarini tavsiye ederiz. Eski/Yipranmis ddvizler destinasyonlardaki
bankalar tarafindan kabul edilmemektedir. Bu nedenle, bankalarin kabul etmeyecegdi eski tip dovizler ile ekstra tur rezervasyon islemleri
yapilmayacaktir

Ekstra tur alimlarinda ilgili destinasyon USD ile islem saglandigindan dolayi USD - EUR paritesi ayni uygulanmaktadir

Paket turlarimiz yurtdigina yénelik olmasi sebebiyle, misafirlerin yabanci dil bilgisi kendi sorumluluklarindadir.

GENEL SARTLAR

Rezervasyon aninda belirtilen tur programi, asagida mevcut olan genel sartlarin ve yikimluliklerin misafirlere iletilmesi zorunludur. Yapilan
bilgilendirme dahilinde olusabilecek sikayetlerden BTB TOURS sorumlu degildir. Misafirimiz tim maddeleri pesinen okumus ve kabul etmis
sayllmaktadir.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir.
Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya Tirkiye'den havayolu firmasi tarafindan uguslari gergeklestiriimeyebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir, BTB TOURS higbir sekilde sorumluluk yiklenemez.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribata ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda giimriik polisi ile sorun
yasanmamasli adina; anilan pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Misafir pasaportlari gegerlilik stresi dénus ugus tarihi itibari ile minimum 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir. Aksi durumda engel bir durum
misafirlerin sorumlulugundadir.

BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gérdiigi durumlarda vize vermeme hakkina sahiptir, Yolcunun
vize alamamasi ile ilgili olarak BTB TOURS'un higbir sorumlulugu yoktur. BTB TOURS sadece Araci kurum gdrevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda BTB TOURS herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Tlketiciler bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.
BTB TOURS Yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumda vize basvurusu yaptiginda sonuglanan vizenin tzerindeki bilgilerinin dogrulugu misafir
tarafindan kontrol edilmesi gerekmektedir. Vize de olusacak herhangi hatal bir yazimdan ve ugusa engel olabilecek bu durumdan BTB TOURS
sorumlu degildir.

Vizesine kendi basvurusunu yapacak yolcularimizin ihtiyag duydugu belgelerin (otel konfirmesi, ugak bileti vs.) temini normal sartlarda 1 is ginQ
strmektedir. Misafirlerimizin bu slireyi g6z 6nlinde tutarak randevu tarihlerini ve saatlerini ayarlamasi gerekmektedir. Aksi halde olasi
aksakliklardan BTB TOURS sorumlu degildir.

Misafirin rezervasyonunu iptal ettirmesi ve/veya ilgili tura dahil olmamasi/olamamasi durumunda vize lcreti ve hizmet bedeli iadesi yapiimaz.
Misafir, vizesini ve vize hizmetini BTB TOUR Vize departmani aracihigi ile aldiysa ve bu vize hizmeti gezi s6zlesmesinde ek hizmet olarak
belirtiimisse, BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim veya baska bir sebeple iptal ederse, misafirin vizesini vize bitis tarihinden en geg¢ 1 hafta
icerisinde vizesini kullanmadigini pasaportu ile ibraz ettikten sonra, vize igin konsolosluklara 6denen harg ve benzeri tutarlar haricinde kalan tutar
iade alabilir. Misafir vizesini kendi imkanlariyla ve/veya farkl bir vize aracilik firmasinin yardimi ile aldiysa ve BTB TOURS ilgili turu yetersiz katilim
veya baska bir sebeple iptal ederse, misafire herhangi bir iade yapilmaz.

Ugagin inecegi sehre gore parkurlarda degisiklikler olabilir. Ugak tipi ve saatinin degismesi mimkiin olup, Otellerde misaitlik ylksek sezon veya
6zel donemlerde degisikliler gdsterebilecegdi igin benzeri baska otel verilebilmektedir .Bu durumlar sézlesme aninda bildirilmis ve YOLCU SAAT
DEGISIKLIGIi RiSKINi VE OTEL DEGISIKLIGINi KABUL EDEREK TURU SATIN ALMISTIR.

3 kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi olup, 3. yatak standart yataktan ktgutktdr. 3
kisilik odalarda 3 ayri yatak garantisi verilememekte olup, otellerde buna uygun oda olmasi durumunda, musaitlige gore, otel tarafindan blokaj
yapilmaktadir.

Cocuk indirimleri sadece 2 yetiskin yaninda konaklayan gocuklar igin gecerlidir.

Otellerde sunulan kontinental kahvaltidir, Tirk kahvaltisi degildir. Kontinental kahvalti; tereyadi, recel veya bal, ekmek, cay veya kahve ile meyve
suyundan olusmaktadir.

Grup kahvaltilari ayri bir salonda servis edilebilir.

Rezervasyon/kayit esnasinda, seyahat edilecek pasaportta gegen isim-soy isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin bildiriimesi ve sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedelleri
misafirin sorumlulugundadir.

Misafirlerimizin BTB TOURS’dan temin etsin ya da etmesin, muhakkak tur tarihinden bir glin 6nce baslayan ve tur tarihinden bir giin sonrasi sona
eren bir yurtdisi seyahat ve saglik sigortasinin olmasi ve ilgili sigorta poligesini yanlarinda bulundurma zorunlulugu vardir. Seyahat sigortalarini
yanlarinda bulundurmayan misafirlerimize ilgili Glke polisi tarafindan para cezalari verilebilmektedir. Seyahat sigortasini yaninda bulundurmadigi
icin ilgili ceza ile karsilasilmasi durumunda sorumluluk misafirlerimize aittir.

Ulkeler arasi diplomatik iliskilerden kaynakli olmak {izere, bazi tilkelere giris-cikis yapiimis olmasi baska bir/birden fazla iilke agisindan vize
alinamamasi ya da sinir kapisindan girilememesi durumunu dogurabilmekte olup bu durum, BTB TOURS hakimiyet alaninda olmadigindan bu gibi
bir durumda BTB TOURS sorumlulugu bulunmadigi taraflarin kabulindedir.

Ziyaretin gruba ekonomi ve siire faydasi saglamasi amaci ile yol glizergahi lizerinde yapilan turlara, katilmak istemeyen misafirlerimiz, yakin bir
tesiste ekstra gezi bitene kadar grubu beklemeyi kabul eder. Gezi bitiminde otoblsimuz bu misafirlerimizi alacak ve gezimiz devam edecektir.
Panoramik sehir turlari sehirlerin tanitimi igin dlizenlenen gezilerdir. Sehir turlari ve ekstra geziler, icerigi degismemek sartiyla farkli glinlerde
dizenlenebilir veya hava durumuna bagl olarak gerceklesmeyebilir. Bu durumda BTB TOURS olabilecek en uygun alternatifi siz degerli
misafirlerimize sunmakla yikimlidur. Ekstra turlar minimum 20 kisi katilm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli cogunluk saglanamadigi takdirde
ekstra turlar yapilamayabilir ya da fiyat degisikligi olabilir.



® Yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin veriimeyen gezi ya da turlar yapilmaz. Bu gezi ya da turlarin
yapilamamasindan BTB TOURS sorumlu tutulamaz.

® Programlarimizdaki ugak yerleri grup yeri olup, gidis-dénus tek bilet olarak diizenlenmektedir. Gidis ugusunun kagiriimasi ve/veya kullaniimamasi
durumunda, déniis ucusu da otomatik olarak yanabilir. ilgili durumda havayolu firmasinin kurallari gecerlidir.

® Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda bilgi panolarinda / ekranlarinda gdsterilmektedir. Bu bilgiler kisiler
tarafindan takip edilmelidir. Boyle bir durumdan veya kisisel sebeplerden ugusun kagirilmasi durumunda, misafirin yeni biletini (bir 6nceki maddeye
gore, eger gerekirse gidis-donUs bilet olarak) kendisinin 6deyerek temin etmesi gerekmektedir. Ayrica, grubun gidisini kagirmis olmasindan 6tura ilk
guinkl programi kismen ya da tamamen kagirabilir; bu durumda sorumluluk misafire aittir. Bununla birlikte, gruptan farkl bir ugusla ilgili
sehre/llkeye gidilmesi durumunda, alan-sehir ya da alan-otel transferi misafirin sorumlulugundadir.

® Ucak biletlerini milleri ile upgrade ettirmek isteyen misafirlerimiz, ancak biletleri kesildikten sonra ilgili havayolu firmasinin ilgili ugusunda musaitlik
oldugu takdirde upgrade islemlerini gergeklestirebilirler. Programlarimizdaki ugak yerleri grup sinifindan oldugundan, istenen bileti misaitlik olmasi
durumunda upgrade ettirmeden 6nce, havayolu firmasinin belirtecegi tutarda farkin 6denip; biletin grup sinifindan upgrade edilebilecek ekonomi
sinifina gegirilmesi gerekebilir. Bu durumda olusacak fiyat farki misafirin sorumlulugundadir. Programlarimizdaki grup biletleri, turun hareketinden
birkag giin énce kesilir.

® Cep telefonlarinizi yurtdisinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan 6nce, hattinizin yurtdisi aramalarina/aranmalarina agik olup olmadigini,
GSM operatoru firmanizdan kontrol etmeniz gerekmektedir.

® Seyahatiniz siresince kullandiginiz ulasim araglarindan ve konakladiginiz otellerden kisa sireli ya da tamamen ayrilirken, litfen esyalarinizi eksiksiz
aldiginiza emin olunuz.

® BTB TOURS miicbir sebepler olustugu veya gerek goérdiigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve/veya
ugulacak olan havayolu firmasini degistirebilir.

® BTB TOURS, kategorisi ayni kalmak kaydiyla otel isimlerini degistirme hakkini sakl tutar.

Tur sirasinda unutulan, kaybolan, ¢alinan esyalardan BTB TOURS sorumlu degildir.

® 18 yasindan kucUk cocuklar annesi ile seyahat ediyorsa babasindan, babasi ile seyahat ediyorsa annesinden, tclncu bir kisi ile seyahat ediyorsa
hem anne , hem de babasindan muvafakatname almak zorundadir. Muvafakatname olmamasi sebebi ile ugusun gergeklesmemesi durumunda BTB
TOURS sorumlu tutulamaz.

® Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin litfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan gilincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.
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