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| Tur Programi
1. Gin — ISTANBUL - PHUKET

ISTANBUL - PHUKET

istanbul Havalimani ‘nda ucusunuzdan 3 saat 6nce hazir bulunarak gerceklestireceginiz check-in, bagaj teslim ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Tirk
Hava Yollari‘nin TK166 sefer sayili ugusu ile 17:45'te Phuket ‘e uguyoruz.

2. Gun — PHUKET - (Aksam Yemekli Siam Niramit Show)

PHUKET - (Aksam Yemekli Siam Niramit Show)

Yerel saat ile 07:30'da Tayland ‘in en ok ziyaret edilen meshur Adasi Phuket‘e varisimizin ardindan otele transfer. Odalarin alinmasina kadar serbest zaman.
Aksamuzeri, arzu eden misafirlerimizle birlikte ekstra dizenlenecek olan Aksam Yemekli Siam Niramit Show (70 Euro) programimiza katilabilirler.
Turumuzda, Tayland kaltirini en etkileyici sekilde sahneye tasiyan Siam Niramit gdsterisini izlemek Uzere hareket ediyoruz. Phuket’in en biylk sahne
prodiksiyonlarindan biri olan bu gdsteri, gelismis sahne teknolojisi ve ylzlerce oyuncunun yer aldigi performanslari ile dikkat gekmektedir. Gosteri
oncesinde, Tayland’in farkli bolgelerine ait geleneksel yasam tarzini yansitan kilttrel kdy alanini ziyaret ediyoruz. Burada Ulkenin kuzey, orta ve gliney
bolgelerine ait mimari yapilar, el sanatlari ve glinlik yasam detaylar yakindan gorilmektedir. Ardindan tiyatro salonuna gegiyor ve Tayland'in tarihi,
inanglari ve kiltlrel mirasini anlatan sahne performansini izliyoruz. Gosteri sirasinda geleneksel danslar, mlzikler ve gorsel efektlerle desteklenen sahneler
sunulmakta olup, Tayland’in gegmisten giinimuize uzanan hikayesi etkileyici bir anlatimla sahnelenmektedir. Gosteri bitiminde otelimize déniyor ve serbest
Zaman sunuyoruz.

3. Glin — PHUKET - (Ogle Yemekli James Bond Adasi Turu) - (Aksam Yemekli Patong Gece Turu)

PHUKET - (Ogle Yemekli James Bond Adasi Turu) - (Aksam Yemekli Patong Gece Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam giin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan tam giinlik Ogle Yemekli James Bond AdasI Turu’'na
(85 Euro) katilabilirler. Strat teknemizle baslayacagimiz turumuzda ilk duragimiz, birgok belgesele konu olan Hong ve Panak adalari olacak. Kanolar ile
yapacagimiz bu gezimiz esnasinda, koy ve magaralar arasinda muhtesem doga manzaralarina ve orada yasayan birgok canliya tanik olacaginiz bir macera
sizleri bekliyor. Agik bife olarak teknemizde alacagimiz 6gle yemeginin ardindan bir sonraki duragimiz James Bond filmlerinden The Man with the Golden
Gun - “Altin Tabancali Adam” béliumunin gekildigi James Bond Adasi. Bu adadaki meshur givi kayayi ve sahili gorGyor ve adadaki yerel seyyar saticilardan
alisveris yapabilmek ve bol bol fotograf ¢ektirmek igin serbest zaman veriyoruz. Tur sonrasi otelimize transfer ve serbest zaman. Bu serbest zaman dahilinde
arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Aksam Yemekli Patong Gece Turu (55 Euro) programimiza katilabilirler. Lokal restoranda alacagimiz
aksam yemegi ile baslayacagimiz, Patong’un sahil yolu ve gevresinde isiklar altinda panoramik cevre gezisi gerceklestirecegimiz turumuzda Phuket’in
hareketli caddeleri ve renkli sokaklarini kesfedecegiz. Yerel diikkanlarda alisveris igin serbest zaman ve uygun noktalarda fotograf molasi vererek
tamamlayacagimiz turumuzun ardindan otelimize dénlyoruz.

4. Gin — PHUKET- (Ogle Yemekli Phi Phi Adasi Turu)

PHUKET- (Ogle Yemekli Phi Phi Adasi Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam giin serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek tam giinliik Ogle Yemekli Phi Phi Adasi Turu ‘na (85
Euro) katilabilirler. Stirat teknelerimizle Phuket ‘in yakinindaki iki cennet mercan adasindan ilki Phi Phi Don 'a hizl bir sekilde ulasiyoruz. Palmiye agaclari ile
bezenmis kumsali ve tertemiz turkuaz rengi deniziyle Hollywood yildizi Leonardo Di Caprio ‘nun “The Beach” filminin bazi bdlimlerinin gekildigi Maya Bay ‘i
gorecegiz ve fotograf molasi verecegiz. Ardindan Phi Phi Ley ‘e ugruyoruz. Burada Viking Magarasi'ni ziyaret ediyoruz. Alacagimiz 6gle yemegi ardindan,
snorkel ile dalis, deniz & guines & kum keyfi igin serbest zaman sunuyoruz ve turumuzu tamamlayarak otelimize dénlyoruz. Aksam sunulacak bu serbest
zaman dahilinde dileyen misafirlerimiz rehberimize danisarak gece eglence ve show’larina katilabilirler.

5. GUn — PHUKET - KUALA LUMPUR - (Isikli Kuala Lumpur Aksamlari ve Batu Magaralari Turu)

PHUKET - KUALA LUMPUR - (Isikli Kuala Lumpur Aksamlari ve Batu Magaralar Turu)

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan (erken saatteki ugus saatine bagli olarak sabah kahvaltisi breakfast-box seklinde sunulabilir) Kuala
Lumpur’a gergeklesecek ugusumuz igin Phuket Havalimani’na hareket ediyoruz. Havalimaninda bizleri ekleyen 6zel aracimizla otele transfer. Odalarin
alinmasi ve dinlenmek (izere serbest zaman. Ogleden sonra arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan Isikli Kuala Lumpur Aksamlari ve Batu
Magaralari Turu’na (55 Euro) katilabilirler. Turumuzda ilk olarak, Malezya ‘nin en dnemli turistik ikonlarindan birisi olan, Diinya 'nin en bilyik magara tapinagi
olarak bilinen,130 milyon yillik kireg tasindan tepenin igine yapilmis ve girisinde altin kaplama Lord Murugan heykelinin bizleri karsiladigi Batu Magaralar 'ni
gobrecegdiz. Sonrasinda Kuala Lumpur’un modern yizini ve tarihi mirasini kesfedecegimiz turumuzda ilk olarak, sehrin simgesi haline gelen ve modern
mimarinin en etkileyici 6rneklerinden biri olan Petronas ikiz Kulelerini disaridan fotograflama firsati bulacagiz. Ardindan kolonyal dénemin izlerini tasiyan,
kentin en tarihi yapilarindan Sultan Abdul Samad Binasi ve Ulkenin bagimsizlk tarihindeki en 6nemli noktalardan biri olan Bagimsizlik Meydani turumuzun
devaminda gorecegimiz yerler arasinda. Bu keyifli tur boyunca Kuala Lumpur’'un modern mimarisi, geleneksel dokusu ve zengin kiltirel mirasi hakkinda
unutulmaz izlenimler edineceksiniz. Tur bitiminde Kuala Lumpur bélgesi otelimize dénlyoruz.



6. Giin — KUALA LUMPUR - MALDIVLER

KUALA LUMPUR - MALDIVLER

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Maldivler'e gerceklesecek ugusumuz igin Kuala Lumpur Havalimani’'na hareket ediyoruz. Havalimanina
varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri ardindan yerel havayolu firmasina ait tarifeli seferle Maldivler'e
uguyoruz. Male Havalimani’na varisimiz ardindan Maldivler'deki otelimize transfer. Otele varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve serbest zaman sunuyoruz.

7. Gin — MALDIVLER

MALDIVLER

Sabah kahvaltisi ardindan tiim glin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde yarim pansiyon konsepti esliginde deniz, kum ve glinesin yadini
cikartabilirsiniz.

8. Glin — MALDIVLER

MALDIVLER

Sabah kahvaltisi ardindan tim giin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde yarim pansiyon konsepti esliginde deniz, kum ve giinesin yadini
cikartabilirsiniz.

9. Glin — MALDIVLER

MALDIVLER

Sabah kahvaltisi ardindan tim giin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde yarim pansiyon konsepti esliginde deniz, kum ve giinesin yadini
cikartabilirsiniz.

10. Gin — MALDIVLER - ISTANBUL

MALDIVLER - ISTANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan istanbul’a gerceklesecek déniis ucusumuza icin Male Havalimani’na hareket ediyoruz. Havalimanina
varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri ardindan Tirk Hava Yollari’'nin TK741 sayil direkt ve tarifeli seferi
ile saat 09:00 ‘da istanbul’a uguyoruz. TSI 15:30'da istanbul Havalimani'na varis ve turumuzun sonu.

| Tur Bilgileri
Dahil Olan Hizmetler

e Tirk Hava Yollar tarifeli seferleri ile istanbul HL (IST) - Phuket HL (HKT) // Male HL (MLE) - istanbul HL (IST) parkurunda gidis déniis ekonomi sinifi
ucak bileti,

Tirk Hava Yollar seferlerinde ugak igi ikramlar,

Yerel havayoluna ait tarifeli seferler ile Phuket - Kuala Lumpur arasi ugak bileti (15kg bagaj hakki ile)

Yerel havayoluna ait tarifeli seferler ile Kuala Lumpur - Maldivler arasi ucak bileti (15kg bagaj hakki ile)

Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

Tercih edilen otel kategorisinde Maldivler'de 4 gece Yarim Pansiyon, Phuket'te 3 gece ve Kuala Lumpur’da 1 gece oda & kahvalti kahvalti
konaklamalar,

Havalimani - otel - havalimani ve sehirler arasi transferler,

Tirkge rehberlik hizmetleri (Maldivler'de yerel asistanlk hizmeti sunulmaktadir)

® TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Hari¢ Olan Hizmetler

Yurt disi ¢ikis harci bedeli,

Her turlG otel ekstralari ve kisisel harcamalar,

Programda belirtilen/belirtiimeyen, rehber tarafindan organize edilebilecek olan ekstra tur ve geziler,

Ogle ve aksam yemekleri,

(istege bagh) sofor bahsisleri (10 Euro)

(Zorunlu) Ulke/sehir giris ve otel sehir konaklama vergileri (Yetiskin kisi basi 35 Euro***, 0-11,99 yas muaftir.)

***Turun ilk giinii, lokal acente yetkilisine misafir tarafindan nakit olarak 6denir.

Ek Notlar
<u><strong>GENEL SARTLAR</strong></u><br />
<br />

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.<br />



2- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; istyatur gezi hareket tarihinden 21 glin éncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; istyatur’ dan alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu
da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapiimis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat baglanti ugusunu
istyatur’ dan bagimsiz farkli bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin istyatur tarafindan iptal edilmesi durumunda istyatur’ dan herhangi bir Gcret iadesi talep
edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplar misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, istyatur sorumlu tutulamaz.<br />

3- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde istyatur iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin miinferiden
saglanmasli s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-dénUs alan transferini kapsayacaktir.<br />

<br />
<u><strong>iptal ve degisiklik</strong></u><br />
<br />

4- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar istyatur’a yazili olarak bildirmek kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31
glinden az kalmasi durumunda tur tcretinin %50’ si tutarinda ceza édeyerek, gezi baslangig tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur Gcretinin
tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gére degiskenlik gésterebilecedi icin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. istyatur
ilave hizmetlerin iptal iadesi igin herhangi bir taahhltte bulunamaz.<br />

<br />

<strong>- Bu turdaki yerel/ara uguslar “havayolu kurallarina tabidir”. 30 giin kalaya kadar yapilan iptallerde dahi, ilgili havayolunun iptal/degisiklik/isim
diizeltme cezalari ve (icret farklari katiimciya yansitilir. iade hesabinda bu bedeller mahsup edilir. isim degisikligi cogu havayolunda miimkiin
olmayabilir.</strong><br />

<br />
<u><strong>Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar</strong></u><br />
<br />

5- Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 10 kisi katihm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayi saglanamadidi takdirde geziler
yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve igerikleri degisiklik gosterebilir. Ayrica turlarin glinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki miize, éren yerlerinin
agik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkh rehber eslik edebilir.<br />

6- Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi igindir.<br />

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miuze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gergeklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan istyatur sorumlu degildir.
Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.<br />

8- Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagli kalarak, katilimci sayisina, miize ve 6ren yerinin kapal olma durumuna gore sehir turu ve/veya ekstra turlarin
gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gegerlidir.<br />

9- Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol tzerinde bulunan
musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol tstl dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklart noktadan alinirlar.<br />

10- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.<br />

<br />
<u><strong>Uguslar Hakkinda</strong></u><br />
<br />
<br />
<br />

11- istyatur hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tiirk mevzuatinin ilgili hitkkiimlerinin yani sira Lahey Protokolii ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.<br />

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. istyatur, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yiikiimliidiir. Yolcu ucus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.<br />

13- 0-2 yas araslI gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.<br />

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-donUs olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, dénis ugusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.<br />

15- Ucakh turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.<br />

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rétarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.<br />

17- Tura katilim igin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri durumundan
istyatur sorumlu degildir. Ucadi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-déniis yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bélgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.<br />

18- Turkiye gikish ucaklarin genelinde valiz agirhidi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat



uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlk/fiyat kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup,
istyatur'un sorumlulugunda degildir.<br />

19- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylikseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.<br />

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.<br />
<br />

<u><strong>Diger Hususlar</strong></u><br />

<br />

21- istyatur misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda
istyatur’un iptal kosullar gecerli olacaktir.<br />

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat dnce misafire istyatur tarafindan bildirilecektir.<br />

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce istyatur tarafindan bilgi verilecektir.<br />

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilir.<br />

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tirkiye'den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina acgik olup olmadigdini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gecerek kontrol ediniz.<br />

26- Konaklama igin otel giris saati 15.00, gikis saati ise 12.00'dir.<br />

27- istyatur tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
misaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gésterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki misaitlige baghdir ve istyatur
tarafindan garanti edilemez.<br />

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyadl, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.<br
/>

29- Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.<br
/>

30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gésterebilir.<br />
31- Her tarll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.<br />
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).<br />

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktur. 3 Kisilik odalar 1 buylk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.<br />

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.<br />

35- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak ¢cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” i¢in gecerlidir.<br />

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Ut vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele
odenir.<br />

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirlt sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.<br />

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk sureleri uzayabilir.<br />

39- istyatur zorunlu durumlarda veya gerek gordiigi durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.<br />

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlar / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Istyatur sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.<br />

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari
zorunludur.<br />

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, istyatur’'un herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir.<br />

<br />
<u><strong>Vize ve Pasaport</strong></u><br />

<br />



43- T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunmamaktadir.<br />
44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.<br />

45- Gumrlik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi
gerekmektedir.<br />

46- Bu turdaki tlkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, llkeye giris/llkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye
sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan istyatur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.<br />

47- Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek dlkenin,
kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize prosediriini ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan istyatur
sorumlu olmayacaktir.<br />

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.<br />

49- 18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Ekstra Turlar ve Aktiviteler

<u><strong>GENEL SARTLAR</strong></u><br />
<br />
1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distinilemez.<br />

2- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; istyatur gezi hareket tarihinden 21 glin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; istyatur’ dan alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu
da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapilamaz, vize basvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ugusunu
istyatur’ dan bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin istyatur tarafindan iptal edilmesi durumunda istyatur’ dan herhangi bir tcret iadesi talep
edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, istyatur sorumlu tutulamaz.<br />

3- Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde istyatur iyi niyet gdstererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir igcin minferiden
saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donUs alan transferini kapsayacaktir.<br />

<br />
<u><strong>iptal ve degisiklik</strong></u><br />
<br />

4- Misafirlerimizin tur gikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar istyatur’a yazili olarak bildirmek kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangig tarihine 31
glinden az kalmasi durumunda tur lcretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur Gcretinin
tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gére degiskenlik gésterebilecegi icin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. istyatur
ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir taahhltte bulunamaz.<br />

<br />

<strong>- Bu turdaki yerel/ara uguslar “havayolu kurallarina tabidir”. 30 glin kalaya kadar yapilan iptallerde dahi, ilgili havayolunun iptal/degisiklik/isim
diizeltme cezalari ve Ucret farklari katilimciya yansitilir. lade hesabinda bu bedeller mahsup edilir. isim degisikligi gogu havayolunda mimkiin
olmayabilir.</strong><br />

<br />
<u><strong>Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar</strong></u><br />
<br />

5- Ekstra turlar, servis aldigimiz yerel acente tarafindan en az 10 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayi saglanamadigi takdirde geziler
yapillamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve igerikleri degisiklik gdsterebilir. Ayrica turlarin glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki miize, éren yerlerinin
aglk/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkh rehber eslik edebilir.<br />

6- Ekstra turlar icin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi igindir.<br />

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag iginden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
miize, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi
takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan istyatur sorumlu degildir.
Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.<br />

8- Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagli kalarak, katiimci sayisina, miize ve dren yerinin kapali olma durumuna gére sehir turu ve/veya ekstra turlarin
glnlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.<br />

9- Ekstra turlar katilimcinin istegine bagh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gizerinde bulunan
musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol tstl dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi
ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.<br />

10- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen dnce adir yemek yenmemesi ve fazla miktarda
su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.<br />

<br />



<u><strong>Uguslar Hakkinda</strong></u><br />
<br />
<br />
<br />

11- istyatur hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tiirk mevzuatinin ilgili hiikiimlerinin yani sira Lahey Protokolii ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.<br />

12- Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. istyatur, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yiikiiml{idir. Yolcu ucus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.<br />

13- 0-2 yas arasl gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.<br />

14- Hava yollar kurallari geregince; gidis-donls olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu kullaniimadigi takdirde, dénis ucusu hava yolu tarafindan
iptal edilmektedir.<br />

15- Ugakl turlara katilan kisiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus éncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.<br />

16- Ucguslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir.
Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.<br />

17- Tura katihm igin hava yollar kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri durumundan
istyatur sorumlu degildir. Ucadi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-déniis yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bélgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.<br />

18- Turkiye gikish ugaklarin genelinde valiz agirlhidi 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat
uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirhgr 15 kg'a dusebilmektedir. Fazla bagaj agirlk/fiyat kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup,
istyatur'un sorumlulugunda degildir.<br />

19- Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yukseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri gergeklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez.
Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.<br />

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra Ucrete tabi olabilir.<br />
<br />

<u><strong>Diger Hususlar</strong></u><br />

<br />

21- istyatur misafirin dogrudan otel ile iletisime gecgerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda
istyatur’un iptal kosullari gegerli olacaktir.<br />

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli sunuldugu durumlarda gezi
hareketinden 48 saat dnce misafire istyatur tarafindan bildirilecektir.<br />

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Bdyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce istyatur tarafindan bilgi verilecektir.<br />

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degdisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilir.<br />

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Tirkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket
ile iletisime gecerek kontrol ediniz.<br />

26- Konaklama igin otel giris saati 15.00, gikis saati ise 12.00'dir.<br />

27- istyatur tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiiksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin
musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gdsterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki misaitlige baglidir ve istyatur
tarafindan garanti edilemez.<br />

28- Otellerde sunulan kahvalti Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan
tereyadl, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli segcenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.<br
/>

29- Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.<br
/>

30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gésterebilir.<br />
31- Her tarll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lizerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.<br />
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).<br />

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktir. 3 Kisilik odalar 1 blyUk yatak
+ 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya
cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.<br />

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek
bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.<br />



35- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak ¢ocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi
durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” i¢in gecerlidir.<br />

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar,
Utl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda lcrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele
o6denir.<br />

37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her turli sehir, turizm ya da
diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.<br />

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda
yolculuk sureleri uzayabilir.<br />

39- istyatur zorunlu durumlarda veya gerek gordiigl durumlarda programin igerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana
havayolunu degistirebilir.<br />

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/galinan esyalardan
istyatur sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.<br />

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari
zorunludur.<br />

42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, istyatur'un herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir.<br />

<br />

<u><strong>Vize ve Pasaport</strong></u><br />

<br />

43- T.C vatandaslari igin vize uygulamasi bulunmamaktadir.<br />

44- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.<br />

45- Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi
gerekmektedir.<br />

46- Bu turdaki tlkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, tlkeye giris/tlkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi llkeye
sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan istyatur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.<br />

47- Tark vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger tlke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek dlkenin,
kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize prosediiriinii ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan istyatur
sorumlu olmayacaktir.<br />

48- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun
yasanmamasl adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.<br />

49- 18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gérevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

Onemli: Hareket ve bulusma saatleri icin liitfen voucher belgenizi kontrol ediniz. Tur programi; hava kosullari, yol durumu ve operasyonel gereklilikler dogrultusunda
acente tarafindan glincellenebilir. Detayli kosullar Mesafeli Satis S6zlesmesi’'nde belirtilmistir.
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